
 BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
BẢO HIỂM XÃ HỘI TỈNH Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

KHÁNH HÒA

Số:         /BHXH-QLT Khánh Hòa, ngày        tháng        năm 2021
V/v đăng ký, cài đặt và sử dụng ứng 
dụng VssID – Bảo hiểm xã hội số 
cho người thân của người lao động

Kính gửi: 
       - Các đơn vị sử dụng lao động do BHXH tỉnh quản lý;
       - Bảo hiểm xã hội các huyện, thị xã, thành phố.

Thực hiện Công văn số 6225/UBND-KGVX ngày 12/7/2021 của Ủy ban nhân dân 
(UBND) tỉnh Khánh Hòa về việc tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ trợ, đăng ký cài đặt và sử 
dụng ứng dụng Vss-ID- Bảo hiểm xã hội số (Vss-ID), Bảo hiểm xã hội (BHXH) tỉnh Khánh 
Hòa đề nghị các đơn vị sử dụng lao động tiếp tục phối hợp thực hiện một số nội dung sau:

1. Để tạo thuận lợi cho mọi người dân khi đi khám chữa bệnh bảo hiểm y tế (KCB 
BHYT) và thực hiện các giao dịch, quyền lợi về BHXH, BHYT. Theo đó, UBND tỉnh đã 
chỉ đạo các cơ sở KCB BHYT thực hiện KCB cho người dân bằng  ứng dụng Vss-ID thay 
thẻ BHYT giấy; chỉ đạo cơ quan BHXH cung cấp thông tin và thực hiện  giao dịch với 
người dân về BHXH, BHYT qua ứng dụng Vss-ID. Vì thế, mọi người dân cần cài đặt, sử 
dụng Vss-ID.

Từ nay, cơ quan BHXH thực hiện giao dịch điện tử với mọi tổ chức, doanh nghiệp, 
người lao động, người dân qua Cổng dịch vụ Công quốc gia; Cổng dịch vụ Công BHXH 
Việt Nam, Vss-ID. Tại các địa chỉ:

a) Địa chỉ Cổng dịch vụ công quốc gia:
https://dichvucong.gov.vn/
b) Địa chỉ Cổng dịch vụ công BHXH Việt Nam:
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/
c) Địa chỉ Cổng dịch vụ công trực tuyến tỉnh Khánh Hòa: 

https://thongtin.hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn/trang-dich-vu-hanh-chinh-cong
d) Địa chỉ trang web BHXH Khánh Hòa: https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/
đ) Địa chỉ file hướng dẫn giao dịch điện tử: 

https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9667
2. Đề nghị đơn vị sử dụng lao động tiếp tục hướng dẫn người lao động phối hợp với 

cơ quan BHXH để thực hiện cài đặt, sử dụng Vss-ID cho người lao động và người thân 
của người lao động, theo các nội dung sau:

2.1. Cử đầu mối để cùng phối hợp với cơ quan BHXH tỉnh Khánh Hòa thực hiện 
cài đặt Vss-ID cho người lao động; con, em, người thân của người lao động. Thông tin của 
người là đầu mối, gồm các thông tin: Họ, tên; Số điện thoại đăng ký zalo; địa chỉ email.

Người là đầu mối kết nối zalo với chuyên quản của cơ quan BHXH tỉnh Khánh Hòa 
theo địa chỉ chi tiết tại link sau:

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9667
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https://drive.google.com/file/d/1QPSDnY2OiXoOz4CJcfk-ZCmvRrTqoPch/view
2.2. Chuyển file hướng dẫn ứng dụng Vss-ID đến người lao động và người thân của 

người lao động:
a) Hướng dẫn đăng ký giao dịch điện tử cá nhân và cài đặt Vss-ID tại địa chỉ:
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9616
Tài liệu hướng dẫn cài đặt, sử dụng Vss-ID gồm 2 phần:
- Đối với trường hợp đã có tài khoản giao dịch điện tử cá nhân với cơ quan BHXH 

(Mục I, II.1).
- Đối với trường hợp chưa có tài khoản giao dịch điện tử cá nhân với cơ quan BHXH 

(Mục II.2).
b) Hướng dẫn đăng ký tài khoản giao dịch điện tử cho con , người dưới 18 tuổi trên 

ứng dụng Vss-ID tại Phụ lục, theo địa chỉ link:
https://baohiemxahoi.gov.vn/Publishing_Home/TaiLieuHuongDan/PL_Huongdan

_dangky_tk_chuathanhnien_tren_VssID.pdf
3. Nhiệm vụ của các đơn vị, cá nhân thuộc cơ quan BHXH
- Từng công chức, viên chức cơ quan BHXH được phân công phụ trách Vss-ID và 

chuyên quản thu chuyển công văn này kèm tài liệu hướng dẫn ứng dụng Vss-ID và danh 
sách người lao động chưa đăng ký Vss-ID đến các đơn vị sử dụng lao động.

- Văn phòng, các phòng nghiệp vụ chuyển công văn này kèm tài liệu hướng dẫn 
ứng dụng Vss-ID đến các đơn vị sử dụng lao động.

BHXH huyện, thị xã, thành phố căn cứ nội dung công văn này tổ chức, triển khai 
thực hiện tại địa bàn theo phân cấp.

BHXH tỉnh Khánh Hòa đề nghị các đơn vị sử dụng lao động quan tâm phối hợp 
thực hiện.

Đính kèm Công văn số 6225/UBND-KGVX ngày 12/7/2021 của UBND tỉnh Khánh 
Hòa, tại địa chỉ link:

https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9665
Trân trọng./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (để báo cáo);
- Báo Khánh Hòa;
- Đài Phát thanh – Truyền hình Khánh Hòa;
- Các cơ sở KCB BHYT trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa;
- Lãnh đạo BHXH tỉnh;
- Văn phòng; Các Phòng nghiệp vụ;
- Đăng Website BHXH Khánh Hòa; FaceBook BHXH 
Khánh Hòa; Zalo BHXH Khánh Hòa;
- Lưu: VT, QLT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Lê Hùng Chính
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