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Trong quy 11/2019, Trung tdm Dich vy viéc lam Khénh Hoa da thuc hién
khao sat, thu thap cung — cau lao dong trén dia ban tinh thong qua cac doanh
nghiép, cdc kénh thong tin viéc lam ctia 529 doanh nghlep ¢6 nhu cau tuyén
dung 3.584 vi tri; 1.298 ngudi lao dong c6 nhu cu tim viéc lam. Téng hop phan
tich két qua khao sat nhu sau:

I. THONG KE TINH HINH LAO BONG QUY 11/2019
1. Tinh hinh Cung — Ciu lao ddng
1.1. Vé nhu ciu tuyén dung lao djng

Trong quy 11/2019, nhu cau tuyén dung tinh Khanh Hoa tap trung & cac
nhém nganh sau: Marketing — Kinh doanh — Thuong mai (24,58%); Dét — May
— Giay da (19,08%), Ché bién thily san — Céng nghé thuc pham (15,15%),

...Tong hop cac nhém nganh c6 nhu ciu tuyén dung cao nhét cia cac doanh
nghiép dugc khao sat trong quy:

STT Nhéanganh LBPT | SC | TC | cp | pH | Ion8
cdng |
1 | Marketing — Kinh doanh — Thuong mai 69 74 | 416 | 232 | 90 381
2 | Dét— May — Giay da 476 | 202 | 2 3 1 684
3 | Ché bién thay san - Cong nghé thuc phdm | 505 | 13 | 5 | 12 | 8 | 543
4 | Dich vu phuc vu 251 62 | 151413 0 403
5 | Ké todn - tii chinh 0 0 |148] 59 | 36 | 243
6 | Du lich - Nha Hang - Khach san 36 19:| 285:51-43 8 191
7 | Dién— Dién cong nghié¢p — Pién lanh 0 0 101 | 19 50 170
8 | Kién tric - Xdy dung 0 0 | 22| 42| 48 | 112
9 | Cong nghé thong tin 0 0 29 | 44 2 75
10 | Co khi - Ty dong héa 6 5 45 | 18 0 74

Bang 1: Cdc nhom nganh co nhu cau tuyén dung cao trong quy

Trong tong s6 nhu cau tuyén dung chi sb tuyén dung lao dong phd thong
4 va so cap nghe chiém 48,60% giam so véi quy 1/2019 (65,66%). Cac nhém
nganh ¢6 nhu cau st dung lao dong pho thong va so cdp nghé cao la nhom
nganh D¢t — May — Giay da (chu yéu tuyén dung vi tri cong nhan may...), Ché
bién thily san — Céng nghé thuc pham (tuyen dung vi tri cong nhén ché bién
thuy san...), Dich vu phuc vu (chu yéu tuyén dung cac vi tri bao vé, giao hang
nhanh, cham soc cdy xanh, kho bai...)...



Bén canh dé6, trong quy 11/2019 nhu céu tuyén dung cua nhom nganh
Marketing — Kinh doanh — Thuong mai c6 su gia téng 16n v6i 881 nhu cau tuyén
dung (quy /2019 1a 281 nhu cau). Ngoai ra, céc nhom nganh D¢t — May — Giay
da va Ché bién thuy san — Cong nghé thuc pham tlep tuc ¢6 nhu cau tuyén dung
cao do kho khan trong viéc tuyén dung lao déng van chua dap tng duge nhu cau
san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép trong quy.
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Hinh 1: Nhu cau tuyén dung theo nhém nganh
Nhu ciu tuyén dung theo co ciu vé trinh do:

- Nhu cdu tuyén dung lao dong co trinh do Pai hoc va trén Pai hoc chiém
7,81 % chu yéu tap trung & cdc nhém nganh nhu: Marketing — Kinh doanh —
Thuong mai & cac vi tri Piéu hanh san xuat, Truong phong kinh doanh, Trudng
phong marketing, Giam ddc kinh doanh,...; Dién — Dién cong nghiép — Dién
lanh ¢ cac vi tri nhu Ky sur dién, Ky su he thong dién, Quan ly thi cong co
dién,.. Ke toan — Tai chinh ¢ cac vi tri nhu Ké toan truo‘ng, Ké toan tong hop,
Gidm sét tai chinh,...; Kién tric — Xay dung véi cac nhu cau tuyén dung Giam
sat trudng, Ky su hlen truong, Ky su xdy dung, Tu van gidm sat,. ..

- Trinh d6 Cao dang chiém 14,59% tdp trung nhiéu & cac nhém nganh
Marketing — Kinh doanh — Thuong mai; K& toan — Tai chinh; Hanh chinh — Vin
phong; Kién tric — Xay dung; Co khi — Ty dong hoa; Dién — Pién cong nghiép
— Dbién lanh...

- Trinh d6 Trung cip chiém 28,99% tap trung nhiu & cac vi tri Nhan vién
kinh doanh bét dong san, Nhan vién cham soc khach hang, L& tan, Cong nhan
van hanh may, Nhan vién k¥ thuat, bao tri... thugc cac nhém nganh Marketing —
Kinh doanh — Thuong mai, Du lich — Nha hang — Khach san,...
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- Trinh d6 So cap chiém 11,08% va Lao dong phd thong c’hiém 37,53%
chi yéu tép trung & nhém nganh DéEt — May — Giay da, Ché bién thuy san —
Cong nghé thuc pham, Dich vu phuc vu.
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Hinh 2: Nhu cau tuyén dung theo trinh dé chuyén mon

Vé mikc lwong: Két qua khao sat quy 11/2019 nhu cdu tuyén dung nhan su
theo marc luong cu thé nhu sau:

Trén 15 triéu _, 0-3,8 triéu
0.67% 3.01%
3 = 3,8-5 triéu
2 N ,
7-15 triéu \\ A44.22%
20.56%

5-7 triéu
31.53%

Hinh 3: Nhu cau tuyén dyng lao déng theo mitc lirong



- Duéi 3,8 triéu chiém 3,01% chu yéu 1a cc cong viéc theo ca khong doi
hoi kinh nghiém, chua qua dao tao;

- Tu 3,8 triéu - 5 triéu chiém 44,22% & céac vi tri Lé tdn; Nhan vién khach
san, Thu ngan, Nhan vién ké toan, Nhan vién ban hang...

- T 5 triéu — 7 triéu chiém 31,53% & céc vi tri Nhan vién ky thuat, Ké
toan tong hop, Dugc si, Nhan vién co khi, Nhan vién kinh doanh thi trudng,
Nhan vién thiét ké d6 hoa, Thuky...

- Tl 7 tridu - 15 triéu chiém 20, 56% chu yéu & cac vi tri Quan ly, Ké toan
tong hop, Nhan vién diéu hanh san xuét, K¥ su xdy dung, Trudng bd phéan kinh

doanh...;
- Trén 15 tri€u chiém 0,67% ¢ céac vi tri Gidm doc khu vuce, Diéu hanh san
xuat, Giam doc kinh doanh....

So sanh murc luong mot sé nhém nganh cé nhu ciu tuyén dung cao trong
quy I1/2019:
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Hinh 4: Mitc livong mét s6 nganh c¢é nhu cau tuyén dung trong quy II/2019

Theo két qua khao sat, nhom nganh Dich vu phyc vu ¢6 muc luong tuyén
dung trung binh thap nhat (chu yéu & mirc luong 3,8 — 5 triéu); cac nhém nganh
c6é muc luong tuyén dung cao trong quy gom Du lich — Nha hang — Khach san,
Ké toan — Tai chinh va Marketing — Kinh doanh — Thuong mai.

Nhém nganh Ché bién thuy san — Cong nghé thuc phdm c6 mirc luong
tuyén dung cao la mot truong hop ngoai 1é do Cong ty TNHH Hai Vuong trong
quy 11/2019 ¢6 nhu ciu tuyén dung 500 Cong nhan ché bién thuy san (téng nhu
cdu tuyén dung nhom nganh Ché bién thily san — Cong nghé thuc pham trong
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quy la 543 nhu cau) véi mire thu nhép tir 9 triéu trd 1én (mdc lwong trung binh
cua vi tri nay la tir 4 - 6 triéu) lam cho murc luong trung binh nhém nganh nay
tang dot bién trong quy.

Nhu cAu tuyén dung theo kinh nghiém:

Két qua khao sat nhu cau tuyén dung ctia cac doanh nghiép trong quy
11/2019 nhu sau:

- Nhu cdu tuyén dung cta céc doanh nghiép dbi véi nhom ddi tugng lao
dong khong yéu cdu vé kinh nghiém chiém 59,74%, tap trung cdc nhém nganh
Dét — May — Giay da, Ché bién thily san — Cong nghé thuc pham, Dich vu phuc
vu, Du Lich — Nha hang — Khach san..

- Nhu cau tuyén dung lao dong yéu cau vé kinh nghiém tir 1 nim trd 1én
chiém 40,26% tap trung chu yéu ¢ cadc nhém nganh Marketing — Kinh doanh —
Thuong mai, Ké toan — Tai chinh, Dién — Dién céng nghiép — Dién lanh, Kién
tric — Xdy dung....

Kinh nghiém Ty 18 (%)
Khong kinh nghiém 59,74
1 nam 33,98
2 -3 ndm 5,44
3 -5 ndm 0,70
Trén 5 nam 0,14

Bang 2: Nhu cdu tuyén dung nhan lire theo kinh nghiém
1.2. Vé nhu ciu tim viée lam

Qua khao khat tai Trung tdm Dich vu viéc lam Khénh Hoa, nhu cau tim
viéc trong quy 11/2019 cua 1.298 ngudi tip trung chu yéu & cac nhém nganh
nhu: Dét — May — Giay da (16,26%), Du lich — Nha hang — Khach san (14,48%),
Ké toan — Tai chinh (12,10%), Dich vu phuc vu (11,94%), Ché bién thuy san —
Coéng nghé thuc pham (10,79%) ....

STT | Nhém nganh LPPT | SC | TC | CP | PH I(?:gg
1 | Dét—May - Giay da 161 |29 | 14| 6 I 211
2 | Du lich - Nha Hang - Khach san 51 39 | 40 | 41 | 17 188
3 | Kétodn - tai chinh | 2 |40 | 45 | 69 157
4 | Dich vu phuc vu 132 7 9 1 6 155
5 | Ché bién thiy san - Cong nghé thyc phidm 35 8 | 6 | 66| 25 140
6 | Marketing — Kinh doanh — Thuong mai 6 0 | 37 | 28 | 46 117
7 | Hanh chinh - Vin phong 0 0 | 25|20 45 90
8 | Cokhi - Ty dong hoa 15 22 1141 5 2 58
9 | Pién — Dién cdng nghiép — Dién lanh 14 8 5 7 7 41
10 | Nong - Lam - Ngu nghiép 7 0 |15] 9 1 32

Bdng 3: Cdc nhom nganh nghé co nhu cau tim viéc lam cao trong quy




Vé trinh dp lao dong:

Trinh d6 Pai hoc va trén i—)al hoc chiém 18,65%; Trinh do Cao dancr
chiém 20,03% ; Trinh do Trung cap chiém 17,64%; Trinh do So cap nghé chiém
9,86%; Lao dong phd thong chiém 33,82%.

Bal hoc va trén
Bal hqc, 18.65

Hinh 5: Nhu cau tim viéc theo trinh dé quy Il/ 2019

Vé mirc lwong: Muc luong cua lao dong c6 nhu cau tim viéc quy 1172019
cu thé nhu sau: dudi 3,8 triéu chiém 1,85%; tir 3,8 triéu — 05 triéu chiém
57,39%; 5 triéu dén 7 triéu chiém 30,82%: 7 triéu dén 15 triéu chiém 8,94% va
trén 15 triéu chiém 1,00%.

Murc luvong L rA
(triéu déng/théng) Tyle Co)
Dudi 3,8 1,85
3,8-5 57,39
5-7 30,82
7—15 8,94
Trén 15 1,00

Bang 4: Nhu cau tim viéc lam theo mire lirong

Vé kinh nghiém: Trong quy 11/2019 nhu cdu tim viéc ¢ lao dong c6 kinh
nghiém tir 01 nam kinh nghiém chiém 15,95%; ¢6 02 - 03 nam kinh nghiém
chiém 43,22%; ¢6 04 — 05 kinh nghiém chiém 16,33%; trén 05 nam kinh nghiém
chiém 11,63%.

Tir nhitng phan tich trén cho thiy trinh do va kinh nghiém lam viéc cua
nguoi lao dong ngay cang ting. Nguoi tim viéc ¢o trinh do tir Trung cap trd 1én
chiém 57,32%, c6 kinh nghiém lam viéc tir 01 ndm tr¢& 1€n chiém 87,13% .
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2. Nhan dinh chung vé tinh hinh Cung — Céu lao ddng:

- V& nhu ciu tuyén dung: Qua két qua thu thap duoc tai Trung tdm Dich
vu viéc lam, thi truong lao déng quy 11/2019 cé su gia ting vé nhu cau tuyen
dung ddi véi nhém nganh Marketing — Kinh doanh — Thuong mai. Déi voi
nhom nganh Dét — May — Giay da va Ché bién thiy san — Cong nghé thuc pham
tiep tuc giit nguyén nhu cau tuyén dung nhu trong quy I do khé khan trong viéc
tuyén dung lao dong.
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Dichvu Kétoian- Dé—May Dulich- Marketing Ché bién
phuc vu tai chinh — Gidyda Nha Hang- —Kinh thay san -
Khiach san  doanh—  Codng nghé
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Hinh 6: Cung — Cdau quy 11/2019

- Ve mirc lwong: Theo so0 liéu khao sat co cau mirc luong duge cac doanh
nghiép dua ra va nguoi lao dong dé nghi twong doi phi hop véi nhau.
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Hinh 7: Co cdu mitc lwong cung — cau quy 11/2019



II. DU BAO NHU CAU LAO PONG QUY 111/2019

Trong quy I11/2019 céc doanh nghiép di vao 6n dinh san xuét kinh doanh,
nhu cdu nhan lyc cua cac doanh nghiép s& giam so vai quy I1/2019. Du béo
trong quy 11/2019 nhu cau nhan luc toan tinh can khoang 2.900 lao dong. Nhu
cau nhén lyc trong quy s& tip trung chu yéu vao cic nganh Marketing — Kinh
doanh — Thuong mai, Du lich — Nha hang — Khéch san, Dich vu phuc vu, Dét —
May — Giay da, Ché bién thiiy san — Cong nghé thuc pham....

Nhu cau cu thé mét sé nganh trong téng nhu cdu tuyén dung lao dong cua
cac doanh nghiép trong quy du kién:

- Marketing — Kinh doanh — Thuong mai chiém 19,18%, chu yéu tuyén
dung lao dong & cac vi tri Nhan vién kinh doanh, Nhén vién marketing, Nhan
vién chdm séc khach hang, Nhén vién bat dong san..

- Du lich — Nha hang — Khach san chiém 5 66%, chu yéu tuyen dung lao
dong & mot sb vi tri nhu L tan, Hudéng dan vién, Quan Iy nha hang,...

- Dich vy phuc vu chiém khoang 18,86% chu yeu tuyén dung O cac vi tri
Bao vé, Nhén vién phuc vu,...;

Theo co cau trinh do, du bdo nhu ciu tuyén dung nhan lye ¢6 trinh d6 Dai
hoc trd 1én chiém khoang 7,81%; Cao dang 14,59%; Trung cip 28,99%; So cip
11,08%: LDPT chiém khoang 37,53%.

Trén day la nhing thong tin duoc cép nhat tai Trung tdm Dich vy viéc lam
Khanh Hoa toncr hop, phén tich, danh gia va dy bao nhim phuc vu cho dinh
hudng két nbi cung — cau lao dong tai dia phuong ngay cang tét hon./.
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