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HUOS0SC ““Trong quy 11/2020, Trung tam Dich vu viéc lam Khéanh Hoa di thuc hién
khao sat, thu thdp cung — cau lao dong trén dia ban tinh thong qua cac doanh
nghiép, cac kénh thong tin viéc lam cua 174 doanh nghlep c¢6 nhu cdu tuyén
dung 1.372 vi tri; 2.078 nguoi lao dong c6 nhu cdu tim viéc lam. Tong hop phan
tich két qua khao sat nhu sau:

I. THONG KE TINH HINH LAO PONG QUY 11/2020
1. Tinh hinh Cung — Ciu lao d§ng
1.1. V& nhu céu tuyén dung lao djng

Theo két qua khao sat 174 doanh nghiép trén dia ban tinh trong quy
[1/2020, c¢6 nhu cau tuyén dung twong ung voi 1.372 vi tri viée lam; nhu cau
tuyén dung cta doanh nghlep cao nhat tap trung ¢ cac nhom nganh: Du lich —
Nha hang — Khach san c6 61 vi tri tuyen dung chiém 4,45%; Ché bién thuy san —
Cong nghé thuc pham cé 101 vi tri tuyén dung chiém 7,36%; Dét — May — Giay
da c6 440 vi tri tuyén dung chiém 32,07%; Marketing — Kinh doanh — Thuong
mai cé 393 vi tri tuyen dung chiém 28 ,64%; Dién — Dién cong nghiép — Dién
lanh c6 86 vi tri tuyén dung chiém 6,27% tong nhu cau tuyén dung trong quy.

Téng hop céc nhém nganh c6 nhu ciu tuyén dung nhiéu cua cic doanh
nghiép duogc khao sat trong quy:

STT Nhém nganh LBPT | sC | TC | cp |pH | TO"8
cong |
1 | Marketing — Kinh doanh — Thuong mai 254 0 | 76 | 39 | 24 | 393
2 | Du lich - Nha Hang - Khéch san 18 (120 21 b1 S | 3 61
3 | Hanh chinh - Vin phong 6 Do | 2| 3 23
4 | Ké toan - tai chinh 0 0 |20]10] 6 36
5 | Co khi - Ty dong hoa 0 26| 1 | 0|1 28
6 | Kién tric - Xay dung 0 0| 8 |27|17] 52
7 | Pién — Pién cong nghiép — Pién lanh 0 71 | Zaleg ] 1 86
8 | Ché bién thiy san - Cong nghé thuc phdm | 100 | 0 | 0 | 0 [ 1 | 101
9 | Dét—May — Giay da 250 |185| 0 | 5 | 0 | 440
10 | Dich vu phuc vu 90 0 6 0 0 96
Tong 736 | 284 | 198 | 97 | 57 | 1.372

Bing 1: Cdc nhom nganh cé nhu cau tuyén dung trong quy



Trong tong s6 nhu ciu tuyén dung chi sb tuyén dung lao dong phd thong
va so cdp nghé chiém 73,71% chi yéu & cac nhém nganh nhu Dét — May — Giay
da (cong nhén may, cong nhén soi...), Ché bién thuy san — Cong nghé thuc phim
(cong nhan ché bién thay san...), Dich vu phuc vu, Marketing — Kinh doanh —
Thuong mai (nhan vién ban hang...).
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Hinh 1: Nhu cau tuyén dung mét sé nhém nganh trong quy
Vé trinh dp:

- Céc vi tri tuyén dung lao dong c6 trinh do Pai hoc va trén Pai hoc chiém
4,15% tap trung & cac nhdm nganh nhu: Marketing — Kinh doanh — Thuong mai
0 cac vi tri Truong phong kinh doanh, Giam sat, Chuyén vién marketing
Klen trac — Xy dung v6i cac vi tri nhu Ky su xdy dung, Chuyen vién thlet
ké...; Dién —Dién cong nghiép — Dién lanh; Ké todn — Tai chinh..

- Trinh d6 Cao ddng chiém 7,07% tép trung nhiéu & cic nhém nganh
Marketing — Kinh doanh — Thwong mai cha yéu & céc vi tri Cira hang trudng,
Quan ly kinh doanh.. : Kién tric — Xay dung; Ké toan — Tai chinh & céc vi tri
Ké toan tong hop, Nhan vién ké toan; Dién — Dién cong nghiép — Dién lanh. .

- Trinh d6 Trung cAp chiém 14,43% tap trung nhiéu & cic nhém ng’anh Du
lich — Nha hang — Khéch san; Marketing — Kinh doanh — Thuong mai, K& toan —
Tai chinh, Dién — Dién cong nghi¢p — Pién lanh, Co khi — Tu dong hoa....

- Trinh d0 So cdp chiém 20,07%;

- Lao dong phd thong chiém 53,64%.



DPai hoc va Trén

. Pai hoc, 4.15
Cao ding, 7.07 "+ 0

Trung cép, 144

So cép, 20.07

Hinh 2: Nhu cau tuyén dung theo trinh do chuyén mén

Vé mire Iwong: Theo két qua khao sat nhu cau tuyén dung nhan sy theo
muc luong cu thé nhu sau:

1.75%

m0-3,8 triéu 3,8-5trieu  #5-7triéu ®W7-15triéu  ®mTrén 15 triéu

Hinh 3: Nhu cdu tuyén dung lao dong theo mirc luong

- Duéi 3,8 tridu chiém 14,58% chii yéu 1a céc cong viéc 1am theo ca, cong
nhan may chua c6 tay nghe...;



4

- Tir 3,8 triu - 5 triéu chiém 25,36% & cac vi tri Phu kho, Giup viéce,
Nhén vién giao hang, Bdo v¢, Nhan vién thu ngin, Nhan vién pha ché, Nhan
vién cham soc khach hang, Nhan vién Telesale, Tiép thi...

- Tir 5 triéu — 7 triéu chiém 44,75% & c4c vi tri Trinh duoc vién, K& todn
tong hop, Nhéan vién kho, Nhan vién thu mua, Nhan vién kinh doanh, K thuét
xdy dung, Ké toan...

- Tur 7 triéu - 15 triéu chiém 13,56% chii yéu & cac vi tri Quan 1y, Giam
sat, Ky thuét vién lap trinh CNC, Nhén vién thiét ké ndi that, Truong phong kinh
doanh, Truong nhém. ..

- Trén 15 triéu chiém 1,75% chi yéu ¢ cac vi tri Quan ly, Gidm sat
truong, Trudng bd phan, Chuyén vién thiét ké kién tric...

So sanh mirc lwong mdt sé nhém nganh cd nhu cau tuyén dung trong quy
11/2020:
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Dét—May — Ché bien Marketing — Dich vy Ké todn - tai Cokhi - Ty Kién tric- Du lich -
Gidy da  thuysin- Kinh doanh phuc vy chinh  donghéa Xiy dyng Nha Hang -
Cong ngh¢ — Thuong Khdch san
thue phim mai

Hinh 4: Mirc livong mét s6 nganh trong quy 11/2020

Theo két qua khao sat, nhom nganh Kién trac — Xay dung c6 mirc luong
trung binh cao nhét 14 9.653 triéu dong/thang, Dét - May — Giay da c6 miic
luong trung binh 14 4.931 triéu déng/thang, nhém nganh Ché bién thiy san —
Cong nghé thuc phim c6 muc luong trung binh 1a 6.059 triéu dong/thang,
Marketing — Kinh doanh — Thuong mai ¢6 mirc luong trung binh la 7.250 triéu
ddng/thang, Dich vu phuc vu ¢6 mirc luong trung binh 1a 5.591 triéu dong/thang,
K& toan — Tai chinh c¢6 mirc luong trung binh 14 6.867 triéu dong/thang, Co khi
— Tu déng hoa c6 mirc lwvong trung binh 5.660 tridu dong/ thang, Du lich — Nha
hang — Khéach san c¢6 mirc luong trung binh la 7.323 triéu ddng/ thang.

Vé kinh nghigm: Két qua khao sat nhu cau tuyén dung cuia cic doanh
nghiép trong quy 11/2020 nhu sau:



Kinh nghiém Ty 1€ (%)
Khong kinh nghiém 88,70
1 ndm 5,83
2 -3 nam 517
3 —5 ndm 0,29
Trén 5 ndm 0,00

Bang 2: Nhu cdu tuyén dung nhan hec theo kinh nghiém
1.2. V& nhu ciu tim viéc lam
Qua khao khat tai Trung tdm Dich vu viéc lam, sé")' lao dong c6 nhu cau
tim viéc quy I1/2020 1a 2.078 lao dong, tdp trung chi yéu ¢ cac nhom nganh
nhu: Du lich — Nha hang — Khach san (28,10%), Dét — May — Giay da (17,18%),
Kién tric — Xay dung (10,59%), Dich vu phuc vu (9,96%)...
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Hinh 5: Mjt s6 nhom nganh nghé c6 nhu cau tim viée lam nhiéu trong quy

Vé trinh d@j lao dpng: Theo két qua khao sat trinh do ciia nguoi tim viéc
trong quy nhu sau:

- Trinh d6 Pai hoc va trén Pai hoc chiém 10,92%, cha yéu ¢ cac nhém
nganh Du lich — Nha hang — Khach san, Céng nghé théng tin, K& toan — Tai
chinh, Marketing — Kinh doanh — Thuwong mai, Co khi — Ty dong héa, Hanh
chinh — Vin phong, Kién triic — Xay dung. ..

- Trinh d6 Cao ding chiém 8,28% chu yéu & cdc nhém nganh Du lich —
Nha hang — Khich san, Cong nghé théng tin, K& toan — Tai chinh, Pién — Dién
cong nghiép — Pién lanh, Kién tric — Xay dung, Co khi — Tu dong hoa ...
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- Trinh d6 Trung cp chiém 9,96% chii yéu & cdc nhém nganh Du lich —
Nha hang — Khach san, Marketing — Kinh doanh — Thuong mai, Ké todn — Tai
chinh, Cong nghé thong tin, Ch¢ bién thuy san — Cong nghé thuc pham...

- Trinh d6 So cép nghé chiém 9,87% chii yéu & nhém Dich vu vén tai,
Cong nghé thong tin, Dét — May — Giay da, Du lich — Nha hang — Khach san,...

- Lao dong phd thong chiém 60,97% chii yéu & cac nhém nganh Du lich —
Nha hang — Khach san, Dét — May — Giay da, Kién tric — Xay dung, Dich vu
phuc vu, Co khi — Ty dong hoa,...

10.92%

LDPT ®mSocdp ~Trungcip mMCaodidng % Daihoc va trén Dai hoc

Hinh 6: Nhu cdu tim viéc theo trinh dé trong quy

Vé mirc lwong: Muc lwong cua lao dong c6 nhu cau tim viéc quy 11/2020
cu thé nhu sau: dudi 3,8 triéu chiém 0,43%; tir 3,8 tricu — 05 triéu chiém
49,86%; 5 triéu dén 7 tridu chiém 39,17%; 7 triéu dén 15 tridu chiém 9,34% va
trén 15 triéu chiém 1,20%.

Mikrc Iwron s
(trigu df‘)ng/thgzing) Ty 1€ (%)
Duéi 3,8 0,43
385 49.86
57 39,17
7-15 9,34
Trén 15 1.20

Bing 3: Nhu cau tim viéc lam theo mikc lwong

Vé kinh nghi¢m: Trong quy nhu cau tim viéc & lao dong c6 kinh nghiém
tr 1 ndm tré 1én chiém 91,29%.



Kinh nghi¢ém Ty 1€ (%)
Khong kinh nghiém 8,71
] nam 11,07
2 -3 nam 36,96
3 —5 nam 15,78
Trén 5 nim 27,48

Bdng 4: Nhu cau tim viéc theo kinh nghiém
2. Nhén dinh chung vé tinh hinh Cung — Céu lao dong:

Quy 11/2020 nhu ciu nhén lyc tdp trung & cidc nhom nganh Dét — May —
Glay da va Marketmg Kinh doanh —Thuong mai chiém 60,71% tong nhu cau
tuyén dung trong quy.

Nganh Du lich — Nha hang — Khéch san tiép tuc chiu anh huong cua dich
Covid-19 khlen cho mdt lwgng 16n lao dong & nganh nay bi mét viéc lam, trong
khi d6 nhu céu tuyén dung lao dong & nhém nganh nay thdp do hoat dong du
lich gap kho khan. Tuy nhién cung vd&i viée tinh hinh dich trong nudce trén co
ban da duoc khdng ché va cac bién phap kich cau du lich néi dia ctia tinh Khanh
Hoa, du lich Khanh Hoa phan nao c6 dau hiéu hoi phuc.

Do anh huong dich Covid-19 khong it nguoi lao dong cling can nhic dich
chuyén viéc lam dé on dinh cong viéc.
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Hinh 7: Cung — Cau quy 11/2020
II. DU BAO NHU CAU LAO PONG QUY 111/2020

_ Trong quy II/2020 tinh hinh dich Covid-19 trong nuéc da co ban dugc
khong ché, tuy nhién tinh hinh dich bénh trén thé gi6i van con dang kéo dai gy



anh huong lon dén nganh du lich, dich vu ca nu6e ndi chung va dac biét 1a mot
thanh phé du lich ndi tiéng nhu tinh Khanh Hoa. Hién tai cdc doanh nghiép
trong linh vue du lich da hoat dong tr¢ lai tuy nhién nhu cdu tuyén dung lao
dong van con thip do thiéu hut lwong khéach quoc té. Dy kién nhu cdu tuyén
dung cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh trong quy III/2020 tdng khodng

20% so voi quy 11/2020. Nhu cdu tuyén dung lao dong du kién mot s6 nhém
nganh trong quy 111/2020:

- Du lich - Nha hang — Khéch san chiém 8% chii yéu tuyén dung lao dong
¢ cdc vi tri Qudn ly, Nhan vién 1€ tdn, Nhan vién Bép...

- Marketing — Kinh doanh — Thuong mai chiém 24,27%, chu yéu tuyén
dung lao dong & cac vi tri Ban hang, Nhéan vién kinh doanh, Nhan vién cham s6c
khach hang, Nhan vién bat dong san..

- Ché bién thuy san — Cong nghe thuc pham chlem 9% chii yéu tuyén
dung lao dong & cac vi tri Cong nhan ché bién thay san..

- Dét — May — Glay da chiém 15% chu yéu tuyen dung cac vi tri Cong
nhan soi, Cong nhan may..

Theo co cau trinh d9, du bao nhu cau tuyén dung nhéan luc ¢6 trinh d6 Dai
hoc trd 1én chiém khodng 4,15%; Cao dang 7,07%; Trung cép 14,43%: So cap
20,07%; LDPT chiém khoang 53,64%.

Trén day la nhitng thong tin dugc cp nhét tai Trung tdm Dich vu viéc lam
Khanh Hoa tong hop, phan tich, danh gia va dy bao nhdm phuc vu cho dinh
hudng két noi cung — cau lao dong tai dia phuong ngay cang tot hon./.
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