Ky boi: Uy
ban nhan dan
G2emeny tinh Khanh
0 Hoa

% iy 2] Neay ky:
@:‘/“ 09.10.2020

VIET NSAT

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHiA

TINH KHANH HOA Poc 1dp - Ty do - Hanh phic
S(")/W 64 % /KH-UBND Khdnh Hoa, ngay @ thing  J) nam 2020
KE HOACH

ffng dung cong nghé théng tin, phat trién chinh quyén s6 va dam bao
an toan thong tin mang trong hoat dong cla co’ quan nha nwée tinh Khanh Hoa
giai doan 2021 - 2025

Phin I

A DPANH GIA KET QUA THU'C HIEN KE HOACH UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT DONG CUA CO QUAN NHA NUGC
GIAI POAN 2016 - 2020

Giai doan 2016 - 2020, viéc trién khai tng dung cong ngh¢ thong tin (CNTT)
trén dia ban tinh dat duoc nhidu két qua tich cuc. Thong qua cdng tac trién khai cac
& 4n, dy 4n, ké hoach vé CNTT, két hop véi vige thyc thi cac giai phap v& xay dung
mdi trudng chinh sach, xay dung ngudn nhén luc, t6 chirc trién khai, tai chinh, tuyén
truyén phé bién,... d5 tao diéu kién thuén loi cho hoat dong tng dung CNTT phat
trién manh. Hi€u qua céng tic quan ly nha nuéc dugc nang cao. Moi trudng va phong
cach lam viéc cla d6i ngii can bd, coéng chirc ting bude duoc cai tién theo huéng
hién dai. Ngudn nhan lyc CNTT timg buédc dap mg nhu cdu Umg dung va phat trién
CNTT cta tinh. Ning suét, chit lwong gidi quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) dugc
cai thién. Mirc d6 hai long ctia ngudi dan ngay mét ting cao. Chinh quyén dién tir
cua tinh timg bude duge hinh thanh, phit hop véi béi canh phit tridn ciia tinh va dinh
huéng phat trién Chinh pht dién tr, co ban dam bao thyc hién dugce cac muc tidy ma
tinh d3 dé ra, cu thé nhu sau:

I. MOI TRUGONG PHAP LY

Giai doan 2016 ~ 2020, UBND tinh ban hanh 06 vin ban quy pham phap luit,
35 quyét dinh, 15 ké hoach, 01 chi thi, bao gdm: Khung kién truc Chinh phu dién tu
phién ban 1.0, K& hoach mg dung CNTT giai doan 2016 - 2020, Ké hoach tmg dung
CNTT hang ndm va cic noi dung khéac phuc vy hoat ddng quan ly, td chire trién khai
ing dung CNTT trén dia ban tinh,. .. (Danh muc véiin ban thé ché héa giai dogn 2016
— 2020 tai Phu luc I dinh kem).

Viéc xdy dung va ban hanh cé4c vin ban quy pham phép luét, céng tac chi dao
diéu hanh cua tinh d6i véi linh vire CNTT co ban diy du, dap {mg yéu cau thuc tién,
tao sw ddng bd, thdng nhét trong hoat ddng phat trién ung dung CNTT tai dia
phuong. Hién tai, hé théng van ban phép ludt lién quan dén tmg dung va phat trién
CNTT trong hoat dong clia co quan nha nuée, phat trién Chinh quyén dién ttr va dam
bao an toan thong tin mang phuc vu cai cach hinh chinh (CCHC), phuc vu cung cép,
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trao ddi thong tin véi ngudi dan co ban dap tng yéu cau va duoc trién khai 4p dung
¢6 hiéu qua trong thuc tien. :

Trong thoi glan t6i, tinh s& tiép tuc nghién ciru, ra soat va ban hanh hé thong vin
ban hen quan nhim bd sung, hoan thién cac quy dmh vé trién khai xay dung Chinh
quyén dién tlr cla tinh.

II. HA TANG KY THUAT

Ha ting CNTT dung chung cta tinh dd dugc nang cép dép Umg nhu cau phuc vu
Janh dao, chi dao didu hanh dwgc an toan, thong subt; 100% co quan, dia phuong
duoc dAu tu trang thiét b1 CNTT, lap dit hé thdng mang LAN, két n01 Internet toc do
cao; 28/28 co quan ket nbi mang d1en rong cla tinh; 231 diém két ndi Mang truyen so
liéu chuyén dung tir cép tinh dén cép xd; 100% can bd, cong chirc c6 may tinh két n01
Internet phuc vu cdng tac chuyén mon. Trung tdm Dit liu tinh dwoc vén hanh bn
dinh (trién khai gidi phdp sao luu dit liéu dw phong, thué khéng gian lwu trit, mé hinh
dién toan dam may) cac th1et bi phan cimg, phdn mém co ban dép tmg cac tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat vé an toan, an ninh thong tin.

TIl. CAC HE THONG NEN TANG

- Trién khai hiéu qua céc hé théng thong t1n (HTTT) nén tang, dung chung cua
Quoc g1a Hé théng co s& dit liéu (CSDL) quéc gia vé thu tyc hanh chinh (TTHC)
HTTT vé vén ban quy pham phap luit, HTTT ly lich tu phap, HTTT quoc gia vé
dang ky doanh nghiép, hé théng CSDL qubc gia vé khibu nai, t& cao, gitip xdy dung
moi trudng nhip dit liéu va khai thac dit liéu thong nhét tir Trung wong t6i dia
- phuong trén mdi trudng mang; cung cAp kip thoi, chinh x4c cac thong tin quan ly.

Xay dung va trién khai c6 hiéu qua cic HTTT nén tang, dung chung cua tinh:
Phin mém Quan Iy van ban va diéu hanh (E-Office), Phan mém MOt cira dién ti;
Ching thu sd chuyen dung, Cong Thong tin dién t&, Phin mém Quan 1y cén bd cong
chirc, Phin mém Quan ly viéc giai quyét kién nghi ctia ctt tri, Thu dién t cong vu.

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

Cac CSDL dung chung vé cung cép dich vu cong (CSDL TTHC, CSDL khdch
hang, CSDL nguoi dung, CSDL két qua gidi quyét TTHC) da dugc xay dung, hoan
thién, sén sang két nbi, lién thong voi nén tang tich hop, chia se dir lidu qudc gia. Cac
CSDL ung dung HTTT dia ly (GIS) dung chung (CSDL nén dia hinh, CSDL dia
chinh, CSDL quy hoach st dung dat, do thi, giao théng tinh, déu tw, CSDL hién trang
sir dyng dat, xdy dung, dw én déu tu, thong ké), cac HTTT va CSDL GIS chuyén
nganh véy té, du lich, vién thong, phong chéy - chita chay duoc Xay dung hoan thanh
va dua vao khai thac, stt dung tir ndm 2020; hién dang tiép tuc trién khai xy dung
CSDL GIS ha ting (CSDL hién trang ha tang giao thong, cdp nubce, thodt nudc,
mang lum dién, khu cong nghiép - kinh té) va cac HTTT chuyén nganh quan ly khu
kinh té, giao thong, théng ké 4 cép, phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va quan ly
nha nudc thuoc pham vi déu tu Dy 4n tmg dung HTTT dia 1y vao quan ly co s& ha
tAng kinh té - x4 hdi tinh Khanh Hoa.
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- Tiép tuc cap nhat, md rong va phat trién cac CSDL chuyén nganh vé quan ly
dat dai, déng ky kinh doanh, dy an d4u tw, kham chita bénh, cép phép xdy dung, can
bg, cong chire, vién chir, giai quyét kién nghi ¢t tri, nguoi c6 cdng, xc nhan khuyét
tat, truong hoc, chét lugng gido duc, quan Iy cu, xe co gidi, ddo tao s4t hach va cép
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giay phép lai xe, an toan burc xa hat nhan, quan ly ngén sich, nhan su, tién lwong, tai
san cong, bdo cdo gia, Tabmis, xir ly chong chéo va tring Idp trong hoat dong thanh
tra, kiém tra doanh nghiép, Iy lich tu phép ...

V. CAC UNG DUNG, DICH VU

Céc ing dung CNTT duoc dau tu phét trién kip thoi, h trg cong téc quan ly nha
nudce, quan ly chuyén nganh, linh vue va déc biét 14 phuc vu cong tac CCHC, cu thé:

- Heé thong Quan Iy van bén va didu hanh d4 dwoc trién khai ddng bd dén toan
b céc co quan nha nuéce tir cdp tinh dén cip xa. Ti 1& vin ban di/dén dugc chuyén
trén moi trudng mang (hodn toan dién tir, via dién tir vira gidy) dat 98%. Hoan thanh
két ndi, lién thong va trao ddi vin ban dién tir gifta Hé thdng quén 1y vin ban va didy
hanh ctia tinh véi Hé théng cia Vin phong Chinh ph, céc bg, co quan ngang bd, co
quan thu¢c Chinh phd va céc tinh, thanh phé trye thude Trung wong qua Truc lién
théng vin ban quéc gia. Dén nay, 100% vén ban di cta tinh dugc ky sb va gui di
thong qua Truc lién thong vin ban qubc gia, s6 Iwong vin ban trao déi di, dén giita
UBND tinh véi cac bd, nganh, dia phuong khic qua Tryc lién théng trung binh trén
1.180 vén ban/thang.

- 100% co quan hanh chinh nha nudc t cp tinh dén xa trién khai phan mém
Mot cira dién tr, phuc vu cong téc tiép nhén va giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot clra lién thong cho t3 chic, cong dan. Pén nay, toan tinh d3 tich hop va
cong khai 1.829 TTHC véi 2.096 quy trinh thuc hién, déu duge gin mi dinh danh
nganh, linh vuc, tha tuc déng b véi co sé dir lidu quéc gia; 331 TTHC mirc d6 3 va
300 TTHC murc d6 4; 986 TTHC duoc tiép nhén, tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich va 351 TTHC cho phép thanh toén truc tuyén. Ty 18 hd so truc tuyén muc
do 3, 4 trén tdng sb hd so duge cong bé tiép nhén, giai quyét truc tuyén & murc doé 3, 4
trung binh dat trén 50%. Trong d6 ty 18 cip ding ky doanh nghiép qua mang trung
binh dat 51%; ty 1& cép gidy chimg nhin dau tr qua mang trung binh dat 41,6%.

Tdong sb hd so duoc tiép nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh c6ng ich 1a

103.076 hd so, trong d6 tiép nhén hd so va chuyén tra két qua 71.107 hd SO, chuyén
tra két qua 31.969 hd so.

- Nganh Thué tiép tuc trién khai c4c tng dung h3 tro ngudi ndp thué ké khai
thué truc tuyén, in hd so thué bang ma vach hai chiéu, k& khai thong tin luu tra
tryc tuyén, hoan thué dién tir ... nham tiét kiém chi phi, thoi gian cho nguoi ndp
thué. Ty 1& hd so khai thué cua doanh nghi¢p dugc ndp qua mang trung binh dat
97,83%, ty 18 hd so sb doanh nghiép thuc hién ndp thué qua mang trung binh dat
99,72%.



- 100% c4c cong/trang théng tin dién tir cia cac co quan nha nudc thude tinh
dap ung quy dinh tai Nghi dinh s 43/2011/ND- CP ngay 13/6/2011 cua Chinh pht vé
V1ec cung cap thoéng tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin di€n tir hoac
cbng thong tin dién tir clia co quan nhd nudc va Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT
ngdy 15/11/2017 ctia B4 Théng tin va Truyén thong.

- 100% co quan hanh chinh céac cép, don vi su nghiép tryc thudc, don vi su
nghiép gido duc trién khai, st dyng phdn mém Quéan ly cén bj, cong chic, vién
chire; ty 1€ cdp nhit thong tin ho so can bg, cong chirc, vién chirc trén phan mém
dat 75%.

- 100% céc s, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x&, thanh phé don vi su
nghiép tryc thude tinh, co quan nganh doc Trung wong va mot so doanh nghiép
trén dia ban tinh tham gia st dung phin mém Quan ly viéc g1a1 quyet kién nghi cla
ctr tri; phuc vu cdng tac quan ly, theo ddi, tham muu, giai quyét kién nghi ci tri cta
cac co quan, don vi, dia phuong thudc tinh va gitp céac td chure, doanh nghiép, nguoi
dan c6 thé tra ctu tién do, noi dung tra 101 dbi véi timg kién nghi.

- 100% co quan hanh chinh c¢ip tinh va huyén trién khai, sir dung phin mém
“Nhéc viéc”, han ché tinh trang cham tré, bd sét cong viéc, nhiém vu do UBND tinh
va Thuong truc UBND tinh giao cho cac co quan, dia phuong thuc hién; ning cép
chitc nang “nhéc viéc” cho phép theo d5i, “nhéc viéc” trong ndi b6 cac co quan, dia
phuong. Tir khi trién khai phan mem dén thang 9/2020, trong sb 44.239 céng viéc,
nhiém vu dugce giao trén phin mém, c6 40.433 nhiém vu xi 1y ding han, 3.806
nhiém vu tré han, ty 18 tré han chiém 8,6%.

- Trén 4.600 tai khoan thu dién tir da dugc cép cho cac co quan nha nudc trén
dia ban tinh phuc vu trao doi, giri nhan vén ban dién tir gifta cac co quan hanh chinh
nha nudec.

- Toan tinh hién dwogc cip 3.352 chimg thu sé chuyén ding (trong d6 671 chitng
thu sb co quan va 2.681 chimg thu s c4 nhén); 100% co quan cp tinh, huyén, x4 da
duoc cép chitng thu s6; ty 1€ trao dbi vin ban dién tir va st dung chit ky sb trén vin
ban dién tir tai cac co quan nha nudc thudc tinh dat trén 98%.

- T4 chuc ddu thdu qua mang ddi véi céc gbi thiu chiao hang canh tranh, gbi
thAu quy mo nho dau thau rdng rai, dau thau han ché tai cic co quan, dia phuong
trung binh dat 35,8%.

- T8 chitc duy tri, ning cip, phét trién méi cac HTTT chuyén nganh, linh vuc
thdng qua cac d8 an, du 4n, nhiém vy theo ké hoach d& dugc phé duyét, phuc vu déc
luc va néng cao hiéu qua cong tac quan ly chuyén mén clia cac co quan, don vi. Tiép
tuc trién khai c6 hiéu qua cac HTTT quan ly chuyén nganh, linh vyc do céc co quan
Trung wong chuyén giao thudc céc linh vuc: Tai nguyén méi trudng, ké hoach va dau
tu, y té, xdy dung, lao dong - thuong binh va x4 hoi, giao thong vén tai, tai chinh ...



- Hoat ddng nghién ctru, trién khai cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé thudc
Iinh vuc CNTT duge quan tdm: 05 nhiém vy khoa hoc va cong nghé cap tinh, 01 dé
tai cAp co s& duoc nghiém thu, cong nhén va giao quyen s& hitu, sit dung két qua; 04
nhiém vu khoa hoc va cong nghé cép tinh dang trién khai, dy kién nghiém thu trong
ndm 2020.

- Cdng tac ra soat, danh gia hiéu qua trién khai img dung CNTT duorc thuc hién
thuong xuyén va nghiém tuc, trong d6 ndi bat 14 hoat dong d4nh gia, xép hang muc
do ung dung CNTT hang ndm dbi véi 100% co quan hanh chinh nha nude tir cap tinh
dén cAp huyén, cac don vi su nghiép truc thu¢c UBND tinh.

VI. NGUON NHAN LUC

- Tinh d& thanh 14p, kién toan Ban Chi dao xay dung chinh quyén dién tr ctia
tinh do Chu tich UBND tinh lam Trudng ban, truc tiép chi dao thuc hi€n céc muc
tiéu, nhiém vy va cac g1a1 phap xay dung, phat trién Chinh quyén dién t& tinh huéng
t6i Chinh quyén s6, nén kinh té sb va xa héi sb.

- T chuc kién toan ddi ngii can b chuyén trach v& CNTT tai mét sé co quan
chuyen mén cép tinh va UBND cap huyén; thanh lap, kién toan Ddi tng ciru khin
cép su ¢d an toan thong tin mang cia t1nh thue hién didu phéi, t6 chire, phéi hop, hd
tro cac co quan nha nuéce tng cru sy ¢b an toan thong tin mang trén dia ban t1nh lam
diu méi cua tinh trong mang ludi Gng ciru su 0 an toan thong tin mang qudc gia;
lién két, phéi hop v6i cac ddi ung ctru khan cp su ¢b an toan thong tin mang cua cac
tinh, thinh phé khac nhim ung phd kip thoi khi X&y ra su cb an toan thong tin mang
dudi sy diéu phdi cua Trung tAm tng ctru khin cép mdy tinh Viét Nam (VNCERT).

- 100% céc s, ban, nganh, UBND cip huyén c6 can bd chuyén trach vé CNTT
va an toan thong tin; cong tic dao tao, bdi dudng vé nghi€p vu chuyén mén CNTT
cho ddi ngll can bg chuyén trdch tmg dung CNTT, k¥ ning tng dung CNTT va khai
thac, st dung cac HTTT cho cén bd, cbéng chirc, vién chirc duoc td chic thuong
xuyén nhim dam bao cho viéc trién khai cac Ung dung tai cac co quan.

VIL. AN TOAN THONG TIN

Cong tac ddm bao an toan thdng tin s trong hoat dong cla co quan nha nuéc ¢
dugc quan tdm, chu trong thuc hién: Xay dung va trién khai 4p dung Hé thdng quan
ly an toan, an ninh théng tin theo tleu chudn ISO/IEC 27001 cho Trung tAm Dir liéu
cta tinh; duy tri Doi ung ctru khén cép sy ¢b an toan théng tin mang cta tinh; x4y
dung va trién khai K& hoach ung pho su ¢b, bao dam an toan thong tin mang trén dia
ban tinh hang nim, Ké hoach trién khai D& 4n giam sat an toan thong tin mang ddi
v6i hé théng, dich vu CNTT phuc vu Chinh quyén dién tir cta tinh, K& hoach trién
khai thyc hién chuyén di IPV6 trong co quan Nha nudc trén dia ban tinh, K& hoach
trién khai thue hién Chi thi s 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ctia Tha tudng Chinh phi
trén dia ban tinh Khanh Hoa.

town
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Toan tinh c¢6 11 HTTT (dw kién 10 HTTTT cdp do 2 va 01 HTTTT cdp dé 3,
thuc hién 16 chirc ddnh gid an todn théng tin va xdy dung hé so dé xudt cdp dp cdce
HTTT trong giai dogn 2020 - 2025), 1905 may chi/may tram duoc thiét 1ap, cai dat
phén mém phong, chéng ma ddc. Té chirc trién khai bao dam an toan théng tin cho
cac HTTT theo md hinh “4 16p”, trong d6 Lép 1 “Luc lugng tai chd” - t8 chirc luc
lugng dam bao an toan thong tin théng qua viée thanh 1ap Péi tmg cu sy ¢b an toan
thong tin mang cla tinh, t6 chirc 01 dot ddo tao k¥ ning dénh gid an toan thdng tin
cho céc thanh vién D6i Ging ctru va cén bd chuyén trach CNTT cua céc co quan, dia
phuong trén dia ban tinh; d6i véi cac 16p con lai (Lép 2 , 3, 4) va nhiém vu trién khal
Trung tam glam sat, diéu hanh, an toan, an ninh mang (SOC), hién tinh dang trién
khai thi dlem gial phép cia doanh nghiép, trén co so dénh gia sy phu hop cia giai
phap @& quyét dinh viéc thué dich vu trong cdc nam tiép theo.

Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thic v& an toan thong tin
mang thong qua céc lop d3o tao, tip hudn, van ban huéng dan va cac phuong tién
thong tin dai chung T4 chirc 02 dot dao tao ky nang danh gia cong tdc ddm bao an
toan thong tin, td chirc 01 dot difn t4p tmg pho su ¢b an toan thong tin cho can bd
phu trach an toan thoéng tm cua cac sd, ban nganh UBND cép huyén; tuyén truyen
phd bién cic quy dinh v& tng dung chir ky sd, quan ly va st dung ching thu sb,
huéng dan st dung chire nang tich hop ky sé trén phdn mém Quan 1y vin ban va diéu
hanh, ing dung chit ky sb trong vin ban dién tw,. ..

VIIL. KINH PHi THU'C HIEN

a) Tong kinh phi ¢4 bd tri cho cac nhiém vu, du 4n ung dung CNTT cua cac co
quan nha nuéc giai doan 2016 - 2020: 189.270,5 triéu ddng.

- Ngén sach Trung uong: 8.916 triéu ddng (ngudn vén dau tu: Khéng; ngudn
vén sy nghiép: 8.916 triéu ddng).

- Ngan sach dia phuwong: 180.354,5 triéu déng (ngudn vén du tu: 107.124 triéu
dbng, ngudn vén su nghiép: 73.230,5 triéu dong)

- Céc ngudn vbn khéc: Khong.

(Danh muc cdc dw dn, nhiém vu CNTT trién khai giai doan 2016 — 2020 chi tiét
tai Phu luc II kém theo).

b) Tdng kinh phi d& b tri cho c4c nhiém vy, dw an v& an toan thong tin mang
giai doan 2016 - 2020: 87.751 triéu ddng, dat ty 18 46,4% so véi téng kinh phi chi cho
CNTT.

- Ngan sach Trung wong: Khong.

- Ngan sach dia phuong: 87.751 tridu ddng (ngudn vén diu tu: 57.478 triéu
ddng, ngubn vbn su nghidp: 30.273 tridu ddng).

- Céc ngudn vbn khac: Khong.

(Danh muc cdc dw dn, nhiém vu an toan thong tin trién khai giai doan 2016 -
2020 chi tiét tai Phu luc III kém theo).



IX. PANH GIA CHUNG
1. Thuén loi

- Vi€c x8y dyng va ban hanh céc vin ban quy pham phép luét, chi dao diéu hanh
cia tinh doi v6i linh vuc CNTT co ban ddy du, dép Umg y&u céu thuc tién, tao sy
ddng b6, théng nhét trong hoat dong phat trién tng dung CNTT tai dia phuong.

- Su quyét tAm, chi dao kip thoi cia cdc cép 1anh dao trong viée t& chure, tridn
khai cdc nhi¢ém vy, dy 4n Gng dung CNTT; su nd luc cia ddi ngii can bg, cong chirc,
vién chirc trong trién khai st dung cac HTTT d3 duoc diu tu; sy phdi hop, h3 trg clia
cac doanh nghiép phat trién va cung cép san phdm CNTT trong qué trinh dau tu x4y
dung, ning c4p, chuyén giao, bao hanh, bio tri cac HTTT.

- Viéc tiép cén, ap dung cac giai phap cong nghé méi, két hop thuc thi cac tidu
chun k¥ thuét theo quy dinh chuyén nganh va hoan thién méi trudng phap ly tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong tng dung va phat trién CNTT tai c4c co quan, dia
phuong. '

2. Ton tai, han ché va nguyén nhin

- V& mit phap 1y, co ché bao dam thuc thi nhiém vy phat trién Chinh pht dién t
hién nay chua di manh, khung phap 1y vé x4y dung Chinh phu dién tir con chua ddng
bo. Viéc chdm sira ddi cac quy dinh chua pht hop hodc chdm ban hanh cac vin ban
huéng dan chuyén nganh cua cac co quan Trung wvong din dén cong tac td chic tridn
khai thyc hién tai dia phuong con gip khé khin (cu thé nhu: Quy dinh v& thug dich
vu CNTT, quy dinh vé& quan ly dAu tu tmg dung CNTT st dung ngudn vén ngén sach
nha nuéec ...).

- Céc giai phap tdng thé nhim két ndi chia sé thong tin gifta cac bd, nganh véi
cp tinh chdm trién khai, hoic trién khai thiéu dinh huéng va ddng bo. Didu nay dan
dén mot sb nganh, linh vyc cla dia phuong phai duy tri sir dung nhiéu HTTT (cua
Trung wong va cia dia phuong) dé thuc hién quan ly cing mét ndi dung hosc cling
mot nhém dich vy hanh chinh c6ng, giy khé khian trong t chic thuc hién va tao 4p
lyc 16n cho can bg, cong chire thyuc thi nhiém vu.

- Danh myc TTHC tryc tuyén cdp tinh do Chinh phi ban hanh thuong xuyén
thay d6i, chua bao dam tinh én dinh, mot s TTHC chua phu hop (khéng du didu
kién d& thyc hién truc tuyén hodc khéng ¢6 hd so thyc té tai dia phuong), gy ling
ting cho dia phwong trong viéc trién khai thue hién cling nhu cong tac ra soat, danh
gia, bao cdo, théng ké.

- Viéc mot sé b, nganh Trung vong thyc hién don gian héa TTHC theo hudng
ghép mot s6 TTHC thude cung nhém linh vye vao chung mdt TTHC (vé ban chét chi
gidm s luong ma khong gidm TTHC) lam cho vi€c cung cip va giai quyét TTHC tai
dia phuong tr& nén phic tap, khé tiép con hon so véi trude day, tir d6 khéng chi
khong mang lai hiéu qua vé cai cach TTHC ma con tao thém rao can cho viéc trién
khai thuc hién.
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- Hau hét cac HTTT, CSDL hién nay chi két ndi trong nganh, linh vyuc hoac
ndi bd cla bd, nganh, dia phuong va chu yéu la két ndi truc tiép, chua thyc hién
két ndi, chia sé lién bd, nganh, dia phuong.

- Tai dia phuong, mot sb co quan, don vi van chua nhan thirc ddy da vé vi tri,
vai tro ung dung CNTT trong cdéng tdc quan ly va cung cip dich vu cong, do d6, cong
téc chi dao trién khai va t& chirc thye hién cac hoat ddng ndy con chung chung, mét
sé quy dinh, quy ché, vin ban huéng dan céc HTTT ding chung da dugc ban hanh
nhung chua dugce quan triét va dp dung nghiém tic hodc c6 quan triét, co trién khai
nhung khau giam sét, kiém tra cdn han ché, din dén hiéu qua thuc hién chua cao.

- Ha ting CNTT tuy dugc quan tim bd sung, ning cip song vin chua ddng b,
chua dap ung kip nhu cau trién khai cdc tmg dung CNTT dung chung ngay cang
dugc mo rong cua tinh.

- Viéc tich hop va chia sé co s& dit liéu gifta cac HTTT cta dia phuong con
cham trién khai, co ché phoi hgp cap nhat va chia sé co s& dit li€u con han ché, dan
dén cac ngudn co s¢ dit liéu bi phén tan, thong tin s6 chua bao dam tinh x4c thuc cao.

- Hoat ddng tin cong mang, phat tin mi d6c va phan mém ddc hai ngay cang
dién bién phirc tap va nguy hiém, trong khi d6 trinh d9, ning Juc cta d6i ngil can bd
lam cdng tac dam bao an toan thong tin clia tinh con han ché, chwa dép tng duoc yéu
cau thuc té d3t ra.

- Ngudn nhén lyc ddm nhén viéc phéi hop trién khai va t6 chirc quan 1y vén
hanh cac HTTT con méng va yéu, dic biét & cp huyén, xa. Do khéi Iwgng cong viée
chuyén mon 16n nén da han ché viéc thay dbi thoi quen 1am viée trong moi trudmg
hién dai ctia can bd, cong chirc.

- Cong tac tuyén truyén, vin dong nguorl dén tham g1a su dung cac irng dung,
cac dich vu CNTT do co quan nha nudc trién khai d3 c6 nhiéu chuyén bién tich cuc,
da dang vé hinh thirc va noi dung, tuy nhién hiéu qua mang lai chua cao, nhan thirc
vé loi ich cia viéc ing dung CNTT & mdt bd phan ngudi dan van con han ché.

- Ngudn vén diu tu tmg dung CNTT chi yéu 1a ngan sach dia phuong, chua thu
hat duge cac ngudn vén khac; hinh thire thué dich vu CNTT con han ché; kinh phi
dAu tu, trang bi ha tAing CNTT con thiéu, nhat 1a cip co s& nhu x&/phudng va cac don
vi sy nghiép ...

- Céc doanh nghiép CNTT cia tinh da phin 1 doanh nghiép nhé, kinh doanh
cha yéu trong linh vic mua ban san pham, dich vu bao tri, bio du?mg, stra chita 1ip
rap thiét bj nho 1¢; quy m6 thi truong con nhd nén khoé kéu goi ngudn hrc bén ngoai
ddu tu phét trién cong nghiép CNTT tai dia phuong; cong tic xtc tién ddu tu va
thuong mai cho nganh céng nghi€p CNTT chua duge quan tam du tu ding miic.



Phén II

KE HOACH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN, PHAT TRIEN
CHINH QUYEN SO VA PAM BAO AN TOAN THONG TIN MANG TRONG HOAT
PONG CUA CO QUAN NHA NUGC TINH KHANH HOA GIAI DOAN 2021 - 2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh trj vé mét s chi
trrong, chinh sach chi dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thi tu;

- Luat Giao dich dién tr ngay 29/11/2005;

- Luat Cong ngh¢ thong tin ngay 29/6/2006;

- Luft An toan thong tin ngay 11/9/2015;

- Nghi dinh s§ 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phu vé tmg dung
CNTT trong hoat ddng clia co quan nha nuéec;

- Nghi quyét sb 17/NQ CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh pha vé mot sb nhiém vy,

g1a1 phép trong tdm phat trién Chinh pha dién tu giai doan 2019 — 2020, dinh huéng
dén 2025;

- Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh pht ban hanh Chuong
trinh hanh dong thyuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW;

- Quyét dinh sb 749/QB -TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén dbi sb quéc gia dén ndm 2025, dinh hudng ném 2030;

Quyet dinh s6 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cta B trudng B Thong
tin va Truyén théng ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 2.0;

Quyet dinh s6 1222/QD UBND ngay 04/5/2018 ctia UBND tinh Khinh Hoa
ban hanh Kién tric chinh quyén dién ti tinh Khanh Hoa;

- Cong van s6 2606/BTTTT-THH-ATTT ngay 15/7/2020 cia B Théng tin va
Truyén théng vé viéc huéng dan xay dung K& hoach tmg dung CNTT trong hoat
dong cla co quan nha nuée, phét trién Chinh pht s6/Chinh quyén sé va dam bao an
toan thong tin mang giai doan 2021 — 2025 va K& hoach nam 2021.

II. MUC TIEU TONG QUAT

Hoan thién nén tang Chinh quyén dién ti cta tinh nhim néng cao nédng lyc, hiéu
qué hoat dong ctia bd may hanh chlnh nha nudc va chét lwong phuc vu ngum dan,
doanh nghlep, phat trlen Chinh quyen dién tir dua trén dit liéu, huéng dén Chinh
quyén sd, nén kinh té sb va x4 hoi so; dam bao an toan thong tin va an n1nh mang;
néng cao vi tri xep hang vé chi so murc d6 sén sang cho phat trién chinh quyen dién tr
(ICT Index), chi sd thanh phin v& hién dai héa nén hanh chinh trong b chi so CCHC
(PAR Index) cua tinh.
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III. MUC TIEU CU THE
1. Ung dung CNTT trong ndi b co quan nha nudc

a) Hoan thién hé théng vin ban phap luat tao co s& phap ly day da cho viee ung
dung CNTT, phat trién Chinh quyén dién tir.

b) Phét trién, mé rong cic hé théng nén tang, ding chung cua tinh; 100% CSDL
diing chung dugc chia sé, két ndi trén toan tinh; cc co quan nha nude cic clp ting
bude mé dit lidu dé phuc vu cung cip dich vu cong, thuc déy phat trién kinh t& s8, xa
hdi sb.

c¢) 100% CSDL vé ha téng kinh té - x3 hdi cta dia phuong thudng xuyén duoc
cap nhat, két ndi, chia sé va té chirc sir dung co6 hiéu qua, phuc vu déc luc cho cdng
tac quan 1y va chi dao diéu hanh cta cac cdp chinh quyén.

d) 100% cac HTTT, CSDL phuc vu quan ly chuyén nganh, linh viec ctia cic co
quan, don vi duge nang cdp, mé rong va phat trién méi phai dam bao kha ning két
nbi, chia sé dit 1iéu theo Nghj dinh s 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh pht
vé& quén 1y, két ndi, chia sé dit lidu sb ctia co quan nha nuée, va dap tng yéu cdu Kién
tric Chinh quyén dién tir ctia tinh d& duoc phé duyét.

d) 100% van ban trao ddi gita cac co quan hanh chinh nha nuéc dudi dang dién
tir; 90% hd so cdng viéc tai cép tinh, 80% hd so cong viéc tai cép huyén va 60% hd
so cdng viée tai cdp x& duge xir Iy trén méi trudng mang (trir hd so cdng viée thudc
pham vi bi mét nha nudc).

e) 100% bao céo dinh ky, bao céo thng ké vé kinh té - x& hoi phuc vu sy chi
dao, di€u hanh cia UBND tinh, Chi tich UBND tinh dugc thyc hién qua Hé théng
béo céo cua tinh; két ndi, chia sé dit li¢u véi HE thong thong tin bo cdo Chinh phu.

g) 50% hoat dong kiém tra clia co quan quan Iy nha nuée dugc thuc hién qua
moi truong s6 va HTTT cla co quan quan ly.

h) 100% hd so dién tir c6 thoi han bao quén vinh vién dugc ndp vao Luu trit lich
st tinh; cho phép khai thac truc tuyén tai 1iéu dién ttr tai Luu trit lich sit tinh; tich hop
dit liéu luu trlt s6 cda tinh v6i Hé thdng Trung tdm dit 1idu sb quéc gia; tién hanh sb
héa tai lidu c6 thdi han bao quan tir 50 ndm tré 1én tai mot s§ s&, nganh quén 1y céc
linh vuc quan trong. _

i) 100% can bd chuyén trach v& CNTT cta cac s&, ban, nganh, UBND cip
huyén dugce dao tao nang cao trinh d§ quén ly, trinh d§ chuyén mén dap ting duoc
yéu cau thue thi cac nhiém vu thuc t6. 100% cén bo, cong chtre, vién chie dugc tip
hun, bdi dudng vé k§ ning tng dung CNTT, k§ ning sb.

k) Téi thiéu 70% géi thau thudc pham vi didu chinh cta Luat Diu thau, 100%
g6i thiu str dung vén Nha nudc d& mua sém nhdm duy tri hoat dong thudng xuyén
ctia co quan nha nuéce, don vi sy nghiép cong 1ap, 100% gbi thdu mua sém tap trung
dugc t chirc lya chon nha thau qua mang.
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2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi déan va doanh nghiép

a) 100% céc cong/trang thong tin dién t cua cac co quan nha nudc thude tinh
cung cdp ddy du thong t1n theo quy dll’lh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 ctia Chinh phu vé Vlec cung cép thong tin va dich vu cdng truc tuyén trén
trang thong tin dién i hodc cng thong tin dién tr clia co quan nha nude.

b) 100% dich vu céng truc tuyén cta tinh duoc tich hop véi Cong Dich vy cdng
quéc gia ngay sau khi c6 quyét dinh cong bd; 100% giao dich trén Hé théng Trung
tdm Dich vy hanh chinh cong truc tuyén cta tinh dugc xac thuc dién ta.

¢) 100% TTHC du diéu kién dugc cong bo thuc hién truc tuyén & mure d6 3, 4,
trong do 80% TTHC murc d6 4 va duge cung cép trén nhidu phuong tién khic nhau,
bao gom c4 thiét bi di dong.

d) 100% nguoi dén, doanh nghiép tham gia cac HTTT Chinh quyén dién tu
dugc x4c thye dinh danh dién tr thong sudt va hgp nhat trén t6i thieu 80% cac HTTT
cta céc cdp chinh quyén tir tinh dén x4.

d) Ty 18 hé so giai quyét truc tuyén trén tong sé hd so g1a1 quyet TTHC cta tinh
dat tir 50% trd 1én (hoac ty 18 hd so g1a1 quyét truc tuyén trén tong s6 hd so giai quyét
cta cac TTHC tryc tuyén duorc cong bb dat tir 70% trd 18n); t6i thidu 90% ngudi dan
va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét TTHC.

e) 70% cac HTTT cua céc so, ban, nganh, dia phuong ¢6 lién quan dén nguoi
dén, doanh nghiép d dwa vao vén hanh, khai thac dugc két ndi, lién théng qua nén
tang tich hop, chia sé dit liéu; thong tin clia ngudi dan, doanh nghiép d& duwge s6 hoa
va luu trit tai CSDL qudc gia khong phai cung cép lai.

g) Ung dung céng nghé sé méi, str dung tri tu¢ nhan tao (Al) trong quan ly, diéu
hanh va kiém soét céc quy trinh cung cip dich vu, quan tri hé théng, tich hop ISO
dién t1r.

3. B4o dam an toan thong tin

a) Nang cao ndng luc gidm sét an toan thong tin mang trén dia ban tinh dé ting
cuong kha nang phat hién sém, canh béo kip thoi, chmh xé4c vé céc sy kién, sy cb,
d4u hiéu, hanh vi, m ddc x4m hai, nguy co, diém yéu, 15 hdng c6 kha ning giy mat
an toan thong tin mang ddi véi cac hé théng, dich vu CNTT phuc vy Chinh quyén
dién tlr cda tinh.

b) Néng cao tinh h¢ thdng, dong by va chuin héa cong tdc giam sat an toan
théng tin mang; xdy dung d6i ngili gidm sat an toan thong tin mang chuyén nghiép va
ky luat.

c) Tham gia, duy tri mang ludi hé thong gidm sat an toan thong tin mang trén
toan qudc, dam bao hen két, lién thong, phdi hop chit chg, hidu qué trong cong tac
glam sat, tmg ctru su cb an toan thong tin mang theo huéng dn ctia B Théng tin va
Truyén thong va co quan didu phéi qudc gia (VNCERT/CC).
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d) Hoan thanh trién khai, ning cép va duy tr1 bao dam an toan thong tin md hinh
4 16p (Kién toan lyc luong tai chd; lya chon tdi thibu mét t6 chitc, doanh nghzep
gzam sat, bao vé chuyén nghzep, dinh ky thuc hzen kiém tra, dénh gza déc lgp; ket
noi, chia sé z‘hong tin véi hé thong gzam sdt quoc gia) theo huéng dan cia B6 Thong
tin va Truyén thong, 4p dung hé théng quan ly an toan thong tin mang theo tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat vao hoat dong cta co quan, t6 chiec.

d) Hoan thanh trién khai, nang cap va duy tri Trung tAm gidm sat, didu hanh an
toan, an ninh mang (SOC) két nbi va chia sé thong tin véi Trung tam Giam sat an
toan khong gian mang quoc gia (Cuc An toan thong tin).

e) T4 chire dio tao, nang cao k¥ ndng chuyén moén va ning lyc tham muu cong
tac an toan, an n1nh thdng tin cho do1 ngii can by chuyén trach CNTT & céc co quan
nha nuée cc cap dé dap ting yéu cau nhiém vuy.

4. Ha tAng k§ thuit CNTT

a) Tang cuong nang luc ha tang k¥ thudt cho Trung tdm D liéu tinh va co quan
nha nude cac cép dé dap ung yéu ciu k§ thuat cho viéc trién khai xay dung Chinh
quyén dién tir tinh theo dung 16 trinh.

b) Chuyén ddi IPv6 cho mang luéi, dich vy, ing dung, phan mém va thiét bj
trén dja ban tinh ddm bao su phét trién, tinh s&n sang twong thich véi sw phét trién
manh mé& cla cac xu huéng coéng nghé mai trong cude cach mang cong nghiép 4.0.

¢) 100% cdc co quan hanh chinh nha nudc tir cip tinh dén cap huyén két ndi vao
Mang truyén sb liéu chuyén dung cua co quan Pang va Nha nude.

d) Xay dung va trién khai D& 4n thi diém thanh phé Nha Trang theo mé hinh
thanh phé théng minh.

IV. NHIEM VU
1. Hoan thién méi treong phap ly

a) X4y dung cac vin ban t chirc thuc hién va huéng dén thi hanh dé cu thé hoa
cac van ban cia Pang, Chlnh phy, céc bd, nganh Trung wong vé cong tac ung dung
CNTT, phat trién Chinh quyén dién tt, Chinh quyén sd.

b) Hoan thién hé thdng phép 1y cta tinh v& CNTT, x4y dung va ban hanh céc
van ban quy pham phép luit, vin ban chi dao va didu hanh nham tao diéu kién thuan
loi thiic dAy trién khai vmg dung CNTT phat trlen Chinh quyén dién tir cta tinh: Ra
soat, cap nhat Kién triic Chinh quyén dién tir cép tinh phu hgp véi Khung Kién tric
Chinh phu dién tir; xay dung, cdp nhit khung phép ly phuc vu quan ly va trlen khai
Hé thong GIS Khéanh Hoa; xay dung, cip nhit cac vin ban vé quan 1y, két nbi, chia sé
dit liéu s ctia co quan nha nuéce, ban hanh méi hogc sira d6i, bd sung, thay thé cac
quy ché khai thac, sir dung cac HTTT, CSDL dé dam bao phu hop cac ndi dung quy
dinh tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP va tinh hinh trién khai thuc t&; x4y dung céc
quy dinh, huéng din vé thu thap, cip nhit, chia sé, khai thac thdng tin, dit liéu nhim
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bao dam kha ning ti€p cén va st dung cho cic co quan, t6 chuc, doanh nghiép va
nguoi dan.

¢) Xay dung va trién khai chién luge dit li€u, ké hoach phat trién dit liéu, cac co
s¢ dit liéu bao dam kha ning két ndi, chia sé, st dung chung dit liéu trong co quan
nha nudce trén dia ban tinh nham trién khai Chién lugce dit li€u qudc gia sau khi dugce
ban hanh.

d) Hoan thién co ché v& tai chinh va ddu tw cho ting dung CNTT, phét trién
Chinh quyén dién t&r. Uu tién b trf vén dau tu cho cac chwong trinh, ké hoach, du 4n
tng dung, phat trién CNTT, ddo tao nhéan lyc CNTT. Tao méi trudng phap ly thusn
loi, thu hiit céc thanh phén kinh té ddu tu cho phat trién CNTT,

d) Tao diéu kién, thu hit c4c cdng ty, doanh nghiép tham gia hoat dong thuc diy
tmg dung CNTT trong céc co quan nha nuéc, dic biét la cac hoat dong vé dao tao
nguén nhéan lyc chuyén mén cao v& CNTT va cung cép cac dich vu CNTT uu tién
thué dich vu da dugc phé duyét.

2. Phat trién ha ting k¥ thuit

a) B4 sung diu tu, ning cap ha tAng mang, ha tang két ndi, ha tAng an toan thong
tin tai Trung tAm Dit liéu tinh d€ dap tmg yéu cau k¥ thuat cho vige trién khai xay
dung Chinh quyén dién ti tinh theo 19 trinh.

b) Thuc hién nang cép Trung tam Dfit li€u va mang dién rdng (WAN) ctia tinh,
qua d6 td chtrc ti cAu tric ha ting CNTT cta céc so, ban, nganh, UBND céc huyén,
thanh phd theo huéng két hop gilta m6 hinh tip trung va md hinh phén tan dya trén
cac cong nghé dién todn dam may nham khai thac st dung hiéu qua ha téng hién co,
d6ng thoi ting cudng kha ning bao mét, sao luu, phong chéng tham hoa, bao dam
véan hanh n dinh, an toan thong tin, an ninh mang cua cac HTTT, co s& dit liéu,

¢) Bau tu thiét bi, phdn mém bao vé ha tdng mang dién réng, mang n6i bd va ha
tAng k§ thuat CNTT tai Trung tim Dt liéu tinh, céc phong may chu dé hd trg cho chi
quén HTTT béo v¢ trude cac cude tAn cong mang tir ngoai vao, ddng thoi kiém soat
dugc cac vin d8 bén trong hé thdng mang,

d) Piu tu thiét bi, phdn mém phat hién va phong, chéng xam nhép cho cic
HTTT tai Trung tdim Dit liéu tinh va cac phong may chu; dau tu thiét bi, phin mém
hd tro theo ddi, phén tich su kién an toan thong tin (tir cac ngudn dit lidu khac nhau)
cho cac HTTT dap tng céc chirc ning theo huéng din cia B Thong tin va Truyén
thong.

d) UBND cip huyén dé xuét trién khai du tv méi va bd sung, ning cip trang
thiét bi CNTT cho c4c phong méy chi tai UBND cap huyén va ha ting k¥ thuét phuc
vu iing dung CNTT cua cac don vi thugc va truc thude nhim dap tmg yéu ciu ky
thuét cho viéc trién khai x4y dung chinh quyén dién tir dia phuong theo 19 trinh cia
Kién tric chinh quyén dién tir tinh,
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e) UBND cép huyén dé xuét trién khai ddu tu trang bi, bd sung ha ting k§ thuat
cho UBND cép xi nhim dap ung yéu cdu trién khai, khai thac, sit dung cac HTTT
duoc dau tw, dam bao dat cic chi tiéu danh gia theo Bo tiéu chi danh gia muc do
chinh quyén dién tir cip x& va clp huyén ban hanh tai Quyét dinh sb 2392/Qb-
BTTTT ngay 25/12/2017 ctia B4 Thong tin va Truyén thong.

g) Co quan, don v1 dia phuong trién khai nang cap, bd sung trang thiét bi CNTT
can thiét phuc vu nhu céu khai théc, sir dung céc phin mém tng dung coa ngudi dung
cudi theo 16 trinh trién khai c4c d@ 4n, dy 4n, nhiém vu da dugce phé duyét.

h) Phéi hop véi nha cung cép dich vu Mang truyén sb liéu chuyén dung trén dia
ban tinh ra so4t, danh gi4 va trién khai giai phap nang cao chét luong dudng truyén
nhdm dam bao duy tri két ndi thong suédt, dap tng yéu cau khai thac cla céc co quan,
don vi, dia phuong.

i) Phat trién ha téng két ndi mang Internet van vat (IoT); xdy dung 10 trinh va
trién khai tich hop cam bién va tmg dung cong nghé sb vao cac ha tAng thiét yéu nhur:
Giao thong, ndng lugng, dién, nudc, d6 thi dé chuyén dbi thanh mdt bd phin céu
thanh quan trong cta ha téng s§. Tat ca cac du an diu tu x4y dung ha téng thiét yéu,
ha tdng giao théng, d6 thi, x4y dung phai c¢6 ndi dung nghién ctru, phan tich dé xem
xét, bd sung hang muc ung dung, két nbi mang IoT, tich hgp cam bién va ung dung
cong nghé sb. Cac ndi dung phat trién ha ting IoT phai bao dam hidu qua, phét trién
c4c ha ting ding chung, tranh dau tu tring lap.

3. Phat trién cdc hé théng nén tang

a) Xay dung, trién khai Nén tang tich hop tng dung va dich vu CNTT ctia tinh
(LGSP) phuc vu két néi nén tang Chinh phu dién tir quc gia; tich hop céc hé théng
ting dung, dich vu va CSDL dung chung ctia tinh vao hé théng; tich hop phdn mém
Mdt clra dién tir v&i céc co s& dit liu chuyén nganh, phin mém quan ly chuyén
nganh nhim tao thuén loi cho cén bd, cdng chirc, vién chic trong qué trinh trao ddi,
chia sé, str dung thong tin, dit liéu.

b) Nang cdp, md rong va phat trién cac HTTT nén tang, ding chung cia tinh:
Phin mém Quan ly vin ban va diéu hanh, H8 théng Mot cira dién tu, Chimg thu s6
chuyén ding, Cong Théng tin dién tir, Phdn mém Quan Iy can bd céng chire, Phin
mém Quén 1y viée giai quyét kién nghi cua cir tri, Thu dién t cong vy, Phan mém
Quan ly cén bg, cdng chirc, vién chirc tinh, Hé théng GIS Khanh Hoa, Hé théng tiép
nhén, tra 10i phan anh, kién nghi cta ngudi dan, doanh nghiép v& kinh té - x4 hoi ...
va cac HTTT ding chung khac dé phi hop vé6i cong tic quan 1y cia tinh va ctia cac
nganh, linh vyec.

c) Ra soat va trién khai déng bo, théng nhit Mang truyén sb licu chuyén dung
phit hgp v6i pham vi va tinh chat trién khai Chinh quyén dién tir, tiép tuc phat trién,
nang cao chét lugng cung cép dich vu va céc yéu ciu vé k§ thuit, két ndi, an toan
thong tin.
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d) Hoan thanh cac nhi¢ém vu tai K& hoach trién khai thuc hién chuyén déi IPv6
trong co quan nha nudc trén dia ban tinh. Van hanh én dinh IPv6 trén cac HTTT diéu
hanh va hé théng dich vu c6ng truc tuyén cla tinh, dép tng yéu cdu ciia Chinh pha,
Bo Thong tin va Truyén théng. Yéu cdu cac thiét bj CNTT, HTTT, CSDL ¢6 két ndi
Internet thudc cdc du 4n, nhiém vy ing dung CNTT bt budc phai hd tro két ndi IPve.

d) Chi dao cac doanh nghiép vién théng trén dia ban tinh dam bao chét luong
dich vu vién thdng, dic biét 1a toc do Internet, trién khai hiu qua bang tang mang di
dong 4G, 5G.

4. Phat trién dir liéu

a) Day nhanh tién d6 trién khai cac co s& dit liéu qudc gia trén dia ban tinh, co
so dit liéu chuyén nganh phuc vy yéu cau quan 1y nha nuéc dbi véi cac nganh, 1inh
vie va hd trg doanh nghiép phat trién. Ting bude hinh thanh cédc hé théng co s& dit
liéu dung chung, co s¢ dit liéu mé cép tinh.

b) X&y dung kho dit liéu dung chung cta tinh, tich hop véi Cong dit licu qubc
gia (data.gov.vn). Két noi lién théng véi nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia
(NGSP) nham két noi, chia sé thong tin, dit liéu d& khai thac, sir dung.

¢) Hoat dong dau tw méi CSDL, HTTT tai cdc sd, nganh, dia phuong bao dam
dong b9, thong nhét voi cic HTTT, CSDL do céc b, nganh trién khai: khong diu tur
tring 1&p véi cac CSDL quéc gia va danh muc cac HTTT c6 quy m6 va pham vi trién
khai tir Trung wong dén dia phuong d& duge cong bé trén Trang théng tin dién tir clia
B Thong tin va Truyén théng va Cuc Tin hoc héa theo quy dinh tai Théng tu sb
25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014.

d) Hoan thién, x4y dung méi cdc CSDL ding chung, CSDL chuyén nganh, linh
vuc va cac HTTT phai dép tmg cac yéu ciu vé két ndi, chia sé dir liéu theo Nghj dinh
sb 47/2020/ND-CP. Céc du 4n, nhiém vy CNTT dang trién khai nhung khéng xay
dung CSDL phéi dam bao c6 céc thanh phén, mo-dun dé két néi, sir dung dir lidu do
cac hé théng bén ngodi cung cip. Péi véi cic CSDL, HTTT chua dap tmg duge yéu
cdu thi cdn c6 ké hoach nang cip dé dam bao kha ning tiép nhan két ndi, chia sé dit lidu.

d) Cong bd va thuong xuyén cép nhat danh myc cac CSDL ding chung cta tinh;
xdy dung va trién khai ké hoach cung cap dit liéu m& trong pham vi toan tinh (gdm
dit liéu thdng ké, dit lidu dung chung, dit liéu di dugc thong tin rong rai trén céc
cong/trang thong tin dién tir, dit liéu quan tric ...). Phin ddu mdi don vi trye thude
tinh cung cép va duy tri it nhit 01 bd dit liéu md.

e) Chu quan cac HTTT t chue ra soat, tdng hop va danh gia toan bd hién trang
dir liéu trong pham vi clia minh quan ly dang duoc Iuu trit trong cac CSDL d xac
dinh chét lugng dit ligu, kha néng chia sé va sir dung bdi cac co quan bén ngoai theo
quy dinh tai Dicu 9 Nghj dinh s§ 47/2020/ND-CP. Trong trudng hop dit lidu khéng
dam bao cho nhiéu muc dich st dung khac nhau thi cin cé ké hoach hoan thién, nang
cép dit liéu trong ndm 2021 va céc nim tiép theo dé sir dung cho viéc chia sé rong ri.
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g) Chil quén co s¢ dit lidu co trach nhiém thiét 14p va cong bd cac dich vu chia
s¢ dit liéu, cac tai liéu k§ thuat cin thiét phuc vu muc dlch truy cép dit li€u thudc
pham vi dit liéu do minh quan ly theo Didu 24 Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP.

h) Trién khai céc nhiém vy tai K& hoach sb hoa két qua giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia cac co quan, don vi, dia phuong giai doan 2021 — 2025
theo 16 trinh dugc phé duyét.

i) S& Thong tin va Truyén thong tham mwu x4y dyng ké hoach kiém tra, déanh
gia dit liéu s6 dang dugc quan ly tai cdc co quan nha nudce thude tinh, trinh Chu tich
UBND tinh phé duyét va to chirc trién khai thyc hién.

k) Co quan, don vi x4y dung va trién khai ké hoach kiém tra, dénh gid duy tri dit
liéu ndi bd hang nam theo huéng din ctia S& Thong tin va Truyén théng quy dinh tai
Didu 16 Nghi dinh s 47/2020/ND-CP.

5. Phat trién cac wng dung, dich vu
5.1. Ung dung CNTT trong ndi by co' quan nha nwée

a) Duy tri, ning cép, hoan thién céc phin mém diing chung trong hoat ddng ctia
cac co quan Bang va Nha nudc trén dia ban tinh. Tép trung nang cao hi€u qua su
dung céc phan mém va co sd dit lidu chuyen nganh. Téng cuorng st dung, trao dbi
vin ban dién t, nhit 13 tai UBND céc clp, tmg dung chimg thu s, chit ky sb trong
lién thdng véan ban dién tir.

b) St dung, khai thac c6 hiéu qua cac phan mém ndi bd tmg dung GIS d4 duoc
dau tu, ban giao phuc vu cong tac chuyén moén cua don vi, ddm bao CSDL GIS nén,
ha tAng, hién trang, quy hoach va CSDL chuyén nganh pha1 dugc cdp nhit thuong
xuyeén, lién tuc, dé két ndi, chia sé thong tin, dit 1iéu cho Céng Thong tin dién tir GIS
Khanh Hoa va c4c phin mém khéc thudc hé théng.

¢) Phat trién, hoan thién Hé thdng thong tin bdo cdo ciia tinh & tich hop, ch1a sé
dit liéu bao céo trong cac co quan hanh chinh nha nuéc. Dit li€u bao céo duge téng
hop vao kho dit liéu chung, phén tich dit liéu, hd trg ra quyét dlnh phuc vu chi dao,
diéu hanh ctia UBND tinh, co quan hanh chinh nha nuéc céc cép va hd trg danh gia
hiéu qua thyc hién nhiém vu duoc giao.

d) Tb chuc chuén hoa ciu tric, hé thong hoa ma dinh danh, thuc hién sé héa dit
lidu va cung cip danh muc dit liéu da dugc s6 hoa theo quy dinh d tich hop, chia sé
gifta cdc HTTT cia cac co quan nha nudc.

d) Nang cp hoan thién va trién khai Hé théng Hoi nghi giao ban truc tuyén cua
tinh phuc vu hop truc tuyén cho cic s, ban nganh, UBND c4p huyén va UBND cép
x4, rat ngén thoi gian hdi hop, giam glay td hanh chinh va ning cao hiéu luc, hi¢u
qua chi dao, didu hanh cta ngudi ding du co quan hanh chinh nha nudc.

e) Xay dung va ap dung hé théng quan ly chit lugng theo TCVN ISO
9001:2015 trén pham vi toan tinh theo mé hinh ISO dién tu, tich hop va dong bo véi
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hé théng Trung t4m Dich vy hanh chinh cong truc tuyén cla tinh, dam bao 13 cdng cu
dic Iuc cho cac hoat dong CCHC trong cac co quan nha nudc.

g) Tang cudng sir dung chit ky s chuyén dung ctia Chinh phu trong trao ddi van
ban dién tir v6i céc co quan trén dia ban tinh va céc co quan bd, nganh Trung wong;
trong cac loai hinh giao dich dién t&r phuc vu quan ly, didu hanh, xu ly cong viée va
cung cip dich vu céng truc tuyén. Mé& rong trién khai dich vu chung thuc chit ky s6
trong x4c thuc vin ban dién tir cho cac HTTT, thiét bi di dong dé tao didu kién thuan
loi cho ngudi dan, doanh nghiép, can bg, cdng chirc, vién chitc theo 16 trinh cla
Chinh phu.

h) Trién khai img dung CNTT trong quan ly gido duc va dao tao, quan ly kham,
chita bénh; timg budc hinh thanh HTTT vé gido duc dién tt, y té dién t& trén dia ban
tinh d& ngudi dan duge hudng phuc loi x3 hoi thong qua tmg dung CNTT.

i) Ung dung CNTT trong quén ly va phét trién nganh Du lich clia tinh, huéng dén
mdi trudng du lich théng minh hon cho du khéch; trién khai hoan thanh cac nhiém vu tai
Ké& hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong du lich Khanh Hoa dén nim
2025: xdy dung trung tAm diéu hanh s§, hé thdng quéan 1y thong tin du lich, hé théng
phén tich co s& dit liéu nganh, du bao thi truong khach du lich, phén mém ung dung
huéng dan vién du lich 4o, trién khai tmg dung hd tr¢ thanh to4n trung gian ...

k) P4y manh viéc t§ chirc d4u thdu qua mang theo 1§ trinh trién khai cta B6 Ké
hoach va Pau tu va cua tinh.

1) Trién khai st dung hiéu qua hé théng thu dién tir cong vu cia tinh Khanh Hoa
(@khanhhoa gov.vn) va cac hé thong thu cong vu khac do céc co quan Trung wong
trién khai tai dia phuong; han ché t6i da viéc st dung céc hé thdng thu dién tir cong
cdng trong hoat dong céng vu.

5.2. Ung dung CNTT phuc vu nguwdi din va doanh nghiép

a) Thudong xuyén ra soat, danh gia tinh hinh cung cdp théng tin trén céc
cdng/trang thong tin dién tir clia céc co quan, dia phuong; d& xudt va trién khai hiéu
qua céc hoat dong nang cp, cdng tic an toan thong tin cho céc cbng/trang thong tin
dién tir, bao dam kénh cung cip, trao ddi théng tin gitta co quan nha nude véi ngudi
dan, doanh nghiép duge duy tri 6n dinh, lién tuc va théng subt.

b) Tiép tuc trién khai Quyét dinh sé 985/QDP-TTg ngay 08/8/2018 cia Chinh
pht ban hanh K& hoach thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia
Chinh pht v& thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va
Ké hoach s6 10234/KH-UBND ngay 05/10/2018 ctia UBND tinh trién khai thuc hién
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pha vé thyc hién co ché
mbt ctra, mdt ctra lién thong trong giai quyét TTHC. Hoan thién va ddng bd héa co s
dit liéu TTHC cua tinh véi Cong Dich vu cdng qubc gia. Bb sung dich vy, tién ich
truc tuyén phuc vu khach hang. Thyc hién TTHC trén moi truomg dién tir, s& hoa két
qua giai quyét TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
cua Chinh phli va 1§ trinh cla tinh.
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¢) Ra soat, mé rong danh myc TTHC thuc hién truc tuyén, danh muc TTHC
thue hién thanh toén truc tuyén va danh muc TTHC 4p dung dich vu buu chinh cong
ich, dam béo dat chi tiéu d8 ra. Tang cudng cac bién phap truyén thong, tuyén truyén,
huéng din ngudi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén; phat huy higu
qué cla mang ludi buu chinh cdng ich va chinh quyén co s& trong cdng tac hd tro,
thic ddy ngudi dan, doanh nghiép thay dbi hanh vi thue hién TTHC.

d) Xay dung, trién khai c6 higu qua H¢ thong tiép nhan, tra 10 phan énh, kién
nghi clia ngudi dén, doanh nghlep v& kinh té - x4 hoi tinh Khanh Hoa; tlep tuc duy tr1
céc kénh théng tin tiép nhan y kién khach hang trong hoat ddng cung cap, giai quyet
TTHC cho toan tinh va hé théng cung cp dich vu tin nhin tu dong thong bao két qua
giai quyét TTHC cho t4 chirc, cong dan va c4c tién ich khéc.

@) Tiép tuc trién khai sir dung c6 hiéu qua va c6 ké hoach nang clp céc mg
dung khic phuc vu ngudi dan, doanh nghiép nhu: Hé théng phan mém khai bio danh
cho céc co s& kinh doanh luu tra trén dia ban tinh dé dap umg yéu cdu khai théc, sir
dung clia céc co s& kinh doanh lwu tri; phin mém quan ly va cong bd két qua giai
quyét k1en ngh1 cta clr tri nhim ting cudng kénh gidm sat cta ctr tri ddi véi két qua
giai quyét kién nghj ctr tri cia tinh ..

e) Trién khai hoan thanh cdc nhiém vu tai K& hoach tdng thé phat trién thuong
mai dién tu tinh Khénh Hoa giai doan 2021 - 2025 va ké hoach ing dung CNTT cutia
cac nganh, linh vuc khéc sau khi duge phé duyét.

6. Bao dam an toan thong tin

a) Thudng xuyén ra soat, cép nhat, xay dung va ban hanh céc ké hoach, quy ché,
quy dinh vé bdo dam an toan thong tin mang trong hoat ddng cua co quan, t6 chirec.

b) T chire trién khai céc nhiém vy tai K& hoach trién khai thi hanh Lust An
toan thong tin mang, Ké hoach tmg phé su ¢b, bao dam an toan thong tin mang hang
nam, K& hoach trién khai Dé 4an giam sat an toan thdng tin mang d01 v6i hé thdng,
d1ch vu cong ngh¢ thong tin phuc vu Chinh quyen dién tir tinh ...; t5 chtc thuc hién
t6t cac quy dinh dam bao an toan thong tin sb trong hoat dong ung dung CNTT trén
dia ban tinh. Phat huy vai trd ctia DP6i ing ctru khin cp su ¢d an toan thong tin mang
clia tinh, chu trong ning cao ning luc ddi ngfi chuyén trach CNTT nhim bao dam an
todn, an ninh thong tin.

¢) Chuin héa hé théng mang, quy trinh quan 1y an todn ha ting k¥ thuét tai
Trung tdm D1t liéu tinh va c4c co quan nha nuéc trén dia ban tinh. Thuc hién ddng bd
cdc bién phap phong, chong mi ddc, bao vé 100% may tram, thiét bi dau cudi lién
quan tai cac s&, ban, nganh, UBND cap huyén va cap x4.

d) S& Thong tin va Truyén thong trién khai giai phép dam béo an toan thong tin
m6 hinh 4 16p, trién khai trung tdm gidm sét, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC)
tai tinh, d4p tmg yéu cau, huéng din ctia B4 Thong tin va Truyén théng.

d) Thudng xuyén ra soat, cap nhét, phe duyét cép d6 an toan cho cac HTTT va
trién khai phuong 4n bao dam an toan theo cép do.
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e) Dinh ky, d6t xut thuc hién kiém tra, danh gia an toan thong tin theo quy dijnh
cua phap luat.

g) Xay dung va trién khai ké hoach du phong, sao luu dir liéu, bdo dam hoat
dong lién tuc cla co quan, t6 chirc; sin sang khéi phuc hoat dong binh thudng clia hé
théng sau khi gip su cb mit an toan thong tin mang.

h) Dinh ky hang nim t6 chirc dao tao hoic cir cén bd chuyén trach v& an toan
thong tin, CNTT tham gia cac khoa dao tao vé quan 1y, k§ thuét vé an toan thong tin.

1) Pdy manh tuyén truyén, phd bién néng cao nhén thirc va trang bi k¥ ning co
ban vé an toan thong tin cho can b, cdng chitc, vién chire, ngudi lao dong trong co
quan, t6 chirc nha nudc va ngudi dung Internet trén dia ban.

k) Dinh ky hang niam té chirc céc chwong trinh dién tép, tap hudn bao dam an toan
thong tin mang véi cac phuong 4n, kich ban phu hgp thyc té€ cho cén bo chuyén trach vé
an toan thong tin cda cc co quan, don vi, doanh nghiép thudc pham vi quan ly.

1) Céc co quan, dia phuong ting cudng kidm tra, gidm sat viéc thuc hién quy dinh
bdo dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ndi bo cua don vi; thyc hién quén ly
chat ch& viée st dung céc thiét bi, phuong tién ky thudt s c6 tinh ning lwu trit, trao dbi
thong tin dé phong ngua 19, 1ot thong tin qua mang; kiém tra an n1nh va an toan théng tin
cac thiét bi, phdn mém hé thdng, phén mém thuorng mai, phan mém ung dung va céac
cong cu khic trude khi dua vao sit dung; cac thiét bi, phin mém do té chirc, ¢4 nhan
nude ngodi tang hoic tai tro phai duge kidm dinh an toan truéc khi st dung,

m) Ting cudng phdi hop véi cac luc lwgng Cong an, Quan d6i, co yéu dé sin
sang, cht dong phong nglra va xtt Iy c4c tinh hudng phét sinh trong linh vyc an toan,
an ninh thong tin. Bao d4m an toan, an ninh cdc HTTT trong yéu cia tinh.

n) Béao dam ty 1€ kmh phi chi cho céc san phim, dich vu an toan thoéng tin mang
dat t6i thiéu 10% trong téng kinh ph1 trién khai céc du 4n, nhiém vu CNTT (trong
trwong hop chii dau tw chwa cé hé thong ky thudt hodc thué dich vu bdo c’t’am an toan
thong tin mang chuyen biét ddp ving duwoc cdc quy dinh ciia phdp ludt vé bdo dam an
toan HTTT theo cap dd).

7. Phat trién ngudn nhan lwe

a) Chu trong céc chuong trmh dao tao, tap huin cho can bo cong chutre, vién chic
vé& Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé; vé khai thac, sir dung céac
HTTT, lam viéc trén moi tmorng mang, giai quyet dich vy cong truc tuyen muc do 3, 4.
Tb chirc dao tao, tap huin vé xdy dung, trién khai Klen trac Chinh quyén dién tr tinh
cho céc thanh vién Ban Chi dao xdy dung Chinh quyen dién tr tinh, thanh vién To giup
viéc ctia Ban Chi dao. T chuc déo tao, tap huén cho can bd chuyén trach Ve CNTT
trong cac co quan nha nudc, déic biét 1a can b, cong chirc, vién chirc phu trach vé CNTT
¢ cac nganh cd Ung dung chuyén siu nhu: Gido duc va dao tao, y té, giao thong, tai
nguyén moi truong, thong tin va truyén thong ... trong do, cn chi trong dao tao kién
thitc chuyén sau vé an ninh, an toan mang va bao mét thong tin.
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b) Ctr can bd chit chét tham gia chuong trinh dao tao, tap hudn d6i ngfi chuyén
gia vé chuyén d6i s6 do B Thong tin va Truyén thdng to chirc. Cac chuyén gia nay
tiép tuc dao tao lai cho can bd lién quan & cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

¢) Tao diéu kién ve thoi gian hodc xem xét, cir can bd, cong chirc, vién chirc
trong co quan nha nude tham gia thi tuy€n va hoc tap cac chuong trinh dao tao nang
cao trinh d6 chuyén moén vé CNTT pht hgp véi vi tri viéc lam.

d) Day manh, d6i méi cong tac truyén théng, ndng cao nhan thitc, thay dbi théi
" quen, tao sy dong thuén cia nguoi dan, doanh nghiép trong viéc ing dung CNTT,
phat trién Chinh quyeén dién tir.

V. GIAI PHAP
1. V& mdi trwong chinh sach

a) TS chure trién khai c4c chii trurong, chinh séch ctia Chinh phil vé uu tién dau
tu, hd tro cho ing dung va phat trién CNTT tai cac co quan, don vi va doanh nghiép;
tao moi trudng phép 1y thudn loi, thu hit cac thanh phén kinh té dau tu cho phat trién
CNTT.

b) Hoan thién hé thdng phap Iy cta tinh vé CNTT, xdy dung va ban hanh céc
vin ban quy pham phap luét, van ban chi dao diéu hanh nham tao diéu kién thuén loi
thic ddy trién khai tng dung CNTT, phét trién Chinh quyén dién tir cia tinh.

¢) Ra soat, cdp nhat, hoan thién cac quy dinh, quy ché vé HTTT dung chung, an
toan thong tin, trao d6i van ban dién t, st dung chit ky s6, cac quy dinh vé cép nhét
CSDL, thuc hién co ché mét clra, mét ctra lién thong trong giai quyét TTHC ...

d) Duy tri, phat huy hi€u qua ctia hoat dong déanh gia, xép hang muc do ung
dung CNTT hang nam dbi vdi cac co quan nha nude, cac don vi trén dia ban tinh;
chitrc ra soat, danh gia cu thé nhitng diém con han ché va trién khai cac giai phap cu
thé @& cai thién xép hang d6i véi chi sé vé mirc d6 sin sang cho phat trién Chinh pha
dién tir (ICT Index), chi sb thanh phan v& hién dai héa nén hanh chinh trong bd chi sb
CCHC (PAR Index) cua tinh.

d) Ra soét, d& xut chinh sira, bd sung ndi dung tng dung, phét trién CNTT vao
céc chién luogc, quy hoach, k& hoach phat trién kinh t€ - x& hoi dén nim 2025, dinh
hudng dén ndm 2030 cua tinh.

2. Gii phap gin két chit ché ing dung CNTT véi cdi cich hanh chinh

a) Xay dung céc chuong trinh phdi hop gifta S& Noi vu va S& Théng tin va
Truyén thong d& gén két hoat dong tmg dung CNTT, xay dung Chinh quyén dién tir
v6i cong tac CCHC; phéi hop xay dung céc viin ban quy pham phép luat, vin ban chi
dao, hudéng din céc co quan, don vi thudc tinh ddy manh cong tic tuyén truyén, trién
khai cac HTTT d3 dugc dau tu phuc vu hién dai héa hanh chinh.

b) Thyc hién chuin héa quy trinh, TTHC; cai tién hé thdng quan 1y chét luong
theo tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015 phuc vu cong tdc CCHC cla co
quan.
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c) Hoan thién bd tiéu chi danh gia, xép loal tmg dung CNTT; bd tiéu chi danh
gia x€p hang CCHC (tiéu chi Ve hién dai héa nén hanh chinh), b tiéu chi danh gia,
xép hang mirc do Chinh quyén dién tir cia cac x4, phuong, thi tran, bio dam tinh
khach quan, minh bach va phi hop véi tinh hinh trién khai thue té cta dia phuong
Tang cudng cdng tac kiém tra img dung CNTT tai céc co quan, dia phuong 16ng
ghép trong cac dot kiém tra CCHC cua tinh.

d) Danh gia hiéu qua trlen khai, 4p dung cic sang kién, g1a1 phép ting dung
CNTT lam co sé& cho viée t6 chitc, tridn khai nhan rdng c4c san phim mang lai hiéu
qua cao.

3. Day manh cong tac truyén thong, ning cao nhén thitc, ky ning sb, ting
cwdng twong tac qua moi trweong sb voi ngwoi dan, doanh nghiép

a) Péy manh cdng tac tuyén truyén thong qua V1ec Ung dung da dang c4c kénh
truyen thong, néng cao nhén thirc, hinh thanh vin hoa so cho ngudi dén, tao didu kién
tiép cén céc dich vu cia Chinh pht dién t&, Chinh phu sé.

b) Nang cip, tich hop céc tién ich, mg dung hd tro twong tac tryc tuyén gitra co
quan nha nudc va nguodi din, doanh nghiép tren cac cong/trang thdng tin dién tr
(TTDT) clia co quan nha nuée va HTTT cung cép dich vu cong.

c¢) Tich cuc truyen thong quang ba Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc
tuyen cach thuc nop hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, ding ky nép hd so, nhan
két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh c6ng ich trén cac phuong tién thong
tin dai chiing trong va ngoai tinh, trén mang x4 hdi Facebook, Zalo, Youtube ..

d) Nang cao chit lwong noi dung cac chuong trinh truyén thong Chinh phu dién
ttr, Chinh quyén dién ti tren Dai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, téng cudng
1ng ghep tuyén truyén vé CCHC, dich vu cong truc tuyén, chinh quyén dién ti,
chinh quyén s6; duy tri t§ chue cac su kién ICT hang nam.

4. Phit trién cac md hinh két hgp giita cic co quan nha nwéc, doanh nghiép

a) Téng cuorng su tham gia cta doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cbng
ich trong viée trién kha1 Chinh quyén dién tir va hd trg c4 nhan, t5 chirc thuc hién
dich vu c6ng truc tuyén muc d6 3, 4.

b) Cé chinh sich khuyen khich cdc doanh nghiép d4u tr co s ha tAng CNTT
phuc vu trién khai, phat trién Chinh quyén dién ti.

c¢) Uu tién x4y dung Chinh quyén dlen t cda tinh theo h1nh thire thué dich vu
CNTT do céc doanh nghiép CNTT cung cap, sir dung ngudn vén ngan séch nha nuée
theo quy dinh.

d) Uu tién st dung san phdm, dich vy an ninh mang cua doanh nghiép trong
nudc dap tmg yéu céu vé an toan, an ninh mang theo quy dinh ctia phép luat cho céc
HTTT phuc vu Chinh quyen dién tir cua tinh; thue dich vy kiém tra, d4nh gia dinh ky
an toan thong tin mang d6i voi HTTT thude quyén quén ly hoic kiém tra, danh gia
d6t xuét khi c6 yéu cau theo quy dinh ctia phép luét.
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d) Tao didu kién, hd trg doanh nghiép giéi thidu, cung cép san pham, dich vu sb
dén céc co quan, don vi, dia phuong, t0 chirc, c4 nhan trén dia ban tinh.

5. Trién khai ing dung hiéu qua cic cong nghé sb

Bay manh (mg dung cic cong nghé sb vao trién khai Chinh quyén dién t&r, Chinh
quyén s ctia tinh nhu dién toan d4m may, dit liéu 16n, tri tué nhén tao, chudi khéi ..

6. Thu hit ngudn lre CNTT

a) Nghién ciru, x8y dung céc co ché khuyér} khich, chinh sach wu déi dé thu hut
chuyén gia, nhan lyc tham gia x4y dung, phat trién Chinh quyén dién tir.

b) Hoan thién co ché vé tai chinh va du tu cho Gng dung CNTT, phat trién

Chinh quyén dién . Ut tién bb tri vén déu tr cho cac chuong trinh, k& hoach, du 4n
ng dung, phét trién CNTT, dao tao nhén luc CNTT.

¢) Tao diéu kién, thu hut cac cong ty, doanh nghiép tham gia hoat dong thtic day
ing dung CNTT trong cdc co quan nha nudc, dac biét 1a cac hoat dong vé dao tao
ngudn nhan luc chuyén mén cao vé CNTT, cung cap cac dich vu thudc danh muc
dich vu CNTT séan xuét trong nuéc duge vu tién dau tw, mua sém theo quy dinh cda
Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016 cta Bo trudng BoO Théng tin va
Truyén thong.

d) Kéu goi ngudn vén hd trg tir ngn sach Trung wong qua cac chuong trinh, du
an trlen khai theo nganh doc tr Trung wong dén dia phuong; cac chuong trinh muc
tiéu qubc gia; cdc chuong trinh, du 4n khéc.

d) Huy dong nguon vén tlr doanh nghiép, céc nha tai trg, cic td chic trong va
ngoai nuée cb nhu cau dau tu, hd tro trong linh vee CNTT.

7. Ting cwong hop tic qudc té

Diy manh hop téc, hoc tap kinh nghiém qudc té va tranh thu sy gitip d& cta cac
nude, cac tb chirc qudc te va cac tap doan manh vé phét trién Chinh pha dién
t&/Chinh phi1 s6, Chinh quyén dién ti/Chinh quyén sb.

VI. DANH MUC NHIEM VU, DU AN

Danh muc cac du 4n, nhiém vy ung dung CNTT, phat tr1én chinh quyén s va
dam bao an toan théng tin mang giai doan 2021 — 2025 (chi tiét tai Phu luc IV dink
kém Ké hoach nay).

VIL KINH PHi THU'C HIEN

Tong kinh phi thyc hién cdc nhiém vy, du 4n img dung CNTT, phat trién chinh
quyén sb va dam bao an toan théng tin mang cia céc co quan nha nudc giai doan
2021 - 2025: 279.985,5 triéu dong.

Trong d6:

- Ngan sach Trung wong: 4.500 triéu dong.

- Ngén séch dia phuong: 264.485,5 triéu ddng.
- Céc ngubn vén khéc: 11.000 triéu ddng.
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VIIL TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao xiy dung chinh quyén dién tit tinh Khanh Hoa

Theo d&i, chi dao, don dbc viée thuc hién Ké hoach nay va dinh ky bdo cdo
UBND tinh két qua thuc hién cdc nhiém vu ctia K& hoach.

2. S& Thong tin va Truyén thong

a) Chu tri, phéi hop véi céc co quan lién quan tham mwu UBND tinh, Ban Chi
dao x8y dung chinh quyén dién t tinh Khanh Hoa té chirc trién khai thuc hién Ké
hoach nay. Dinh ky hang nam hu(mg dan, don déc, kiém tra, glam sat; cho v kién vé
ndi dung chuyen mon d01 v6i cac @ 4n, du 4n, nhiém vu trién khai K& hoach; tdng
hop thong tin, s 1iéu vé tinh hinh, két qua thure hién Ké hoach.

b) Can cir Ké hoach nay, tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach tng dung
CNTT hang nim cta tinh; nghién ctru, dé xuit bd sung cdc du an, nhiém vy CNTT
nhim trién khai hoan thanh cdc muc tidu di & ra, bdo dam phi hop véi didu kién
thye té cla dia phuong.

c) Phéi hop véi céc co quan lién quan tham muu xay dung, hoan thién co ché,
chinh sach nhim ddy manh ung dung, phat trién CNTT va nang cao hiéu luc, hiu
qua cong tac quan ly nha nudc v& CNTT trén dia ban tinh.

d) Ch tri, phdi hop cac co quan lién quan t& chic thuc hién viéc dénh gia, xép
hang mirc 46 ing dung CNTT cuia cc co quan nha nudc trén dia ban tinh.

d) Thuc hién cong téc kiém tra, gidm sat, huéng dén, hd trg cac nganh, dia
phuong trong viéc thuc hién cdc nhiém vu ciia K€ hoach, kip thdi bdo cdo UBND
tinh xtr 1y, thao g& kho khan trong qua trinh trién khai.

e) Cht tri, phdi hop véi cic co quan lién quan trién khai céng tac ddm béo an
toan, an ninh théng tin mang trong qud trinh thyc hién céc ndi dung ciia K& hoach.

g) Chi dao, huéng dan céc co quan thong tin dai ching ting cudng va ddi méi
cong tic tuyén truyén, phd bién, nng cao nhén thie va kién thic v& CNTT trong x&
hoi.

h) Chi dao céc doanh nghiép dlCh vu V1en thong, CNTT téng cucng nang cao

chét luong dich vu dam béo céc yéu ciu vé ha ting k¥ thudt CNTT, vién théng va
cOng tac an toan, an ninh théng tin.

i) Phéi hop, tao diéu kién thuén loi @ Buu dién Khanh Hoa, céc doanh nghiép
tham gia phat trién Chinh quyén dién t& theo chic nang, nhi€ém vu dugc giao.

k) Tham muu xay dung ké hoach kiém tra, danh gia dix lidu sb dang duogc quén
ly tai cac co quan nha nude thude tinh, trinh Chu tich UBND tinh phé duyét va td
chirc trién khai thyc hién.

b Rkl B i
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3.Sé Ké hoach va Piu tw

Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan, tham muu bd tri vén dau tu phét
trién tir ngan sach tinh giai doan 2021 - 2025 va céc ngudn ngin sach khic (néu cb)
cho céc du 4n, nhiém vy img dung CNTT.

4. S& Tai chinh
Trén co sé du toan clia cac co quan, don vi dugce giao nhiém vu, S& Tai chinh
tdng hop, cin dbi kinh ph1 theo kha nang ngan sach ting ndm cla g1a1 doan 2021 -

2025 d tham muu trinh cip c6 thdm quyén bd tri kinh phi thyc hién ké hoach d6i véi
nhiém vu do ngéin sach dam bao theo dling quy dinh.

5. Sé Noi vu
a) Chu tri, phéi hop v6i Vin phong UBND tinh, S6 Thong tin va Truyén théng
x4y dung cac chuorng trinh, no1 dung phdi hop gifta co quan Noi vu va co quan

Thong tin va Truyén théng dé gén két hoat dong tmg dung CNTT, xay dung Chinh
quyén dién ti v6i cong tac CCHC.

b) Phéi hop v6i S& Théng tin va Truyén thong tham muu phuong 4n bd sung
hoan thién co cau by may quan Iy nha nuoc vé CNTT, dam bao vé s6 lugng va co
cAu trinh d6 chuyén mén dé dap tmg yeu cau cua cbng tac quan ly nha nudc va trién
khai img dung CNTT, déc biét la tai cip huyén, cap x4.

c) Chu tri, ph01 hop véi S& Thong tin va Truyén théng nghién ctru, tham muu
diéu chlnh Quyét dinh s6 10/2013/QD-UBND ngay 25/4/2013 theo hucmg tao didu
kién tuyén dung nhén lyc c6 trinh 46 CNTT vao lam viéc tai UBND cap x4.

d) Ph01 hop v6i S& Thong tin va Truyén théng tham muu cac chinh sach uu dai,
thu hit ngudn nhan lyc CNTT c6 trinh d0 cao dép Gmg nhu ciu cong viée vé cong tac
tai tinh; co ché chinh sach d3i ngd, ddo tao ning cao va st dung ddi ngii can bd
chuyén trach v& CNTT.

d) Thuc hién tdt cong tac dénh gia thi dua khen thudéng cua cac co quan, dia
phuong, trong d6 c6 két hop 16ng ghép cac ndi dung danh gia xép hang tmg dung
CNTT.

6. S& Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan tham muu bd tri ngudn kinh phi
su nghiép khoa hoc va cong nghé dé trién khai cac hoat dong ung dung CNTT.

b) Chu tri, phdi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong td chirc trién khai cac nhiém
vu khoa hoc va cong nghé thudc linh vec CNTT va truyen théng da dugc phé duyét tai
K& hoach khoa hoc va cong nghé giai doan 2021 — 2025, ké hoach hang nam.

C) Chu tri, phéi hop vdi S& Thong tin va Truyén thong té chirc kiém tra noi
dung, tién o tr1en khai thuc hién cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé thudc linh vuc
CNTT va truyén théng; tng hop béo céo két qua trlen khai img dung céc nhiém vu
khoa hoc va cong nghé thude linh vuc CNTT va truyén thong vao thuc tién quan ly.
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7. Céc s6, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh ph

a) Can ctr K& hoach tmg dung CNTT hang ndm cua tinh, cac s&, ban, nganh
dia phuong cu thé héa vao K& hoach ung dung CNTT hang nim cia don vi va tb
chirc thyc hién, bao dam phu hop véi tinh hinh thuc t& nhim gép phin dat cac chi
tiéu duogc xac dinh trong K& hoach nay.

b) Theo chirc ning, nhiém vy, c4c chi tiéu duoc xac dinh trong K& hoach nay,
cac s, ban nganh, dia phuong xéy dung du toan trién khai cdc dy 4n, nhiém vu ung
dung CNTT glri S& Tai chinh thidm dinh, tham muu UBND tinh b trf kinh phi theo
ké hoach tung ndm clia g1a1 doan 2021 - 2025; ddng thoi giri S& Thong tin va Truyén
thong & tdng hop trong K& hoach ¢ tmg dung CNTT cua tinh.

C) Thuc hién béo cdo két qua trién khai K& hoach nay vé& Ban Chi dao xay dung
chinh quyén dién tir tinh Khanh Hoa theo hudng din cua S& Théng tin va Truyén
thong.

8. Pai Phat thanh — Truyén hinh Khanh Hoa, Bao Khanh Hoa, C(K)ng Thong
tin dién ti¥ tinh Khianh Hoa

Ting cudng cong tac tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc va kién thic vé
CNTT trong x& hoi, _tang cuong thoi lwong tuyén truyén, phd bién cac hoat dong Ung
dung CNTT va truyén thong tai dia phuong./.

Noi nhin: KT CHU TICH
-Bb "1:h6ng tin \{é TI:uyén thﬁng;” s PII() (}HU TICH
- Thudng tryc Tinh ty, HDND tinh; D
-‘Cht tich va cadc PCT. UBND tinh; ¢ 7

=¥

- Céc 56, ban, nganh, doan thé tinh;
- UBND céc huyén, thi x&, thanh pho;
- Luu: VT, HY, NN/

(U /AN T R



Phy luc I

HE THONG VAN BAN THE CHE HOA GIAI DPOAN 2016 - 2020
(Kém theo Ké hoach s6 /W@g % /KH-UBND ngay g /10 /2020 ciia UBND tinh Khénh Hoa)

S6 ky hlgu, Co quan ban

Stt | ngay/thang/ nim Trich yéu vin ban hanh vin Ghi chi

ban hanh vin ban ban

1 K¢é hoach sb Ung dung cong nghé thong tin trong| UBND tinh
7310/KH-UBND  |hoat dong ctia co quan nha nuée tinh| Khanh Hoa
ngay 29/10/2015 | Khénh Hoa giai doan 2016 - 2020

2 | Chithis6 17/CT- |V& viéc tang cudng st dung céc| Chu tich

UBND ngay HTTT dung chung trong hoat dong| UBND tinh
22/12/2015 cia co quan nha nude tinh Khanh Hoa | Khanh Hoa
3 Quyét dinh s6 Ban hanh Quy dinh dam bao an toan| UBND tinh
38/2015/QD-UBND | thong tin s trong hoat dong ung dung| Khéanh Hoa
ngay 24/12/2015 |cobng nghé thong tin trén dia ban tinh
Khanh Hoa

4 Quyét dinh sb Ban hanh Quy dinh vé tao 13p va cdp| UBND tinh
1321/QD-UBND  |nhat van ban, tai ligu, hd so dién tr| Khanh Hoa
ngay 19/5/2016 |trong cdc HTTT dung chung tinh

Khénh Hoa

5 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché quan 1y, vén hanh; UBND tinh
1986/QD-UBND  |va sir dung Hé thong kiém soat cong| Khéanh Hoa
ngay 11/7/2016  |tac chi dao va diéu hanh

6 Quyét dinh s& Ban hanh Quy dinh Ung dung cong| UBND tinh
2947/QD-UBND  |nghé thong tin trong quan 1y, didu| Khénh Hoa
ngay 04/10/2016  |hanh cta thu trudng céc co quan hanh

chinh nha nuédc tinh Khanh Hoa

7 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché quan Iy va van| UBND tinh
1724/Qb-UBND hanh Cdng thong tin dién t phét trién| Khéanh Hoa
ngay 15/6/2017 nguon nhén luc tinh Khanh Hoa

8 K¢ hoach sb Ké hoach trién khai, thuc hién Nghi| UBND tinh
5094/KH-UBND |quyét sb 36a/NQ- CP ngay 14/10/2015| Khanh Hoa
ngay 15/7/2016  |ciia Chinh Phu vé Chinh phu dién tir

trén dia ban tinh Khanh Hoa

9 Quyét dinh s&  [K& hoach phat trién Thuong mai dién| UBND tinh
2088/Qb-UBND  |tir tinh Khéanh Hoa giai doan 2016 -| Khanh Hoa
ngay 20/7/2016 12020 ,

10 Quyét dinh sb Ban hanh Quy dinh quén 1y, sir dung| UBND tinh
2103/QD-UBND  |chimg thu sd chuyén ding trong c4c| Khanh Hoa
ngay 21/7/2017  |co quan hanh chinh nha nuéc tinh

Khénh Hoa
11 Quyét dinh sb Ban hanh Quy dinh trao d6i, luu trir,| UBND tinh Thay thé Quyét dinh sd
22/2017/Qb-UBND |xir Iy vén ban dién tir trong hoat dong| Khanh Hoa 20/2014/Qb-UBND
ngay 27/11/2017 |cta cac co quan nha nuéc tinh Khanh ngay 15/9/2014
Hoa

12 Quyétdinh s6  [D&i tén Ddi tmg clu su cb méy tinh
3875/QD-UBND  |tinh Khanh Hoa thanh Dbi Ung ctru
ngdy 20/12/2017  |khén cp su cb an toan thong tin mang

tinh Khanh Hoa
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13 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché quan ly, van hanh| UBND tinh
481/QD-UBND ngay |va sir dung Hé théng quan 1y thong tin| Khanh Hoa
09/02/2018 luu tra trén dia ban tinh Khanh Hoa
14 Quyét dinh s6 Ban hanh Kién trac| UBND tinh
1222/QD-UBND  |Chinh quyén dién tir tinh Khanh Hoa| Khénh Hoa
ngay 04/5/2018  {(Phién ban 1.0)
15 Quyét dinh sd Cbng bd Danh muyc thi tuc hanh chinh| UBND tinh | Thay thé Quyét dinh sd
1844/QD-UBND |tiép nhén, tra két qua qua dich vy buu| Khénh Hoa | 1537/QD-UBND ngay
ngdy 26/6/2018  |chinh cdng ich trén dia ban tinh 30/5/2017
Khénh Hoa
16 Quyétdinhsd  [Céng bd danh myc thu tuc hanh chinh| UBND tinh |Thay thé Quyét dinh s
1695/QD-UBND |tiép nhén va giai quyét truc tuyén qua| Khénh Hoa | 2798/QD-UBND ngay
ngdy 15/6/2018; |mang Internet & mic do 3, 4 22/9/2017
Quyét dinh sb
2245/Qb-UBND
ngay 08/8/2018
17 Quyét dinh %) Ban hanh Danh muc mé dinh danh cac| UBND tinh
2309/Qb-UBND |co quan nha nudc tinh Khanh Hoéa| Khéanh Hoa
ngay 13/8/2018  |theo QCVN 102:2016/BTTTT
18 Quyétdinhsé [Ban hanh Quy dinh danh gia, xép| UBND tinh |Thay thé Quyét dinh s6
3061/QD-UBND |hang mic d6 tng dung cong nghé| Khanh Hoa | 2028/QD-UBND ngay
ngay 12/10/2018 |thdng tin cua cdc co quan, don vi, dia 06/8/2014
phuong trén dia ban tinh Khanh Hoa.
19 Quyét dinhs5 |Thanh 18 Ban Chi dao xiy dung| UBND tinh
3270A/QB-UBND |chinh quyén dién tir Khanh Hoa Khénh Hoa
ngay 30/10/2018
20 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh| UBND tinh
3472/QD-UBND |va sir dung Trung tdm Dich vu hanh| Khéanh Hoa
ngay 13/11/2018 |chinh cdng truc tuyén tinh Khéanh Hoa
21 Quyét dinhs&  |Ban hanh Quy dinh mic chi trd ché d9| UBND tinh |Thay thé Quyét dinh s&
35/2018/QD-UBND |nhuén but, trich 14p va st dung Quy| Khanh Hoa | 26/2014/QD-UBND
ngdy 07/12/2018  |nhuén bit ddi véi cac co quan béo chi, ngay 11/12/2014
bai Phat thanh, Truyén thanh, truyén
hinh va céc cbng thong tin dién tir
thude tinh Khanh Hoa
22 Quyét dinh sb Ban hanh Quy dinh murc chi tra ché 46| UBND tinh | Thay th& Quyét dinh sb
36/2018/QD-UBND |nhuin but, thu lao, trich 1dp va sitr| Khanh Hoa | 19/2015/Qb-UBND
ngay 10/12/2018 |dung qu§ nhuén but d6i v6i Ban tin, ngay 04/9/2015
Trang thong tin dién t&r cia cac co
quan nha nuéc thudc tinh Khanh Hoa
23 Quyétdinh s5 | Ban hanh Quy ché quan Iy va van | UBND tinh |Thay thé Quyét dinh sb
38/2018/QP-UBND | hanh Céng théng tin dién tir tinh | Khanh Hoa | 37/2010/QD-UBND
ngay 17/12/2018 | Khanh Hoa. ngay 15/11/2010
24 Quyét dinh s6  |Cdng bd Danh muyc thii tuc hanh chinh| UBND tinh Hét hiéu lyc
3583/Qb-UBND |cho phép thuc hién thanh toan truc| Khénh Hoa
ngdy 23/11/2018 |tuyén
25 Quyét dinh s  |Quy dinh quan ly, van hanh, két ndi,| UBND tinh |Thay thé Quyét dinh sb

4029/Qb-UBND
ngay 25/12/2018

sir dung va dam bdo an toan thong tin
trén Mang truyén so liéu chuyén dung
tinh Khanh Hoa.

Khanh Hoa

2379/QD-UBND ngay
16/10/2014
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26 K& hoach sd K& hoach thuc hién Quyét dinh s6] UBND tinh
539/KH-UBND ngay | 117/QD-TTg ngay 25/01/2017 cta| Khanh Hoa
15/01/2019 Thii twéng Chinh phu phé duyét P& an
"Tang cudng (ng dung cbng nghé
thong tin trong quan ly va hd trg cac
hoat dong day - hoc, nghién citu khoa
hoc gép phin nang cao chit lugng
gido duc va dao tao giai doan 2016-
*12020, dinh huong dén nim 2025"

27 Quyét dinh sb Giao chi tiéu ho so duge tiép nhan,| UBND tinh

817/QDb-UBND ngay | giai quyét truc tuyén murc do 3, 4 cho| Khanh Hoa
25/3/2019 cac sd, nganh, dia phuong ndm 2019.

28 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché quan 1y hoat dong| UBND tinh

818/QD-UBND ngay |va cung cép thong tin trén Cdng théng| Khanh Hoa
25/3/2019 tin Dich vu hanh chinh cdng truc
tuyen tinh Khénh Héa,

29 K& hoach s§ VE tmg phé sy ¢b, bao dam an toan| UBND tinh
3669/KH-UBND |théng tin mang trén dia ban tinh| Khainh Hoa
ngay 19/4/2019  |Khanh Hoda nim 2019

30 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché quan tri, cip nhat | UBND tinh
1678/QD-UBND | cac phin hé co s¢ div liéu thudc | Khanh Hoa
ngay 31/5/2019 Trung tdm Dich vu hanh chinh cong

truc tuyen tinh Khanh Hoa.

31 Quyét dinh sb Cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh| UBND tinh |Thay thé Quyét dinh sb
1702/QD-UBND |tiép nhén va gidi quyét truc tuyén mirc| Khéanh Hoa 1695/Qb-UBND ngay
ngay 03/6/2019  |d6 3, 4. 15/6/2018 va Quyét

dinh s 2245/QD-
UBND ngay 08/8/2018

32 Quyét dinh sb Thay thé va xac dinh lai thanh vién| UBND tinh | Bai bo Dleu 2 Quyét
1885/QD-UBND  |Pdi Ung ciru khin cdp su ¢ an toan| Khénh Hoa |  dinh sé 3875/QD-
ngay 14/6/2019  |thong tin mang tinh Khanh Hoa. UBND ngay

20/12/2017

33 K¢é hoach s Vé trién khai thuc hién D& 4n “Tang | UBND tinh
6574/KH-UBND | cudng g dung cong nghé thong tin | Khanh Hoa
ngay 05/7/2019 | trong cdng tic phd bién, gido duc

phép luat giai doan 2019 - 2021” trén
dia ban tinh Khéanh Hoa.

34 Quyétdinh s  |Ban hanh Quy ché hoat déng cua Ban| Ban Chi dao

2444/QD-BCD ngay |chi dao xay dung chinh quyén dién tur Xay dung
30/7/2019 tinh Khanh Hoa. CQDT tinh
KH

35 Quyét dinh s  |Ban hanh K& hoach trién khai, thyc| UBND tinh
2541/QD-UBND |hién Nghi quyét s6 17/NQ- CP ngdy| Khanh Hoa
ngay 06/8/2019  {07/3/2019 ctia Chinh phi v& mdt sb

nhiém vy, giai phap trong tdm phat
trién Chinh phu dién tir giai doan
2019 - 2020, dinh huéng dén nim|
2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa.

36 Kéhoachsd [V trién khai thuc hién Chi thj s&| UBND tinh
8027/KH-UBND |14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua Thu| Khanh Hoa

ngay 12/8/2019

tuéng Chinh phu trén dia ban tinh
Khénh Hoa.
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37 Quyét dinh sb Coéng bd Danh muc tha tuc hanh chinh| UBND tinh | Thay thé Quyét dinh sd
2757/QD-UBND  |cho phép thuc hién thanh todn truc| Khénh Hoa | 3583/QD-UBND ngay
ngay 26/8/2019  |tuyén phi, 1§ phi, nghia vu tai chinh 23/11/2018
thong qua Trung tdm dich vy hanh
chinh cong truc tuyén tinh Khanh Hoa
38 Quyét dinh sb Quyét dinh kién toan Ban Bién tap| UBND tinh
3248/QP-UBND |Céng théng tin Dich vu hanh chinh| Khanh Hoa
ngdy 24/10/2019 |cdng truc tuyén tinh Khanh Hoa
39 Quyét dinh s  |Kién toan Ban Chi dao xdy dung| UBND tinh
3274/QD-UBND |chinh quyén dién tir tinh Khanh Hoa | Khénh Hoa
ngay 29/10/2019
40 Quyét dinh sd Ban hanh Quy ché phdi hop kiém| UBND tinh
3488/QD-UBND |soat, dbi soat thanh toan truc tuyén| Khanh Hoa
ngay 15/11/2019 |qua Trung tdm Dich vu hanh chinh
cdng truc tuyén tinh Khanh Hoa
41 Ké hoach s6 Ké hoach Ung phé su cb, bdo dam an| UBND tinh
860/KH-UBND ngay |toan théng tin mang trén dia ban tinh| Khéanh Hoa
30/01/2020 Khanh Hoa nam 2020
42 Quyét dinh sb Quyet dinh g1a0 chi tiéu ho so dugc| UBND tinh
902/QD-UBND ngay |tiép nhén, giai quyét truc tuyén mic| Khanh Hoa
22/4/2020 dd 3, 4 cho céc sé, nganh, dia phuong
ndm 2020
43 K& hoach sb K& hoach trién khai thuc hién chuyén| UBND tinh
4384/KH-UBND |ddi IPv6 trong co quan Nha nude trén| Khanh Hoa
ngay 07/5/2020  |dia ban tinh Khanh Hoa
44 Quyét dinh sb Quyét dinh ban hanh Quy ché 1am| UBND tinh
1060/QD-UBND |viéc ctia Ban Bién t4p Céng thong tin| Khanh Hoa
ngdy 11/5/2020  |Dich vy hanh chinh cong tryc tuyén
tinh Khanh Hoa
45 Quyét dinh s5  |Quyét dinh ddi tén va kién toan Hdi| UBND tinh
1121/QD-UBND |ddng thdm dinh két qua danh gi4, xép| Khanh Hoa
ngay 15/5/2020  |hang muic 40 tng dung cdng nghé
thong tin tinh Khanh Hoa
46 K& hoach sb K& hoach phat trién doanh nghlep UBND tinh
5808/KH-UBND |c6ng nghé s6 tinh Khanh Hoa giai| Khanh Hoa
ngdy 12/6/2020  |doan 2021 - 2025 va dinh huéng dén
ndm 2030
47 K& hoach sb K& hoach trién khai D& 4n giam sat an| UBND tinh
6711/KH-UBND |toan théng tin mang d6i v6i hé théng,| Khanh Hoa
ngay 07/7/2020  |dich vu cong nghé thong tin phuc vu
Chinh quyén dién tir tinh Khanh Hoa
48 Quyét dinh sb Ban hanh Ké hoach tng dung céng| UBND tinh
1894/QD-UBND |nghé thong tin trong hoat dong du lich| Khanh Hoa
ngdy 28/7/2020 | Khanh Hoa dén nim 2025
49 Quyét dinh sb Ban hanh Quy ché phéi hop cap nhat,| UBND tinh
1925/QD-UBND | cung cap, ch1a sé co s& dir liéu va van| Khanh Hoa
ngay 31/7/2020 hanh phdn mém hd trg xay dung ké

hoach thanh tra, kiém tra doanh
nghiép trén dia ban tinh




5

50 K& hoach sb Ké hoach xdy dung, phat trién chinh| UBND tinh
8341/KH-UBND | quyén dién tir tinh Khanh Hoa ndm| Khanh Hoa
ngay 14/8/2020 | 2020
51 Quyétdinhsd | Ban hanh Quy dinh ché d6 bdo cao| UBND tinh
18/2020/QD-UBND | dinh ky phuc vu muc tiéu quan ly trén| Khanh Hoa
ngdy 13/8/2020 | dia ban tinh Khanh Hoa
52 Quyét dinh sb Quyét dinh cong b6 danh myc thi tuc| UBND tinh
2259/Qb-UBND hanh chinh cho phép nop. hd so truc| Khanh Hoa
ngdy 28/8/2020 | tuyén, thanh toan truc tuyén phi, thue
hién buu chinh cbng ich trén dia ban
tinh Khanh Hoa
53 | Céac ké hoach ung |Cac ké hoach Ung dung cong nghé&| UBND tinh
dung cong nghé |thong tin trong hoat dong cia co quan| Khénh Hoa

thong tin hang nam

nhd nu6c cia tinh Khanh Hoa hang
nam

i S Al aia.a



(Kém theo Ké hoach sé /w 69 5 /KH-UBND ngay ()7 / 0 72020 ciia UBND tinh Khdnh Hoa)

Phu luc I
DANH MUC CAC DU AN N HIEM A48 UNG DUNG CNTT TRIEN KHAI GIAI DOAN 2016 - 2020

Pon vi tinh: Triéu dong

A . . N Nguon | Hiéu qua
stt| .. rendwan/ Pon vi Muc tiéu ddu tir Quy mé dhuty | Lhoigian \Tong mir gén /hién
nhiém vu chi tri thue hién dau tw trang

I | Dv 4n, nhiém vu itng dung CNTT 168.686,5

1 |Dy 4an Ung dung | S& Théng | Téng cuong ning luc img dung | Mo rdng co sé ha tang | 2014 -2020 | 82.518 | NSPP DPang
HITT dia ly vao tin va HTTT dia ly (GIS) & quan ly | Trung tam dir liéu trién
quan 1y co' so ha ting | Truyén | hoat dong chuyén nganh cua céc | tinh, xdy dung va phat khai
kinh té - x3 hdi tinh thong co quan, don vi, dia phuong, tao trién phin mém tmg
Khénh Hoa lap mét HTTT tong thé dé quan | dung GIS, phdn mém

ly ha tang kinh t€ - x& hdi cia | ndi bd quan ly chuyén

tinh; ho trg cdng tac quan ly va | nganh, xdy dung

dleu hanh cua cdc cdp chinh | CSDL nén va CSDL .
quyén va tang cuong kha ndng | chuyén nganh

cung cip thong tin cho nguoi

dan va doanh nghiép ]

2 | Nang cip ha tang k§ | So Thong | Nang cdp ha tng ky thuat | Mua sém thidt bj | 2016 -2017 | 2.990 | NSDP | Pa mién
thuat CNTT phuc vu tin va CNTT phyc vu trién khai cac | CNTT, lip dat va dao khai
trién khai céc tmg | Truyén |img dung ding chung tai Trung | tao chuyén giao xong
dung ding chung thong tdm dir liéu tinh va UBND cip
trong cic co quan huyén
nha nuée

3 | Cai tao, nang cédp | UBND Tp | Pam bao co s& ha ting dé trién | Mua sam  thiét bi 2016 2.102 NSPP | Dai trién
toan bd hé théng | Nha Trang | khai cac ung dung CNTT CNTT, lip dat va dao khai
mang LAN toan tao chuyén giao xong
thanh phé NT (Giai
doan 2)

4 |[D& 4an tng dung| SoTu | Xay dung HTTT quan Iy hoat X4y dung phan mém |2015-2016 | 573 NSDP | Pi trién
CNTT trong quan ly phép dong cdng chimg trén dia ban | ndi by, thiét 14p hé khai
va cung cap thong tinh thong va dao tao, xong
tin ngén chidn phuc chuyén giao st dung
vu cho hoat ddng
cong ching
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Xay dung Khung | S¢ Thong | Xay dung hoan thanh Khung | X4y dung hoan thanh 2016 350 NSDP | P trién
Chinh quyén dién| tinva | Chinh quyén dién tir phuc vu | Khung Chinh quyén khai
tir tinh Khanh Hoa | Truyén | trién khai Chinh quyén dién tir dién tir phuc vu trién xong

thong tinh Khanh Hoa khai Chinh quyén dién

tir tinh Khanh Hoa
Tich hop chir ky s6 | S& Thong | Thuc hién tich hop chit ky so | Thuc hién tich hop | 2016 -2017 470 | NSDP | Ditrién
chuyén ding vdo| tinva |chuyén dung vao cac Ung chit ky so  chuyén khai
cac tng dung ding | Truyén | dung dung chung ding vao céc ung xong
chung (giai doan 1, | thong dung dung chung
2)
Nhan rong viéc sit | S& Thong | Nhan rong viéc st dung phan | Trién khai phan mém 2016 150 NSDP | i trién
dung phin mém | tinvdi |mém Quan ly thong tin tiép | Quan ly thong tin tiep khai
Quén ly thong tin Truyén |nhény kién khach hang trong nhan y kien khéch xong
tifp nhan y kién| théng |hoat dong cung cap, giai | hang trong hoat dong
khach hang trong quyét thi tuc hanh chinh tai cung chp, gidi quyet
hoat dong cung c4c co quan, dia phuong :)hu tuc hanh Chmh. cho
5 ¢o quan, don vi

cap, giai quyét tha
tuc hanh chinh
Néng cép ha tang | S&Lao | Nang cap ha ting k§ thuat | Mua ’sé,m thiét bi 2016 200 NSDP | P trién
ky thuit phuc vu, dong, |phuc vu tridn khai tng dung | CNTT, lap dat va dao khai
trién khai Gmg dung | Thuong | CNTT tai co quan tao chuyén giao xong
CNTT tai S& Lao| binhva
dong — Thuong| X&hdi
binh va X& hoi
Pé an Xy dung| S&Tai | Xdy dung trang web ban do | Ban dd dang s0; anh | 2016-2017 | 9283 | NSDP P4 trién
phin meém CSDL | nguyén (WebGis) Tai nguyén va Moi vién tham; ban do quy khai
cung cép ban 48| vaMaéi |trudng truc tuyén phuc vu cho hoach chuyén dé&; Ban xong
truc tuyén (2016, | trudng |céng tdc trao ddi théng tin do quy hogch sir dung

2017)

giita nguoi dan, doanh nghiép,
cac co quan quan ly nha nude
va S& TN&MT; hd tro cong
tdc quan ly nha nudc trong
linh vuc quan ly; truy céip
nhanh chong trén céc thiét bi
di dong

dat den nim 2020 cap
tinh, cip huyén; ban
dd hién trang s dung
dét nam 2014; ban do
hanh chinh cp tinh,
chp huyén; ban do dia
chinh; ban d6 nén dia
hinh, dia hinh,..




10 | X4y dung hé thong | S&Tai | Trién khai, van hanh may chii tai | X4y dung hé thong | 2016 - 2017 607 NSPP | Pi trién
tiép nhan, quan ly nguyén va | Trung tam CNTT, tiép nhan dir tiép nhan, quan 1y két khai
két qua quan tric ty Moéi lidu truyén vé& tir tram quan tric qua quan tric tr dong xong
dong lién tuc trén dia truong nudce thai tu dong lién tuc tai
ban tinh Khanh Hoa Nha may Dudng Khanh Hoa i

11| Trién khai két ndi | UBND thi | Tridn khai két ndi Mang truyén 2016 - 2017 234 NSPP | Di trién,
Mang truyén s6 lidu | x3Ninh | sb liéu chuyén dung cho cac co khai
chuyén ding cho céac Hoa quan hanh chinh nha nuéc trén xong
co quan hanh chinh dia ban thi x8 Ninh Hoa
nha nudc trén dia
ban thi xd Ninh Hoa i

12 | Dy an Cai tao, ning | UBND Tp | Pam béo co s& ha ting dé trién | Mua sim thiét bi 2017 2.080 | NSPP | P4 trién
cip toan bd hé thdng | Nha Trang | khai cic ing dung CNTT tai TP. | CNTT, lip dit va dao khai
mang LAN toan Nha Trang tao chuyén giao xong
thanh phd NT(giai
doan 3)

13| Pau tu, mua sim | S& Théng | Pau tu, mua sim trang thiét bi | Pau tu, mua sém trang 2017 1.995 NSPP | P4 trién
trang thiét bi cho| tinva |d& phuc vu x4y dung, tht|thiét bi CNTT cho khai
Trung tim dit liéu | Truydn | nghiém, van hanh cac ung dung | Trung tdm dir liéu tinh xong
tinh  ndm 2017 thong va CSDL ban ddu Trung tdm | ndm 2017
(thubc P& 4an thanh Dich vu hanh chinh cbng truc
lap Trung tdm Dich tuyén tinh Khanh Hoa
vu hanh chinh c6ng
truc  tuyén  tinh
Khénh Hoa)

14 | Nang cép phan mém | S¢& Thong | Nang cép phan mem Nhic viée Nang cap phan mém 2017 450 NSPP | P trién
Nhic viéc gin véi tin va nham dap tng yeu cau giam sat, | Nhic viéc gan vdi khai
hoan thién phin| Truyén | didu hanh cong viéc cia UBND | hoan thién phin mém xong
mém Eoffice thong tinh, Chu tich UBND tinh va cac | Eoffice

] dia phuong

15 | Xay dyung phan meém | S6 Noi vu | Gidp cdc co quan, don vi, dia | Xy dung phan mém 2017 15 NSDP | Pi trién
phuc vu cong tdc bao phuong trén dia ban thuc hién | phyc vu cong tic bao khai
cao thong ké wvin cdng tac bao cao thdng ké van | cdo théng ké van thu, xong

thu, luvu trir tai Chi
cuc Vén thu — Luu
trit tinh Khanh Hoa

thu, luu trit nhanh chéng, chinh

x4c, giam thoi gian, nhin luc va | -

giay to

Ivu trix
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thu nhép; hd tro tao viéc 1am cho
ngudi khuyét tat, ngudi dan toc
thiéu sd, lao dong thudc ho ngheo,
ho cén nghéo, bd doi xuét ngfi; hé
trg khéi sy doanh nghiép, lap
nghiép, gop phin ddy manh giai
quyét viéc lam, giam ty 18 thét
nghiép

[16] D& an thuc hién md | S& Du lich | Trién khai img dung md hinh mot | Pau tw ha tAng CNTT 2017 190,5 | NSDP | Da trién
hinh mot cua, mét cira cra, mdt cua lién thong theo két hop thiét 14p, chuyen khai
lién thoéng theo hudng huéng hién dai tai S& Du lich giao van hanh hé thong xong
hién dai tai S& Du lich Mot cira dién tr

17 | Nang cép Céng | S& Thong | Néng cip Cong thong tin dién tir B sung chic ning hd 2017 337 NSDP | Datrién
thong tin dién tir tinh tin va tinh Khanh Hoa aé dap img nhu | trg hién thi cac kich khai
Khanh Hoa nam | Truyén cAu st dung thyc tién, c6 giao | thudc cua trinh duyét xong
2017 thong dién hai hoa; hd trg hién thi cac | trén thiét bi di dong

kich thu6c cua trinh duyét trén
thiét bi di dong

18| Xdy dung Trang Uy ban | Da dang héa, m& rong cac hinh | Xay dung phdn mém 2017 204 NSDP | Pa trién
thoéng tin dién tr Uy Mit tran | thire tuyén truyén cua Mt trén | Trang thong tin dién khai
ban Mgt trdn Té | Té qubc | cée cAp dbi voi cac tang 16p nhan | tir; trién khai thiét lap xong
quc Viét Nam tinh | ViétNam | dan mot cach chinh xéc, tin cdy, | hé théng, tao l4p
Khanh Hoa tinh kip thoi va d& tra ciru; gép phin | CSDL va chuyén giao

Khanh ning cao nhin thic vé cac chu
Hoa truong, dudng 16i cia Dang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc; vé
xay dung va phat huy sic manh
khéi dai doan két toan dan tdc; vé
vai tro, vi tri, chirc ning, nhiém
vu ctia Mit trén T6 qudc Viét
Nam

19| D& an H8 trg phat| SoLP- | Thuc déy phat trién thi truong lao Hang muc CNTT: 2017 300 NSDP | ba trién
trién théng tin thi | TB&XH, | dong; ning cao hiéu qua két ndi | Ung dung CNTT vao | (c4c hang khai
trudng lao dong va | Trungtam | cung - cau lao dong; tao vigc lam, | phat trién thi trudng | muc khéc xong
gi6i thiéu viéc lam | Dichvu | tdng cudng xuat khdu lao dong; | lao dong trén dja ban | cua Pé an
twén dia ban tinh | viéclam | thic day viéc lam bén vimg gin | tinh trién khai
Khénh Hoa dén nam | Khénh | Vi ting nang suat lao dong, cai tir 2017 -

2020 Hoa thién diéu kién lam viéc, nang cao 2020)
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20 | Nang cép, chinh sia, S Ké | Nang cp, chinh sira, duy tri hoat Néang cip chirc ning 2017 94 NSPP | Pai trién
duy tri hoat dong va | hoachva | dong va phat trién Trang thong | trang thong tin dién tir khai
phat trién Trang thong | pay tr | tin dién tr ciia S& K& hoach va xong
tin dién tr ‘cﬁa S& Ké Piu tu
hoach va Pau tu .
21| Dy 4n Trung tdm | UBND TP | Pap tng duoc viéc diéu hanh, | Xay dung Trung tdm 2017 — 14.566 | NSDP | Ditrién
didu khién va giam | Nha Trang | chi huy cao nhét cta Thanh ty, | diéu khién va giam sat 2018 khai
sat giao thong thanh UBND TP va lanh dao Cong an | giao thong thanh pho xong
phd Nha Trang TP; ting cudng hé thdng camera | Nha Trang
giam sat giao thong, gidm sat an
ninh céng cong, nhim phét hién
va xu ly kip thoi céc trudng hop
vi pham giao théng, cac vu va
cham giao théng, didu hudng
phan ludng giao théng,... ,
22 | Xay dung Cbng | SoNbivu | Xay dung cong thong tin dién tir | Xay dung Cdng thong | 2017 2018 | 2.029 | NSPP | Patrién
thong tin Dich wu lam diu mbi théng nhét cia tinh | tin  Dich wvu hanh khai
hanh chinh cdng truc Khanh Hoa trén mang Internet, | chinh cOng truc tuyen xong
tuyén (thudc P& 4n cung cip truc tuyén cho ngudi | (trong d6 c6 Bd phin
thanh 18p Trung tidm dan, t6 chirc, doanh nghiép, nha | mdt cira truc tuyén)
Dich vu hanh chinh dau tu trong va ngoai nudc cac
cong truc tuyén tinh thong tin, dich vuy, tién ich hanh
Khanh Hoa) chinh cong mot cach tdp trung,
chuyén nghiép, c6 muc tiéu,
dinh huéng rd ang, cu thé.
Tiép nhén, giai quyét toan bd thu
tuc hanh chinh tryc tuyén mic
do 3, 4 thong qua mdt dia chi
duy nhit; giam manh thdi gian
ding ky, giai quyét hd so
23 | X4y dung phan mém | S6Noi vu | Xay dung hé théng phin mém | X4y dung phin mém | 2017 — 2.836 | NSPP | batrién
mot cira dién mot ctra,dién ttr phuc vu tiép nhin | mdt cira dién tir (giai 2018 khai
(thudc D& 4n thanh va tra ket qua tip trung, duy nhat | phap kién tric méi) xong

lap Trung tdm Dich
vu hanh chinh cong
truc  tuyén  tinh
Khéanh Hoa)

cho tit c& cac sO, ban, nganh,
UBND cép huyén, cip xa; déap
ing duoc nhu ciu giai quyét thn
tuc hanh chinh theo quy trinh mot
ctra, mot ctra lién thong.
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24 | Xay dung Pé 4n thi | S& Théng | Pinh hudéng muc tidu va xéac Xéy dung Dé 4n tong 2018 500 NSDP | Di trién
diém thanh pho Nha tin va dinh céc linh vuc cu thé nham | thé va K& hoach trién ' khai
Trang theo md hinh | Truyén | trién khai thi diém thanh phd | khai P& 4n thi diém xong
thinh phé théng | thong | Nha Trang theo mé hinh thanh | thanh phé Nha Trang
minh phé théng minh. theo m6 hinh thanh

Xac dinh ké hoach, 16 trinh | phd théng minh
trién khai dén ndm 2020, dinh
hudng giai doan 2020 — 2030

25| Phin mém quan ly | S6Tai |Quan Iy cac nghiép vu vé | Trang bi phin mém 2018 6.342 | NSTW | Da trién
tién luong cho céc| chinh luong tai don vi; Quan ly nhu | quan ly tién luwong khai
co quan, don vi trén cau bién ché tlen luong; Tong phuc vu cOng téc xong
dia ban tinh Khéanh hop sb liéu vé& lwong cta khéi, | quan ly vé nghiép vu
Hoa nganh, toan tinh lwong tai cac don vi

st dung ngin sach

{trén dia ban tinh
Khanh Hoa (bao gém
may chu)

26 | Phan mém phuc vu| S&Tai | Quan ly, sir dung vén NSNN tir | Trang bi phdn mém 2018 2574 | NSTW | Di trién
cong tac quan ly | chinh | khau chudn bi dau tu dén khi | quan 1y ngin sich khai
ngdn sach ctia cic két thac dau tu. cta cac du an diu tu xong
duy 4n diu tu so st dung vén NSNN
dung vén NSNN trén dia ban tinh
trén dia ban tinh Khanh Hoa (bao gbm
Khanh Hoa dudng truyén két ndi

Internet)

27| Xdy dung phan| S6Tai | X4y dung phin mém va thu | Xay dung CSDL cho 2018 399 NSPP | Pi trién
mém quan ly, thu | nguyén va thap thong tin, xdy dung CSDL | 5.240 hd so thudc khai
thdp théng tin, xay Méi hé so dét dai cha t6 chirc trén | linh vuc dit dai cia xong
dung CSDL vé hd| trudng | dia ban tinh Khanh Hoa nhim | td chirc trén dia ban

SO giao dat, cho
thué dét, chuyén
muc dich st dung
dit coa céc td chirc
trén dia ban tinh

| trit vé linh vuce dat dai,

quan ly tdp trung théng nhit
dbi véi cac loai hinh tu ligu luu
gop
phén bao toan gia tri thong tin
tai liéu luu trit va ngin chin
cac tac nhén gy huy hoai tai
liéu.

tinh Khanh Hoa (bao
gbém: giao dét, cho
thué dét, chuyén muc
dich str dung dat, gia
han sir dung dét, thu
hoi dat)
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28 | Xay dung phan mém [ S6Tai | Xay dung trang web ban do X4y dung céc dich vy 2018 504,7 | NSPP | Da trién
va CSDL cung cap nguyén va | (WebGIS) Tai nguyén va Mbi | ban dd (WMS WES) khai
ban dd truc tuyén Mbi trudng truc tuyen phuc vu cho | & hién thi trén xong
(2018) trudng cong tac trao dbi théng tin giita Internet;

. ngudi din, doanh nghiép, cic co Xay dung tmg dung
quan quan ly nha nudc va S6 Tai | pan @ chay trén
nguyén va Moi truong, ho trg Internet; Bién tdp dir
cong tic quan ly nha nudc trong liéu ban dd theo chuin
céc linh vuc thude S Tai nguyén cﬁung tir nhimg dir
va M6i trudong tinh Khanh Hoa; lidu d3 c6:
truy cép nhanh chéng trén cic | ° ’
thiét bj d1 dong. .

29 |Néng cip Cong| UBND | Nang cp hoan thién Cdng thong | Nang cip Cdng thong 2018 551 NSPP | Pai trién
thong tin dién tir| TP.Cam | tin dién tir thanh phd va thiét 14p | tin dién tir thanh phd khai
thanh phé va thiét | Ranh 15 trang tin dién tir x&, phuong Cam Ranh va thiét 1ap xong
14p 15 trang tin dién 15 trang tin dién tir x4,
tur x&, phudng phudng truc thudc i

30 | Néng cép co s& ha | UBND thi | Nang cao ning luc ha ting ky | Mua sim may chu, 2018 2.764 | NSPP | P trién
ting CNTT trién | x&dNinh | thuit CNTT phyc vu van hanh én | cic thiét bj CNTT, khai
khai phin mém E- Hoa dinh, thong sudt phdn mém E- | phin mém ban quyén xong
Office tai phong may Office tai UBND thi xd, cic | Windows va virus...
cht UBND thi x3i phong ban chuyén mén, UBND
Ninh Hoa ) cp x4 va don vi truc thudc

31 | Xay dung Phan mém h§ | Thanh tra Ung dung CNTT hd tro 1ap k& | Xay dung phin mém; | 2018 -2020 [ 3.000 NSDP | Dang
trg lap k& hoach va xi ly tinh hoach va xir Iy chéng chéo, tring | mua sim trang thiét bj, trién
::rf:)c:lng hz!;fo dotr:ungth;r?g lap trong hoat dong thanh tra, | thiét 18p hé thong hd trg khai
tra,g Kidm trag doanh kiém tra doanh nghiép trén dia lap ké hoach va xir ly
nghiép trén dia ban tinh ban tinh Khanh Hoa Chong chéo, trung lap
Khénh Hoa trong hoat dong thanh

tra, kiém tra

32| Xay dyng HTTT | So Thong | Ung dung CNTT phuc vu cong | Mua sim phan cung, | 2018 -2019 914 NSPP | Pi trién
Quéan ly giai quyét tin va tac theo ddi, quan ly viéc tlep x4y dung phin mém, khai
kién nghi cta ci tri Truyén | nhdn, gidi quyét va tra 1o k1en Trang TTDT quan ly xong

thdng nghi cua cir tri thudc thim quyén giai quyét kién nghi

gidi quyét cia UBND tinh; tao
thuén loi cho vigc tra ciru thong
tin, tdng hop, bao cdo théng ké
cua céc co quan, don vi tham gia.

cua cir tri (phan cing,
phin mém, dao tao
chuyén giao, ...)




33| X4y dung phén SoLao | Xdy dung phan mem tich hop | Xy dung phan mém, | 2018 - 2019 698 NSDP | Di trién
mém tich hop toan | ddng— | toan bo dir lidu vé gido duc nghe mua sim may chu, khai
bd dit liéu vé gidgo | Thuong nghiép va doanh nghlep nhim | thiét bi. xong
duc nghé nghiép va binh va X4 | dép umg nhu cau tuyén dung va
doanh nghiép nhim hoi nhu cau dao tao lao dong trén
dap tmg nhu ciu dia ban tinh Khanh Hoa
tuyén dung va nhu
ciu dio tao lao
dong trén dia ban
tinh Khanh Hoa
34 | Néng cép hé thdng | S& Thong | Phuc vy trao ddi van ban dién tr | Nang cép hé thong | 2019 -2022 | 2.800 NSDP Dang
phan mem E-Office, tin va gitta hé théng E-Office (Van phan mém E-Office (ndm trién
két ndi truc hen Truyén phong UBND tinh) v6i hé thong 2020 giai khai
théng van ban quoc thong ctia Vian phong Chinh pht, cac ngan
gia B, co quan ngang B, co quan 1.800)
thudc Chinh phu va céc tinh,
thanh phé truc thudéc Trung
uong qua Truc lién thong vian
ban quoc gia
35| Cung cép, lap datha | SoLao | Muasdm mdy chu, thiét bi mang | Mua sam may chy, 2019 192 NSDP | Da trién
tang CNTT phuc vu| ddong— | CNTT phyc vu van hanh, quan thué tén mién, dudng khai
van hanh, quan 1y Thuong | ly va khai thac phin mém quén | truyén internet xong
va khai thac phan binh va Xa | Iy CSDL thong tin thi truong lao
mém quén Iy CSDL hoi dong tinh Khanh Hoa
théng tin thi truong
lao déng tinh Khanh
Hoa
36 Déu tu co sé& ha UBND | Nang cao ning luc ha tAng k§ | Mua sam, lap dit may 2019 3.000 NSDP | Pi trién
ting CNTT tridn | thanh phd thuat CNTT phuc vu van hanh | chu phuc vu vén hanh khai
khai phan mém E- | Cam Ranh dn dinh, thong subt phan mém | bn dmh thong subt xong

Office tai UBND
thanh phd Cam
Ranh

E-Office tai UBND thanh phd,
cac phong ban chuyén mon,
UBND cép x4 va don vi truc
thudc

phdn mém E-Office
cho cac phong ban
chuyén moén, UBND
cAp xa va don vi truc
thudce
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37 | Nang cép hé théng | S& Thong | Hoan thanh viéc nang cfp, bd | Mua sam, lap dat 2019 1.850 | NSPP | Ditrién
thr dién tir cong vu | tinva | sung ha ting k¥ thuat CNTT cép | thiét bi CNTT, thiét khai
cula tinh Truyén thiét dé phuc vu trién khai, van bi loc thu ric tai xong

thong | hanh 6n dinh hé thong thu dién Trung tAm dit lidu
tr cong vy trén dia ban tinh | inh; tao dung lai
Khanh Hoa, nham dam bao vi€c | (oan b CSDL ngudi
khai thac st dung cé hiéu qua ding méi trén nén
trong céqg viéc gﬁa 'CBCC s thng méi; thiét lap,
dung tir cap tinh dén cap xa. cai dat, dio tao
chuyén giao

38 | Bd sung, cdp nhat| So Thong | Nang cip, hoan thién cc chirc | B§ sung, cdp nhat | 2019-2020 | 900 NSPP | Dang
chirc néng, tinh nang tin va ndng, tinh nang k¥ thuét cho cac | chirc ning, tinh ning trién
ky thuat cho cac Truyén | phan mém dung chung cia tinh. | k§ thuat cho cac phin khai
phan mém dung| thong mém E-Office clia
chung ctia tinh VP UBND tinh phuc

vu két ndi véi Vin
phong Chinh phu,
ning cdp PM nhac
viéc phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh
cua lanh dao UBND
tinh ’

39 | Xay dung Dé 4n thi | S& Ngi vu | Xy dung thi diém Khu dan cu | Xdy dung HTTT Khu 2019 480 NSDP | Ditrién
diém khu dan cu dién tir tai mot s6 don vi clp xd | dan cu dién tir gdm khai
dién tir tinh Khanh Hoa nhim tirng budc | cac chire nang chinh xong

hinh thanh nén cic cong dong
didn cu c6 trinh d6 Ung dung
cong nghé thong tin cao; trong
cac Khu dan cu dién tr, cong
dan, ho gia dinh c6 du diéu kién
vé ha ting k¥ thult va cac giai
phap Gng dung cong dong dé
tuong tac v6i nhau, tiép nhan va
cung cip théng tin, st dung céc
dich vu hanh chinh c6ng, dich

sau: Chinh quyén
dién tir; Dich vu su
nghiép dién tir; Dich
vu cong ich dién tir;
Thuong mai dién ti;
Tu quan cong ddng
dién tir:

vu su nghi€p, dich vu cdng ich | -

va thuong mai dién tir
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40 | Xdy dung phdn | S§KE [Xay dung phin mém ndi bd vé | Dau tur méi phin mém 2019 1.968 | NSDP | D4 trién
mém ndi by v& | hoachva | ding ky kinh doanh két ndi véi | ndi bo vé ding ky kinh khai
dang ky kinh | Piutr | Trung tdm Dich vu hanh chinh | doanh xong
doanh ket noi cdng cla tinh tinh va Hé thdng
voi Trung tdm ding ky kinh doanh quéc gia.

Dich vu hanh
chinh cong truc
tuyén tinh va
Hé théng ding
ky kinh doanh
qudc gia. i

41 | Xay dung phén Ban Xéay dung hé théng quan ly du an | X4y dung phén mém 2019 482 NSDP | Détrién
mém quin ly | QLDA |tap trung, phan quyén truy cdp sir | quan ly théng tin cac du khai
théng tin cac | Phat trién | dung trwc tuyén cho tit ca cac bén | an. xong
du an va quy | tinh | tham gia dw 4n, luu trit tai liéu va
trinh tic nghi€p | Khanh | théng tin hoat dong quan 1y du an.
chuan Hoa
(KPOINT) . ,

42 | Nang cap Cong | S& Thong | Nang cdp, mo rong chitc nang, xdy | Nang cip, m& rong chiic 2019 267 NSDP | Pai trién
thong tin dién tin va dung bd sung diy di cac tmg dung | ning, xiy dung bd sung khai
tr Phat trien | Truyén cho Cong thong tin dién tir Phat diy do cac img dung xong
nguon nhén lyc | théng | trién Ngudn nhan lyc tinh theo | cho Cdng théng tin di¢n
tinh Khanh cdong nghé hién dai, huéng mé | t¢ Phat trién Nguon
Hoa rong nhim d4m bao nhu cidu mo | nhan Iuc tinh

rong, nang cao hiéu qua cac hoat
dong trong viéc quan ly théng tin,
didu hanh c@ia lanh dao UBND
tinh, dép tmg nhu cdu khai théac
thong tin, tuong tac théng tin gilra
tb chirc, c4 nhan.

43| Pé an “Xay | So6Céng | Thiét lap moi truorng dé hd trg va | Xay dung San giao dich 2019 686 NSDP | D4 trien
dung San giao | Thuong | xic tién thuong mai cho cac doanh | thuong mai dién tir tinh khai
dich  thuong nghiép trong tinh Khanh Hoa Khanh Hoa xong
mai dién t
tinh Khéanh

Hoa”
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44 Nang cdp hé | SoDulich | Nhim nang cao hiéu qua hoat dong | Nang cép, bo sung cac 2019 326 NSDP | Pi trién
théng  Céng ctia Cdng théng tin; phit hop véi xu | tinh ning cia hé théng khai
thong tin du huéng cong nghé va kha néng cung | Cong théng tin du lich xong
lich Nha Trang cAp, quang b4, truyén thong thong Nha Trang - Khéanh Hoa;

- Khanh Hoa tin, sén pham dich vu du lich cua | bd sung céc cong cu phuc
Thanh phb Nha Trang — Khanh Hoa | vu cho cong tac quan tri
dén ngudi dan va du khach nhanh | hé théng, cong tic bao
chéng, tién lgi. dam an toan thdng tin va

kha ning chia s& tai
nguyén ha ting k¥ thuit
CNTT

45 | Nang cép UBND | Nang cép, bd sung ddy du céc chirc | Nang clp, bd sung day 2019 490 NSDP | Di trién
Céng TTDT huyén nang, tinh nang cho Cong thdng tin | da cdc chic nang, tinh khai
huyén va | Cam Ladm | dién tir cia huyén Cam Lam dém | ndng cho Cbng thong tin xong
Trang thong bao cac quy dinh hién hanh vé cung dién tir ctia huyén va xatly
tin du lich cip thong tin; ting cudng cung cap | dyng 14 trang TTDT cap

. thong tin cho ngudi dan va quang ba | xd; Trang thong tin du
du lich dia phuong dén véi du khach | lich
trong va ngoa1 tinh, ban b¢ thé gidi. i

46 | Nang cép UBND |Néang cap Trang TTDT huyén | Nang cip Trang TTDT 2019 303 NSDP | b4 trién
Trang TTDT huyén Khénh Vinh va xdy dung 14 Trang | huyén Khanh Vinh va khai
huyén va xay | Kbanh | TTDT UBND céc x4, thi trén nham xdy dung méi 14 Trang xong
dung 14 Trang Vinh dam bao cac quy dinh hién hanh vé TTDT UBND céac x4, thi
TTPT UBND cung cép théng tin va ting cuong | trdn
céc x4, thi trin cung cép théng tin cho ngudi dan

47 | Nang cép | UBND thi | Néng cAp, bd sung cac module chirc | Nang cép Trang TTDT 2019 499 NSPP | Pitrién
Trang TTPT| x&Ninh | nang, chudn héa cc phan hé va img | ciia thi x Ninh Hoa khai
cia thi xa Hoa dung hién c6, dép Ung hd tro hién xong
Ninh Hoa thi trén cac thiét bi di déng

48 |Mua sim may|SoNoivy |[Mua sim may chi dé bd sung cho hé|Mua sim may chui tng 2020 532 NSPP | P4 trién
chi bd sung thdng quéan 1y can b, cong chirc, vién|dung, may chi co so dif khai
cho hé théng chirc tinh nh3m bao dam nhu céu|lidu (dit thiét bi tai TTDL xong
quan ly can b, thiét bi phan cimg phuc vu céng tac|tinh)
cdng chiec, vién quan ly, van hanh va lghai thac su
chire tinh dung c6 hiéu qua hé thong dd dugc *
Khanh Hoa dau tu
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tuyén cua tinh
véi Cong Dich
vu cong qubc
gia theo dung
10 trinh cua
Chinh phu.

qubc gia

49 [Duy tri hoat | S& Thong Nham duy tri hoat dong Trung tm 2020 400 NSbP Pang
dbng Trung tin va Dich vu hanh chinh cdng truc tuyén trién
tam Dich wvu| Truyén va hd trg dich vu cong tryc tuyén khai
hanh chinh | thong |cho ngudi dan, t6 chic, doanh
cong truc tuyén nghiép
va hd trg dich
vu c¢Ong truc
tuyén cho
nguoi dén, tb
chitc, doanh
nghiép

50 | Xay dung | So Thong Trién khai Quyét dinh s6 1411/Qb- | Xay dung HE¢ thong | 2020 - 2022 |  2.000 NSbP Dang
HTTT béo céo tin va UBND ngay 14/5/2019 ban hanh Ke théng tin bao céo cua dia trien
cua dia Truyén |hoach thuc hién Nghi dinh sb phuorng trén co s& két ndi khai
phuong tren thong 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 véi Hé thdng thong tin
co s& két ndi cia Chinh phu quy dinh vé& ché dd | bao céo cua Chinh phu
v6i Hé théng béo céo ctia co quan hanh chinh nha
théng tin bao nuéc va Quyét dinh s& 2541/QD-
cio cia Chinh UBND ngay 06/8/2019 ban hanh Ké
phi theo 10 hoach trlen khai, thuc hién Nghi
trinh hu’é’né quyét sé 17/NQ- CP ngay 07/3/2019
dan ;:ua Chinh cta Chinh phu v& mot sb nhiém vy,

hit giai phdp trong tim phat trién Chinh
p phu dién tir giai doan 2019 - 2020,
dinh hudng dén nam 2025 theo 10

trinh ctia Chinh phu

511 K& ndi hé| SoNaivu | To chic thuc hién két noi, chia s¢ | Nang cp, chuan hoa |2020-2023 | 6.000 | NSDP | Dang
théng Trung dir lidu véi Cong Dich vu cong quéc | phan mém Mot cira va (ndm trién
tam Dich vu gia thong qua co ché ding nhap mot cac phéan hé co so dir liéu 2020 giai khai
hanh chinh lan tr Cong dich vu cong quoc gia phuc vu két ndi ddng bd ngan
cong truc theo 16 trinh cua Chinh phu \ Céng Dich vu cong 840)
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52| Xay dung Hé | Sé Thong | Ung dung CNTT phuc vu cong tac Xay dung HTTT tiép | 2020 - 2021 3.000 NSPP | Dang
théng tiép tin va theo doi, quan ly viéc tiép nhan, Xir | nhin, xr ly va tra 1oi (ndm trién
nhdn, tra 10i| Truyén ly va trd 161 phan anh, kién nghi cta phan énh, kién nghi cta 2020 giai khai
phan anh, kién thong ngudi dén, doanh nghiép tinh Khanh | nguoi dan, doanh ngén
nghi ctia ngudi Hoa dugc tép trung; xir ly dugc cac nghiép tinh Khanh Hoa 1.000)
dén, doanh vin dé néng can thoi gian xir Iy
nghiép v& kinh nhallh cho nguoi dan va doanh
t& - x4 hoi nghiép
53 | Nang cép, S& Thong | Nang cép, hoan thién cac chirc ning Nang cép, hoan thién 2020 349 NSbp bang
hoan thién tin va phan mém Péanh gia, xép hang Chi | cac chtic ning phin trién
phin mém | Truyén | sb CCHC tinh Khanh Hoa mém khai
Danh gi4, xép | thong
hang Chi sb6
CCHC tinh
Khanh Hoa ]
54| Xay dung; ra| S& Thong |- Xdy dung khung Kién tric chinh | Ra soét, cip nhét Kién | 2018, 2020 877 NSbP Ds.tpg
soat cdp nhat tin va quyén dién tir cta tin (phién ban 1.0) | tric chinh quyén dién tir trlér}
Kién trac | Truyén | nim 2018. tinh khai
Chinh quyén théng - Ra soét, cip nhat Kién triic chinh
dién tir tinh quyén dién tr tinh theo quy dinh,
' huéng din cia Trung wong va tinh
hinh trién khai thuc té tai tinh (phién
ban 2. 0) nam 2020.
55| Trang bi ha| Coéngan | Mua sim mdi trang thiét bi CNTT | Mua sam, trang bi ha 2020 4.470 NSDbP Dang,
ting  CNTT tinh cho Coéng an cdp huyén va cp xa tang CNTT cho cac bd tkr}ilér}
ai

cho Coéng an
cdp huyén va
cip xa phuc vu
trién khai H§
thdng quan ly
thong tin luu
trd trén dia
ban tinh.

phuc vu trién khai Hé thong quan ly
thong tin luu trG trén dia ban tinh,
nhim muc tidu: Nang cao hiéu quéan
quéan ly luu trg, bdo dam ATTT trén
dia ban; bao dam su chinh xac sb
liéu khach, chéng thit thu thué;
ning cao chét luong dich vu hanh
chinh coéng va hiéu qua cai cach thu
tuc hanh chinh; ning cao hiéu qua
hoat dong cia cic don vi quan ly
nha nudc.

phén truc tiép thuc hién
cbng tic quan ly, kiém
tra Hé thdng quan ly
thong tin luu tra trén dia
ban tinh
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56 Pian  mdm | SoVan | Quan 1y tip trung, thong nhit va [ Xdy dyng phan mém | 2020 904 | NSDP | Dang |
quan ly vi tri,| hoava | néng cao hiéu luc, hiéu qua quan | quan ly vi tri, phuong trién
phuong  tién Théthao |1y nha nuéc d6i véi hoat dong | tién quang cdo ngoai khai
quang cao quéng céo, tmg budc dua hoat troi trén dia ban tinh, cai
ngoai troi dong quang cao di vao né nép va | dit, thiét 14p hé théng,

¢6 hé thdng. kiém thu’

57 | Nang chpphin | S&Vian | Hién dai héa hoat dong thu vién, | Nang cép phan mém 2020 814 NSDP | Pa trién
mém quan ly | hoava |ddp ing nhu ciu ctia ban doc ciing | quan ly thu vién; mua khai
thy vién va Thé thao | nhu d6i ngll quan ly hé théng thur sam thiét bi tin hoc xong
mua sdm thiét vién
bi tin hoc

58 | Néng cp | S& Thong | Nang cép trang TTDT theo gidi | Néng chp Trang théng | 2020 210 | NSBP | bDang
Trang thoéng| tinva | phdp cong nghé mai, dap Gmg yéu | tin dién tir S¢ Thong tin trién
tin dién tr S& Truyén cau cung cap thong tin da dang vé | va Truyén thong khai
Thong tin va| thong noi dung va hinh thirc
Truyén théng

59 | Nang cip | S& Cong | Néng cip giao dién, chic ndng 2020 198 NSDbP Dang
Trang thong | thuong | Trang thong tin dién tir cia S trién
tin dién tr So Cong thuong khai
Cong thuong

60 | Nang chp | S&Ngoai | Néng cip Trang TTDt S& Ngoai vu 2020 224 NSDP Dang
Trang thdng vu theo md hinh Céng thdng tin dién trien
tin dién to t nhim dam bao nhu ciu md khai
dién tox So rong, nang cao hiéu qua cdc hoat
Ngoai vu theo dong phuc vu cong tac d01 ngoai
md hinh Céng cta tinh, dép Ung nhu cdu khai

thong tin dién
tur

thac thong tin, twong tac thong tin
giita t0 chirc, c4 nhén trong va
ngoai nudc véi
co quan nha nudc trén dia ban tinh;
cac dai dién ng0a1 giao nudce ngoa1
¢ Viét Nam, ddng thoi gop phan
thuc hién cd hi€u qua dudng 164,
chinh sach clia Dang
va Nha nudc.
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II [ Thué dich vu CNTT 10.838

61| Thi diém trién | S& Thoéng | Tu dong thong bao ket qua gidi | Tu dong thong bao két 2016 188 NSDP | Di trién
khai dich vy tin tin va quyét TTHC tir phin mém Mot cira | qua giai quyét TTHC tir khai
nhan thong bdo | Truyén | dién tir cho ngudi din va doanh phan mém Mot cira dién xong
két qua  giai thong nghiép (thi diém 13 co quan, don vi) | t cho ngudi din va
quyét hd so tu doanh nghiép (thi diém
dong va theo 13 co quan, don vi)
nhu ciu cia tb
chirc, ¢4 nhan .

62 | Trién khai | S¢ Thong | Ty dong hoa _cong tac thong bao két | Nhan rong ing dung dich 2017 350 NSDP | D4 trien
nhan rong dich tin va qué gidi quyet tht tuc hanh chinh tir | vu tin nhin thong bao két khai
vu tin nhén| Truyén phdn mém Mot cira dién tir cho qua gidi quyét hd so tu xong
théng bao két thong ngudi dan va doanh nghiép dong cho cac co quan,
qua gidi quyét dia phuong con lai
hd so tu dong
va theo nhu cu )
ctia té chirc, c4
nhén

63| Duy tri dich| S& Théng Thong bao tién do giai quyet hé so, | Duy tri dich vy tin nhén Hang ndm 600 NSPP | Dang
vu tin nhin tin va mdi bd sung hd so, nhan két qua, tin | thong bdo két qua, tién trien
thong bao két| Truyén | nhin thong bdo v xin 101 khi hd so | d6 giai quyét hd so khai
qua, tién do thong tge han trong giai quyét TTHC cho
giai quyét hd to chirc, cong dén.
so thia tuc
hanh chinh

64 Ung dung | S6Yte |Ung dung CNTT vao quén ly va | Thué phan mém Quan 1y | 2017-2020 | 8.000 NSDP | Dang
CNTT trong thanh quyét toan bao hiém y té tai | Y t& diéu tri tri€n
kham  bénh, cac Trung tdm Y té va Bénh vién khai
chita bénh va tuyen tinh
thanh toan béo
hiém

65 | Ung dung | S&Yté | Tang cuong kidm soat ké don thudc | Thué phan mém Quén Iy | 2019 - 2020 500 NSDPP | PDang
CNTT két nbi va nha thube trién

ban thudc theo don tai cic co s khai

cac co s& cung
img thudc trén
dia ban tinh
Khanh Hoa

cung (mg thudc
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66 | Thué dich vu giam | S& Thong | Thué dich vu gidm sat va | Thué dich vu giam sat va | 2020 - 2022 1.200 NSDbP Pang
sat va phong chéng | tinva | phong chéng thn cong mang | phong chdéng tin cong trién
tan cong mang cho| Truyén |cho Cbng thong tin dién tir | mang cho Cbng théng tin khai
Cong thong tin thong tinh va cdc phén mém dung | dién t tinh va cac phén
dién tir tinh va cac chung nham kip thdi phat hién, mém diing chung
ph?m mém dung Xt ly céc su cb tn cong mang
chung

II1| Chuyén dbi, chuin héa CSDL 2.031,1

6715 hoa dir libu| SOKé& | Thuc hién chudn héa va sd héa | Thuc hién chuan hoa va| 2016 705 | NSPP | Datrién
ding ky kinh | hoachva |thong tin tai ligu vé ding ky | s héa thdng tin tai liéu khai
doanh Pautr | doanh nghiép; xay dung co so | vé ding ky doanh nghiép; xong

dit liéu doanh nghiép dung | xdy dung co so dir liéu
chung dap tng nhu cAu quan | doanh  nghiép  dung
Iy nha nuéc vé& doanh nghiép | chung

clia c4c co quan cip tinh

68| Cap nhat, hoan | S&Noi vu | Hoan thién CSDL cédn b, | Nhip liu va chuan héa 2017 450 NSDP | Da trién
thién CSDL can cong chirc, vién chirc trén phan | dit liéu hd so can b, khai
bod, cdéng chic, mém Quan Iy can bd, cdng | cong chirc, vién chirc xong
vién chirc trén chirc, vién chirc cua tinh
phan mém Quan
ly can bd, cong
chirc, vién chuac
cua tinh : 7

69 | P& 4n S6 hoa tai | SGNJivu | Cho phép cac co quan, td | SO hoa tai liéu luu trir 2016 -2020 | 876,1 NSDP | batrién
litu lvu trit tai chirc, ca nhén khai théc tai liu khai
Trung tim luu trit doc truc tuyén nhim rat ngin xong
lich sir thoi gian khai thac tai li¢u

IV | Tao ldp méi CSDL; chuéin hoa quy trinh cung cap dich vu cong truc tuyén 7.714,9

70 | Truc tuyén héa | S&Noi vu Trién khai 4p dung biéu mau Trién khai 4p dung biéu | 2015 - 2017 1.750 NSDP | P trién
bidu miu cac thu dién tr trong viéc tiép nhan, mau dién tr trong viéc khai
tuc hanh chinh gidi quyét TTHC truc tuyén | tiép nhan, giai quyét xong
duge tiép nhin, qua mang Internet TTHC truc tuyén qua
gidi quyét truc mang Internet
tuyén qua mang
Internet tir mirc d6
3 tr& Ién
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711 Tin hoc héa quy | S6 Thong | Cdp nh4t phién ban méi | Cap nhat phién ban 2016 165 NSDP | Di trién
trinh phdi hop| tinvd | phan mém Mot cira dién tir | méi phin mém Mot khai
gidi quyét thi tuc | Truyén | (theo Quyét dinh | ctra dién tir (theo Quyét xong
hinh chinh truc| thong | 14/2015/QD-UBND ngay | dinh 14/2015/QD-
tuyén qua mang 30/6/2015); tin hoc hoa 160 | UBND ngay y
tin hoc theo co thu tuc hanh chinh thyc hién | 30/6/2015); tin hoc héa
ché mét ctra lién theo co ché moét cira lién | 160 thu tuc hanh chinh
thong thong truc tuyén thyc hién theo co ché
mot cira lién thong truc
tuyén
72| Cép nhat CSDL | S6Noivu | Cap nhit CSDL thu tuc | Cip nhat CSDL thi tuc | 2016 2017 100 NSPP | P4 trién
tht tuc hanh hanh chinh cip x4; dam bao | hanh chinh duge chuén khai
chinh 1én phéan CSDL tht tuc hanh chinh | héa trén cac Iinh vuc xong
mém M6t cia cap x4 thdng nhét, ding quy | cho 137 x4, phudng, thi
dién t¢ cua 137 dinh & cac dia phuong; tao | tran
don vi cép xa thudn tién cho can bd “mot
' clra” trong qua trinh tiép
nhan hd so ciing nhu tra ctru
thong tin thu tuc, thuc hién
tht tuc mirc d6 3 trd 1én cua
cong dan; quy dinh rd trach
nhiém ciing nhu tao thuén
tién cho can bd, cong chirc
tham gia vao quy trinh xtr ly
trong giai quyet hd so giay
va ho so dién tir
73 | Xay dung CSDL | S& Thong | Tao 14p CSDL khach hang | Xay dung CSDL khach | 2016 - 2018 1.000 | NSPP | Pitrién
khach hang | tinva | nhim muc dich tao ra ngudn | hang tham gia thuc hién khai
(thudc P& 4n Trliyén dir liéu v& khich hang théng thi tuc hanh chinh xong
thanh 14p Trung thong nhit, cong khai, duoc cép
tdam Dich vu hanh nhat kip thoi d& phuc vu |

chinh cong truc
tuyén tinh Khénh
Hoa)

hoat déng cho tat ca cac img
dung thudc Dé an
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74 | Xay dung CSDL | S¢ Thong | Xdy dung CSDL thu tuc hanh | Tao 1dp CSDL thu tuc | 2017 -2018 949,9 NSDP | Di trién
tha tuc hanh chinh tin va chinh nhim muc dich tao ra | hanh chinh cho cic co khai
(thuoc D& 4n| Truyén | ngudn dit ligu vé tht tuc hanh | quan, don vi, dia xong
thanh 14p Trung thong chinh duy nhit, minh bach, | phuong trén dia ban
tdm Dich vu hanh dugc cép nhit kip thoi dé |tinh; xdy dung phén
chinh cOng truc phuc vu xtr ly thd tuc hanh mém Quan ly tha tuc
tuyén tinh Khéanh chinh, cung cép thong tin tra | hanh chinh c6 day dn
Hoa) ciru cho ngudi dan, doanh | cac thu tuc, quy trinh,

nghiép khai thac, st dung qua | danh muc, biéu mau,...

mdi trudnmg mang. Két ndi | theo quy dinh vé thuc

cung cip CSDL nén cho hoat | hién thii tuc hanh chinh

dong ctia Cong thong tin dich

vu hanh chinh céng truc

tuyén, phan mém Mot clra

dién tir (kién tric méi) va cac

Umg dung thudc Dé an 7

75| Xdy dung CSDL | SoThéng | Xay dung CSDL k&t qua giai | Tao lap CSDL két qua | 2017-2018 | 2.000 | NSDP | P trién

két qua giai quyét | tinva quyet tht tuc hanh chinh | gidi quyét thd tuc hanh khai
tht tuc hanh chinh | Truyén | nhiam muc dich quan ly thong chinh cho cdc co quan, xong
(thuoc D& 4n| thong | nhét két qua giai quyét tha | don vi, dia phuong trén
thanh 1ap Trung tuc hanh chinh cta cic co | dia ban tinh.
tAm Dich vu hanh quan, dia phuong trong toan
chinh cbng truc tinh. Tao thuin lgi trong cong
tuyén tinh Khanh tdc quan ly, téng hop, gidm
Hoa) sat, théng ké cuia céac co quan,

lanh dao céc cip va cong

khai, minh bach két qua giai

quyét thd tuc hanh chinh cho

ngudi din, doanh nghiép. i

76 | Xay dung CSDL | S¢ Thong | Tao 14p CSDL nguoi dung | Xdy dung CSDL ngudi 2017 - 1.000 NSDbP | ba trién
ngudi dung cua h¢ | tin va nham myc dich tgo ra nguon | dung tham gia st dung, 2018 khai
thong (thuoc D& | Truyén | dit liéu vé ngudi dung thong | van hanh Trung tAm xong
4n thanh lgp| thong |nhit, cong khai, dugc cép |Dich vu hanh chinh
Trung tdm Dich nhat kip thoi @& phuc vu hoat | cong truc tuyén tinh
vu hanh chinh ddng cho tit ca cac img dung | Khanh Hoa

cong truc tuyén
tinh Khanh Hoa)

thudc e an
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77| X&y dung CSDL | S§No6ivu | Xdy dung CSDL chuyén | Xay dung CSDL chuyén 2019 750 NSPP | Bi trién
chuyén  nganh nganh (thudc Dé an thanh lp | nganh khai
tuong Ung voi cac Trung tdm Dich vu hanh xong
phin mém nghiép chinh céng truc tuyén tinh
vu Khanh Hoa)
Téng cong: 189.270,5




(Kém theo Ké hoach WW(H UBND ngay0§/R/2020 ciia UBND tinh Khinh Hoa)

Pon vi tinh: Triéu dong

Phu luc IIT .
DANH MUC CAC DU AN, NHIEM VU AN TOAN THONG TIN TRIEN KHAI GIAI DOAN 2016 - 2020

EE Jups

an toan thong tin

thong tin

A . . NP 2 . | Nguon n -
Tén duw an/ Pon vi cn A A A Thdéi gian | Tong mire . Hiéu qua
Stt nhiém vu chi tri Muyc tiéu dau tw Quy md dau tw thwe lglién dz“fj tw von hién trang
1 |Du an M& rong | Cong | Téng cuong bd sung trang thiét bi | Xdy dung dudng 2014 - 29.908 NSDPP | Pa trién
HTTT chi huy Cong | an tinh | k¥ thut can thiét, m& rong pham | truyén cép quang dé| 2019 khai
an tinh Khanh Hoa vi, quy mod dléu hanh tac chién truyén dan két ndi dir xong
trén dia ban; ning cao hiéu qua | liéu nghiép wvu tir
linh dao, diéu hanh; gép phén | Trung tdm thong tin
quan trong trong viéc gilt viing va chi huy. cua Cong an
6n dinh an ninh chinh tri, dm bao | tinh véi Cong an cc
trdt twr an todn x4 hoi trén dia ban | huyén
tinh .
2 |Lap dat hé théng | UBND | Nhim néng cao chit luong, hiéu | Mua siam thiét bi| 2016- 22.000 | NSPP | Datrién
camera quan sat trén | Tp Nha | qua hoat dong theo doi, gidm sat, | CNTT, lp dét va dao 2017 khai
dia ban thanh phé | Trang ning luc chi huy, diéu hanh cong | tao chuyén giao xong
(Giai doan 1,2) tac bao dam an ninh, phong chéng
t6i pham; diéu hoa, hudng dan trat
tu an toan giao thong, trat tu do
thi.
3 | Hé thdng sao luu dir | S& Tai | D& sao luu toan bd dit liéu ciia S& | Thiét lap hé théng va| 2017 400 NSPP | Pi trién
liéu ty dong NAS chinh | Tai chinh thuc hién sao luu dit khai
liu cha toan by co xong
. quan
4 |Pau tr hé thong | UBND | Pam bdo an ninh trat tu tai Khu | Lip dat hé théng| 2017- 900 NSPP | Pi trién
camera an ninh Khu | huyén | trung tdm chinh tri - hanh chinh | Camera an ninh 2018 khai
trung tdm chinh tri - | Cam | huyén Cam Lam xong
hanh chinh huyén Lam
5 |PDanh gid an toan | S¢ Tai | Danh gid an toan thong tin va xdy | P4nh gia an toan 2018 125 NSPP | Bi trién
thong tin va x8y | nguyén | dung phuong 4n img pho, ing ciru | thong tin va xdy dung khai
dung phuong &n Ung | vaMdi | sir ¢b an toan thong tin phuong an ung pho, xong
pho, fmg ctu su co trudong fmg ctu su ¢b an toan
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Dy 4n Trang thiét bi | S6Ké | Dau tu méi, ting cudng trang Piu tu trang thiét bi, | 2018 - 2.200 NSPP | Pitrién
phuc vu cho céc hoat | hoach thiét bi k¥ thuit hién dai, tién tién | ha ting k§ thuét an 2019 khai
déong cua S& Ké | vabau | va dong bd dé mo rong hé thong tog‘m an ninh thong tin. xong
hoach va Dau tu tu ky thuat clia phong may chua cung l—?éu tu, mé& rong ha
nhu hé théng mang ctia S& Ké | tang k¥ thudt mang,
hoach va Piu . | may chu cho cac ung
T#ng cudng hé théng gidm sat, an dung duge trién khai
toan an ninh thdng tin trong hé tai S¢ KH&DT
théng mang.
Tang cuong dam bao an toan di
liéu cuia hoat dong hanh chinh cua
Sé.
Nang cip ha ting| Van | Dau tw mdi trang thiét bi tin hoc, | Mua sim may chu, | 2019- 5570 | NSPP | Dang
mang, may chi Van | phong | ning cép hé thdng mang véi giai | cac thiet bi CNTT,| 2020 trién khai
phong UBND tinh | UBND phap k¥ thuat hién dai, tién tlen va phan mém ban quyen
Khanh Hoa tinh dong bo dé mo rong ha tang k§ Windows va Virus...
thudt CNTT va hé théng mang tai
Van phong UBND tinh, phuc vu
duy tri hoat dong 0 én dinh, lién tuc
cac ung dung phan mém dung
chung, phan mém chuyén nganh
dang trién khai tai Vian phong
UBND tinh; ting cudng hé théng
giam sat, an toan an ninh thong tin
trong hé thong mang.
Piu tr thidt bj bdo | Van | Dau tu thiét bj bao mat trung tAm | Mua sdm thiét bi bao | 2019 748 NSDP | Ditrien
mét trung tim phong | @ thay thé thiét bi hién _dang sur maét trung tim khai
UBND | dung thudng xuyén bi 161 nging xong
tinh | hoat ddng, nhdm dam bao an toan,
an ninh thdng tin cho toan bd hé
théng mang Van phong UBND
tinh
Nang cap mang ndi | 56 Lao | Nang cdp hé thong an toan thong | Mua sdm hé thdéng 2019 437 NSPP | Di trién
by co quan Van| dong- | tin: Xay dung hé théng bao mat tudng lira, phin mém khai
ph(‘mg S& - S& Lao | Thuong phan mém chong virus ban quyen antivirus, backup dir xong
dong — Thuong binh | binh va liéu tu dong

va X& hoi.

X4 hoi
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10| Dau tr co so ha ting | Cong | Mua sam trang thiét bi nham cung | Mua sim trang thiét bi | 2019 2.804 | NSDP | Ditrién
CNTT dé trién khai | an tinh cap ha ting k¢ thuat CNTT bao | CNTT cho hé théng khai
vén hanh Hg théng gom: May chu, thlet bi tudng Ira, | quan ly thong tin luu xong
phan mém Quan ly hé¢ thong dudng truyén, phi duy tri | trd tinh Khéanh Hoa,
thong tin luu trd trén tén mien, ph1 an toan thong tin... & | bao gbm: May chu
dia ban tinh Khanh phuc vu cai dét, thiét lap, van hanh | tng dung va May chi
Hoa cac Umng dung va CSDL phuc vu CSDL; thiét bi cho hé

trién khai Hé théng phan mém quan thong luu  trit, phan
ly théng tin luu trd trén dia ban mém thuong mai, thiét
tinh, bao gdbm: Hé thng phén mém | bi tudng lda va cac
quén ly thong tin huu tra trén dia thiét bi hd tro khéc.
ban tinh, Hé théng phan mém khai
bao danh cho cic co sd kinh doanh
luu trii, cac phan hé CSDL. i
11| Td chic 01 cude S& Nang cao kha nang thich (ng mdt T4 chic 01 cude dién 2019, 261 NSPP | D4 trién
dién t4p Umg ph6 su | Thong | cach chu dong, linh hoat va giam | tap tmg phé su cb an 2020 khai
¢ an toan théng tin tinva | thiéu cac nguy co, de doa mét an | toan thong tin mang; xong
mang cho Ddi Ung Truyén | toan thong tin, gop phan nang cao | 02 16p dao tao Kk§
ctru khan clp sy cd | thong | nhén thic, trich nhiém trong viéc | ning danh gid cong
an toan thong tin b4o dam an toan thong tin khi bi sy | tic ddm bdo an toan
mang tinh Khanh ¢b trén dia ban tinh. thong tin
Hoa; dao tao k¥ néng
danh gid cong tac
dam bdo an toan
thdng tin

12| Mua sdm, b6 sung| S& |Pam bao TTDL tinh hoat dong DPau tu cac hang myc | 2020 2700 | NSPP | Dang
thiét bi, t6 chirc lai | Thong | thong suét, én dinh dap Gng yéu | thiét bj k§ thuft (miy trién khai
Trung tidm dr liéu | tinva clu sir dung cta céc don vi sir dung | chu, thiét bi bao mét,

(TTDL) tinh, dam Truyén phén mém dung chung cuta tinh; thiét bi mang ...) cho
bao van hanh, du | thong | ddm bdo kha ning Ung pho su ¢b, | TTDL tinh

phong va mé rdng dam bao ATTT mang cho TTDL

trién khai tmg dung

CNTT cua tinh .

13 | Chi phi phuc vu hoat S& Chi phi duy tri, vAn hanh hoat dong | Chi phi duong truyén, 2016 - 5.188 NSDP Pang
dong Trung tim dit | Thong | Trung tdm dir liéu tinh (chi phi | dién, backup,... 2020 trién khai
liéu tinh tinva | dudong truyén, dién, backup,...)

Truyén

thong
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14 | Nang cip ha tang k¥ So Phuc vu trién khai, van hanh cta | X4y dung mé hinh 2020 - 12.000 NSbP Dang
thuat phuc vu véan | Théng | Trung tdm Dich wvu hanh chinh | kién trGc dién toan 2025 (ndm trién khai
hanh Trung tdm | tinva | cOng truc tuyén tinh Khanh Hoa dam may riéng 2020 giai
Dich vu hanh chinh | Truyén (private cloud), quy ngin
cong tryc tuyén tinh | thong md 4 node 3.000)

Khanh Hoa

15 | Nang clp hé théng | So K& | Tang cudng nang luc bao mat hé | Mua sim thiét bi lvu| 2020 1232 | NSPP | Dang
tmg pho su cb, ddm | hoach |théng mang, an toan an ninh théng | trd dit lidu, gidm sat trién khai
béo an toan thong tin | va Pau | tin, co s& dit lidu tai S& K& hoach | hoat ddng mang, phan
mang cua S& Ké tu va Péu tu mém sao luu, chdng
hoach va Dau tu m3 héa dit liéu.

16 | Nang cip hé thdng | So | Ting cudng niang lyc bao mét hé | Mua sém thiét bi lvu | 2020 1.121 NSPP | Dang
mg pho su ¢, ddm | Gido |thdng mang, an toan an ninh thong | trit dir liéu, giam sat trién khai
bao an toan théng tin | duc va | tin, co so dir liéu tai S¢ Gido duc va hoat dong mang, phan
mang cia SO Gido | Dao tao | Dao tao. mém sao Iy, chéng
duc va Pao tao. mi hoéa dir liéu.

17 | Nang cdp hé théng | UBND | Nang cao nang luc dim bao an Lip dit camera quan 2020 157 NSDP Thuce
mang Khu lién co Tp toan, an ninh Khu Lién co. sat Khu lién co hanh hién
hanh chinh va 1ip dit | Cam ' chinh. xong
camera quan sat Ranh
Tong cong: 87.751




Phu luc IV

DANH MUC CAC DU AN, NHIEM VU UNG DUNG CNTT, PHAT TRIEN CHINH QUYEN SO

VA PAM BAO AN TOAN THONG TIN MANG GIAI POAN 2021 - 2025
(Kém theo Ké hoach s6 Mf) 6 j 2 /KH-UBND ngay y

/o /2020 cua UBND tinh Khdnh Hoa)

Domn vi tinh: Triéu dong

Thoi gian Tﬁqg mirc Ngudn von
A . . trién khai dau tw (ghi ro:
Stt ’I;lel:liédl:l'r 3:/ ic)hou,xn t:,'l Muc tiéu, quy md diu tw (de kién) NSTW;
Ve ! NSPP; ODA;
khac)
I |Dwan CNTT 164.001
1 | Du dn chuyén tiép tir giai doan 2016 - 2020
2 | Dw dn trién khai mdi 164.001
2.1 | Xay dung Nén tang tich| S& Thongtin |Xdy dung nén tang tich hop ung dung va dich vu| 2021-2023 18.000 NSbP
hop tmg dung va dich vu| vaTruyén |cong nghé théng tin tinh Khanh Hoa lam thanh (Vén diu tu)
cong nghé thong tin tinh thong phél"l c6t 16i, trong tdm trong xdy dung chinh
Khéanh Hoa (LGSP) quyén dién tir tinh
2.2 | Xay dung Trung tdm diéu | So Thong tin | Xay dung Trung tim diéu hanh d6 thj théng minh| 2021 - 2023 65.000 NSDP
hanh d6 thi thong minh | va Truyén |tinh Khanh Hoa nhim quan ly, van hanh hg théng (Vén dau tu)
tinh Khanh Hoa thong co s¢ ha ting (mg dung cong nghé thong tin phuc
vu trién khai @6 thi thong minh theo D& é4n thi
diém thanh phd Nha Trang theo mé hinh d6 thi
thong minh; hinh thanh don vi trung tdm tdng
hgp dit lidu, quan ly va diéu hanh hoat dong do
thi theo m6 hinh d6 thi thong minh.
2.3 | Néang cdp, mo rong hé| So Thongtin |Mua sam thlét bi MCU tai VP UBND tinh, thiét| 2021-2022 6.332 NSbP
théng Hoi nghi truc tuyén| va Truyén |bi déu cubi tai UBND cip huyén, nang clp phong| (Vén déu tu)
cuta tinh thong hop tai céac didm cdu nham bao dam cac didu

kién, ti€u chuén k¥ thuat dé két nbi vao hé théng
truyén hinh hoi nghi cia Chinh phu, cua B
nganh; két ndi gifta cic co quan cap tinh, cap
huyén thudc tinh. Pam bao phu hop quy dinh ché
do hop trong hoat ddng quan ly, diéu hanh ctia co
quan thuc hé théng hanh chinh nha nudc (Quyét
dinh sb 45/2018/QP-TTg ngay 09/11/2019 cua
TTCP)
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2.4 [Ung dung cong nghé thong | S&Dulich |- Pau mdi tap trung thu thdp, giam sét, phan tich,| 2021 —2022 15.000 -NSPP (Vén
tin trong xdy dung trung Xt ly va cung cap céc thong tin tdng hop theo (Theo Ké dau tu): 4.000;
tam diéu hanh sb cua nganh thoi gian thyuc tir tit ca tmg dung lién quan cia| hoach ing - Khac
Du lich tinh Khanh Hoa nganh du lich. s . dung CNIT (XHH):

- Thuc hién giam st cac chi so vé du lich, diéu trong hoat 11.000.
hanh va xur Iy c4c tinh hudng khin cép hd tro du dong du lich

khach huéng dén moi truong du lich théng minh| 35, nom

hon, an toan hon cho du khach. 2025)

2.5 | Xy dung phin mém Gng | S& Du lich Xay dung ban d5 du lich sb trén co s du dung 2021 1.500 NSDP
dung huéng din vién du két qua dé tai khoa hoc “Ung dung cong nghé sb |  (Theo Ké (Vén diu t)
lich a0 héa 3D cac hién vat, cong trinh lich stt, viin hoa |  hoach ung

trén dia ban thanh pho Nha Trang”, dé qua d6 | dung CNTT
ngudi sir dung c6 thé thudng thire thuc té 4o dia trong hoat
danh du lich, cho phép tu tao chuong trinh trai dong du lich
nghiém du lich diém dén va cung cdp ddy dén nom
du,chinh x4c céc théng tin thuyét minh chuong 2025)
trinh du lich d3 lua chon.

2.6 | Gidm sat van hanh an toan | UBND TP | Mé& réng pham vi, ning cao ning luc gidm sat | 2021 - 2025 10.142 NSDP
théng tin, ing phd sy cb | NhaTrang | antoan mang, an toan HTTT cho hé
khéin cap mang Vin phong thong mang Vin phong UBND TP Nha Trang
UBND TP Nha Trang nhim ting cuong kha néng phat hién sém, canh

bao kip thoi, chinh xac vé cac su kién, su cé,
déu hiéu, hanh vi, md doc xdm pham, nguy co,
diém yéu, 15 hong ¢6 kha ning giy mét an toan
thong tin mang dbi véi cac HTTT, dich vu cdng
nghé thong tin phuc vu Chinh phu dién tir cia
thanh phd (mua sém thiét bi an ninh mang, phin
mém quan ly giam sat mang, phan mém phong
chéng tin cong, hé thng SOC, wifi, UPS, may
chi, chuyén mach,...)

2.7 | Péu tu xay dung hé théng UBND thi x4 | X4y dung hoan thanh va dua vao khai thac, s 2021 4.053 NSDbP
Hoi nghi truc tuyén cta thi | Ninh Hdoa | dung c6 hiéu qua hé théng Hoi nghi truc tuyén

x4 Ninh Hoa

tai thi x3 Ninh Hda, bao dam cho viéc td chirc
cac cude hop truc tuyén gitta UBND thj x4, Th1
uy Ninh Hoa v6i UBND céc x4, phudng, thi trin
nhim ting cudng cong tic quan ly, chi dao, diéu
hanh cia UBND thi x4, Chu tich UBND thi x4,
g0p_ phin diy manh CCHC, phat trién chinh
quyén dién ti tai dia phuong
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nghiép v& kinh té - xa hoi

Hoa duoce tap trung; xir Iy dugce cac van dé nong
can thoi gian x0 ly nhanh cho ngud¢i dan va
doanh nghiép

2.8 | Pau tu, mua sdm h¢ thong| Dai Phat thanh | Thyc hign 19 trinh s6 hoa nham dap Gng yéu| 2021-2025 41.974 NSPP
thiét bi ky thuat phuc vu san|va Truyén hinh |cdu chuyén dbi cong nghé san xuét, timg budc (quy md
xudt, phat séng chuong trinh| Khéanh Hoa |ndng cao chét lugng san xudt, truyén dan phat hang muc
cia Dai Phat thanh va séng cha dai, thay thé cac thiét bj cdng nghg cii. CNTT:
Truyén hinh tinh Khanh 41.974; quy
Hoa. moé du an
200.000
tridu dong)
29 | Xay dung hé thdng phan| Truong Cao |- Xay dung hé thdng phan mém quén tri toan| 2021 -2022 2.000 NSTW
mém Quan tri nha trudng | déng K§ thuét |dién
—Coéng nghé [nha trudng, quan ly co s dit ligu lién thong
Nha Trang |giita cac don vi trong trudng.
- S6 hoa, md phéng hoa hoc lidu, bai giang, bai
thirc hanh nghé
II |Nhi€ém vu CNTT
1 Nhiém vu chuyén tiép tir giai dogn 2016 - 2020 80.596
1.1 |K& ndi, lién thong cac| S& Thongtin [Cac HTTT, CSDL cua dia phuong dugc két| 2020 -2025 - -
HTTT, CSDL cta dia| vaTruyén |ndi, lién thong v6i nén ting tich hop, chiasé dit|  (Theo 16
phuong trong viéc gii, nhén thong lidu quéc gia trinh clia
van bén dién ti, dich vu cong Trung vong)
truc tuyén, thdng tin bao cao,
dir lidu phuc vu chi dao, didu
hanh, TTHC...véi nén ting
tich hop, chia sé dit lidu quéc
gia.
1.2 | Trién khai Hé thdng thong | So Thong tin | Thué dich vy nhim trién khai Quyét dinh s6| Hang nim 3.000 NSPbP *°
tin bao cdo cia dia phuong | va Truyén 2541/Qb-UBND ngay 06/8/2019 ban hanh Ké& (600/nam)
trép co s két ndi vai Hé thong hoach trién khai, thuc h’ién }\Ighi qqyét s6 17/NQ-
thong thdng tin bao cdo cua CP ngay 07/3/2019. Két n6i hé thong Trung tdm
Chinh pht theo 16 trinh, cia Chinh phii v& mét sé nhiém vu, giai phap
huéng dan cua Chinh phu trong tdm phat trién Chinh phi dién tir giai doan
2019 - 2020, dinh huéng dén nim 2025 theo 1§
trinh cia Chinh phu
1.3 [Xay dung Hé théng tiép| S Thongtin |Ung dung CNTT phuc vu cong tac theo doi, quan| 2020 - 2021 3.000 NSDP
nhan, tra 15i phan 4nh, kién| va Truyén |ly viéc tiép nhan, xir Iy va tra 15i phan 4nh, kién
nghi clia ngudi dan, doanh thong nghi clia nguodi din, doanh nghiép tinh Khénh
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1.4 |Nang cip ha ting k¢ thut| SO Thongtin |[Phuc vu trién khai, van hanh cia Trung tdm| 2020 - 2025 12.000 NSDP
phuc vu vdn hanh Trung| vaTruyén |Dich vu hanh chinh céng tr\_rc’tuyén tinh Khanh
tdm Dich vu hanh chinh thong Hoa. Xay dung md hinh kién truc dién toan
cong truc tuyén tinh Khanh dam may riéng (private cloud), quy mé 4 node
Hoa
1.5 |Két ndi hé théng Trung| SO Théngtin T4 chirc thuc hién két ndi, chia sé dir lidu véi| 2020 - 2025 6.000 NSPP
tim Dich vu hanh chinh| va Truyén |Cdng Dich vu cong qudc gia thong qua co ché
cbng truc tuyén cua tinh thong dang nhip moét 14n tir Cong dich vu cong quoc
VO’l Cong Dich vu céng gia theo 10 trinh cia Chinh phu. Néng caép,
quéc gia theo dung 16 trinh chuén héa phin mém Mot cura va cac phén hé
ctia Chinh phu. co s¢ dif liéu phuc vu két ni dong bd véi Cong
DVC quéc gia
1.6 | Nang cap hé thong phan S& Thong tin |Phyc vu trao doi van ban dién tir gitta hé théng| 2019 - 2022 2.800 NSDP
mém E-Office, két ndi| vaTruyén |E-Office (Vin phong UBND tinh) véi hé thong
truc lién thong vin ban thong cia Van phong Chinh phu, cac B9, co quan
quéc gia. ngang B0, co quan thudc Chinh pht va céac
tinh, thanh phd truc thudce Trung wong qua Truc
lién thdng vén ban qudc gia. Nang cp hé théng
phan meém E-Office
1.7 |Trién khai Trung tdm gidm| S& Thong tin |Trién khai K& hoach umg phé su cb va D& an Hang ndm 12.500 NSDbP
sat va diéu hanh ing phé| va Truyén gidm sat an toan thong tin mang dbi voi hé (2.500/nam)
su ¢d an toan thong tin thong thong, dich vu CNTT phuc vu chinh quyen dién
(8.0.0) .
1.8 |Trién khai hé théng giam| S¢ Thong tin | Thué dich vu gidm sat théng tin phuc vu theo| Hang nim 2.870 NSDP
st thong tin phuc vu theo| vaTruyén |d&i va do luong mirc d6 lan truyén thong tin (240/n3m
dsi va do ludong mic do thong trén mang Internet theo hinh thire thué dich vu 2020;
lan truyén thong tin trén nhim gidm sat, kip thoi ngén chén céc thong tin 526/ndm
mang Internet sai su thdt, xuyén tac, vi pham chi truong, con lai)
dudmg 16i ctia Pang va phép luét cia Nha nuéc,
gy hoang mang trong du luan xa hoi, gép phan
dadm bao an ninh chinh tri, trit tr an toan xa
hoi, bdo vé€ uy tin cia co quan nha nude va hé
thong chinh tri.
1.9 Duy tri hoat dong HE | S& Théng tin Nham duy tri hoat dong Hé théng GIS Khéanh Hang ndm 2.500 NSDP
thong GIS Khanh Hoa;| vaTruyén |Hoa; Cong TTDT GIS Khanh Hoa (500/nam)
Céng TTPT GIS Khanh thong

Hoa
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1.10 |Duy tri hoat dong Trung | S& Théng tin | Nham duy tri hoat dong Trung tdm Dich vy | Hang nim 2.115 NSDP
tdm Dich vu hanh chinh va Truyén hanh chinh cong truc tuyen va ho trg dich vu (423/n3m)
cong truc tuyén va hd trg thong cdng tryc tuyén cho ngudi dén, td chirc, doanh
dich vu cong truc tuyén cho nghiép
nguot dan, t6 chirc, doanh
nghiép
1.11 {B6 sung, cép nhat chic| S& Théng tin | Nang cép, hoan thién céc chtrc ndng, tinh ndng|  Cép nhit 2.500 NSDP
nang, tinh ndng k¥ thudt cho| va Truyén | ky thudt cho cac phin mém ding chung cia; hang nam (500/nam)
cic phin mém ding chung thong tinh
cua tinh
1.12 | Chi phi phuc vu hoat dong| S¢ Thongtin | Duy tri hoat dong Trung tdm dit lidu tinh (chi|] Hang nam 10.000 NSbP
Trung tdm dif li€u tinh va Truyén phi duong truyén, dién, backup,...) (2.000/ném)
thong
1.13 | Cap nhat Kién tric chinh| S& Thong tin |Ra sodt, cap nhat Kién triic chinh quyén dién tir| Thuc hién 02 1.200 NSDbP
quyén dién tir tinh va Truyén |tinh theo quy dinh, huéng dan cta Trung uong nam/lan (400/nam)
thong va tinh hinh trién khai thuc té tai tinh.
1.14 |T6 chirc tap hudn va trién| S& Thong tin | Trién khai K& hoach tmg pho su ¢6 va D¢ 4n giam| Hang nam 1.350 NSDP
khai cac chinh sach ATTT| va Truyén st an toan thong tin mang d6i véi hé théng, dich vy
theo tiéu chudn ISO 27001 thong CNTT phyc vy chinh quyén diénter:
va dao tao k§ ning (mg phoé ; Da(t)htao 1t<y ?:;mng dz:lnh) gl cong tac dam bao an
oan théng tin (hdng nim
S CO bao dam ATTT mang -Té chucgdlen tapgung phé su cb .an toan thong tin
mang cho Pdi Ung ciru khin cip su cb an toan
théng tin mang tinh Khanh Hoa (02 nam/14n).
1.15 | Phan mérr; ngan nglra ma doc | S¢ Thong tin Trang bi phan mém (License) ngan ngira md doc va| Hang nim 2.750 NSDP
va hé thong ngin chin tan va Truyén hé théng ngan chan tin cong ¢6 chu dich nham ting (550/n3m)
cong c6 cha dich cho cic thong cuong kha ndng bao mat, phong chéng tin cong
mdy chi phin mém ding mang cho cdc mdy cht phin mém ding chung cia
chung cua tinh tinh
1.16 |X&y dung va 4p dung hé théng| S& Khoa hoc |Hé thdng quan 1y chét lugng theo tiéu chudn| 2019 - 2021 3.511 NSbP

quan 1y chét luong theo TCVN
ISO 9001:2015 trén pham vi
toan tinh theo md hinh ISO
dién tir, tich hop va ddng bd
v6i hé théng Trung tdm Dich
vu hanh chinh céng tryc tuyén
cla tinh, ddm bdo 14 cong cu
dic luc cho céc hoat dong
CCHC trong cac co quan nha
nuéc.

va Cong nghé

ISO 9001:2015




6

1.17 | Ung dung CNTT trong S&Y te Ung dung CNTT vao quan ly va thanh quyet 2021 -2025 10.000 NSDP
kham bénh, chita bénh va toan bao hiém y té tai cac Trung tam Y té va (nguén thu su
thanh toan bao hiém Bénh vién tuyén tinh (thué phan mém Quéan ly nghiép y té)
) Y té diéu trj)

1.18 | Ung dung CNTT két ndi S&Y té Ting cudng kiém soat ké don thudc va| 2021 -2025 2.500 NSPbP
cic co s& cung ung thudc ban thudc theo don tai cic co s& cung tng (ngudn thu
trén dia ban tinh Khanh thubc (thué phén mém Quan 1y nha thubc) cua céc co s0)
Hoa

2 |Nhniém vu trién khai moi 35.388,5

2.1 | Dénh gi4 an toan thong tin | S& Thong tin | T chirc danh gia an toan thong tin va xay dung Hang ndm 1.000 NSDP
va xdy dung hd so dé xudt | vaTruyén |hd so @& xuét cip d6 cho HTTT tai Trung tdm (200/nam)
cAp d6 cho HTTT tai thong dit liéu tinh nham ting cudng cdng tac quan ly,

Trung tam dir li€u tinh. van hanh va dam bdo ATTT tai Trung tdm dir
liéu tinh.

2.2 |Kinh phi hd tro trién khai| S& Thongtin |HS tro trién khai thi diém chuong trinh chuyén| Hang nam 1.000 NSDP
thi diém chuong trinh| va Truyén |ddi sb cho cac dia phuong (200/ndm)
chuyén dbi sé cho cac dia thong
phuong

2.3 |Tap huidn ning cao nhin| S& Théngtin |[Tuyén truyén, ning cao nhan thic vé chuyén| Hangnim 5.000 NSBbP
thirc v& chuyén dbi sb va t5| va Truyén |ddi s va td chirc su kién Ngay chuyén dbi sb (1.000/nam)
chie su kién Ngay chuyén thong
dbi sb

2.4 |Pao tao 50 chuyén gia chinh| S& Thong tin |Dao tao chuyén gia tham muu trién khai chinh| Thuc hién 450 NSDP
phti dién tir cia tinh va Truyén |phu dién tir tai dia phuong 02 nam/lan | (150/nam)

thong

2.5 |Nang cdp, hoan thién cac| So Thongtin |Néng cAp, bd sung va hoan thién cac chic| 2022 -2025 8.000 NSPP
phdn mém thudc Hé thdng| va Truyén ning cac phin mém thudc Hé théng GIS (2.000/ndm)
GIS Khanh Hoa thong Khanh Hoa, dap @mg yéu ciu cong tic chuyén

mon va quy dinh clia nganh, linh vuc.

2.6 [Phin mém du toan ngén | So Taichinh | Toéng hop, khai théc dir liéu tai chinh phuc 2021 2.500 NSTW

sach cong tac 18p du todn NSNN héng niam

2.7 |Nang cap, bd sung, hoan| S¢ Noivu  |Néng cép, bd sung, hoan thién hé théng Trung 2021 1.000 NSbP
thién hé théng phin mém, tdm Dich vu hanh chinh cong tryc tuyén tinh (kinh phi
co s& dir liéu cua Trung dap ung cac yéu cau chuyén ddi sb, sb hoa két CCHC)

tdm Dich vy hanh chinh
cdng truc tuyeén tinh Khanh
Hoa

qua giai quyét TTHC trong bdi canh méi




7

2.8

Xdy dung HTTT Khu dan
cu dién tir (thudc DE 4n thi
diém xay dung Khu dan cu
dién tir)

S& No6i vu

Cung cdp giai phap ang dung cong dong de
tuong téc véi nhau, tiép nhan va cung cap
thong tm su dung cac dich vu hanh chinh céng,
dich vu su nghiép, dich vu cong ich va thuong
mai dién tir; thuc hién chirc ning ty quan cia
cong dong, tham gia vao hoat dong quan 1y nha
nuéc cia chinh quyén théng qua cac img dung
cong nghé thong tin va truyén thong.

2021 - 2023

3.000

NSDP
(kinh phi
CCHC)

2.9

Hé thdéng an toan an ninh
thong tin

S& Gido duc va
Pao tao

Néng cao nang luc bdo mat mang, giam sat an
toan mang, an toan HTTT cho hé théng mang
S& Gido duc va dao tao dé ting cudng kha ning
phat hién sém, canh bao kip thdi, chinh xac vé
cac sy kién, su cb, ddu h1eu hanh vi, m& doc
xam pham, nguy co, diém yéu, 16 hdng c6 kha
nang gay mét an toan thoéng tin mang ddi véi
cic hé théng

2021 - 2022

1.672

NSbP

2.10

Phan mém thi dua khen

thudng

S& Giao duc
va bao tao

Ung dung CNTT quan 1y cong tac theo doi,
danh gi4, thi dua khen thuong tai S& Giao duc
va Pao tao va cac don vi truc thudc.

2021

400

NSDbP

2.11

Hé théng hop truc tuyén

S& Gido duc
va Pao tao

Pau tu hé théng hop truc tuyén tr S& Giao
duc va Pio tao dén cac trudng THPT cong
1ap, phuc vu cong tic chi dao, trién khai
nhiém vu cia nganh

2021

2.100

NSDP

2.12

Nang cip hé thong ung
phé sur cb, dam béo an toan
théng tin mang cta S& Ké
hoach va Pau tu

S& Ké hoach
va Pau tu

Piu tur nang cp ha tng ky thuat may chu, hé
thdng bao maét, canh bao tdn cong mang nhim
ing phé su cb, ddm bao an ninh, an toan dix
liu cia S6. Pam bao an toan dit liéu trong
viéc két ndi véi hé thdng hanh chinh cong cuia
tinh.

2021

1.600

NSbP

2.13

Nang cép Trang thong tin
dién tir chia S& Du lich

S& Du lich

Nang cép, bd sung cac modul chirc nang,
chuén héa céc phén hé va ing dung hién co,
dap tmg hd trg hién thi trén cac thibt bi di
dong va cong khai théng tin dir liéu quan ly
chuyén nganh theo quy dinh cta Luit Du
lich.

2021

250

NSbP

2.14

Néng cdp mang ndi bd co
quan S& Du lich

S& Du lich

Nang cap hé thdng an toan thdng tin: Xay dung
hé thong bao mét, phan mém chéng virus ban

quyén

2021 - 2022

350

NSDP
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2.15 | Xay dyng ung dyng tiép | S& Du lich Ung dung CNTT trong cong tac tiép nhan va 2021 500 NSbP T
nhin va giai quyét thong giai quyét thong tin phan 4nh cta khach du lich
tin phan anh cua khach du dugc kip thoi, nhanh chong; ddng thoi quan Iy,
lich kiém soat két qua thuc hién Quy ché phdi hop
cdng téc gifra cac co quan chirc ning trong viéc
hd trg khéach du lich trén dia ban tinh (ban hanh
kém theo Quyét dinh sd 157/Qb-UBND ngay
21/01/2015 va Quyét dinh s6 2725/QD-UBND
ngay 30/9/2015)
2.16 | Nang cdp Cong théng tin | S&Dulich |Néng cAp, bd sung cac chirc nang phuc vu cong 2021 500 NSbP
du lich Khanh Hoa tac thu thdp va cung clp céac dich vu du lich
(https://dulich.khanhhoa.go phuc vu cong tdc chi dao, diéu hanh; tao lap
v.vn) mdi trudng dé cac doanh nghiép co thé tham
gia cung cap dich vu du lich canh tranh va
minh bach...
2.17 |Dau tu, ning cip ha tang| S& Nong Lip dat hé thong ddy mang, thiét bi chuyen 2021 400 NSbP
cong nghé thong tin clia S& nghiép va |mach, mua sam trang thiét bi, may méc dau tu
Noéng nghiép va Phat trién| Phattrién  |ha tng cong nghé thdng tin cla S&.
ndng thon ndng thon
2.18 | Trién khai cac bién phap | S& Tu phap Tb chirc danh gia an toan thong tin mang; trién 2021 259,5 NSDP
phong ngira sy cb, glam sat khai giai phép phong ngua ma ddc va giam sat
phat hién sém sy co. T an ninh mang; mua sam thiét bi may chq, thiét
chirc danh gié& cac nguy co, bi tuong lira, thiét bi mang khong day.
su cd an toan thong tin
mang cho cac HTTT tai S¢&
Tu phap
2.19 | Nang cip Trang thong tin | S& Vénhoa Nang cip, bd sung mot s6 modul, chirc nang, 2021 300 NSDP
dién tr cia S& Van héa va | va Thé thao |tinh nang kg thudt; hd tro va cho phép hién thi
Thé thao trén cac thlet bi di dong nhim néng cao hiéu
qua cung cip thong tin cho doanh nghlep va
ngum dan. Dao tao va chuyén giao phan mém.
2.20 | T chirc van hanh, duy tri, | Thanh tra tinh Té chirc van hanh, duy tri, bao tri Phan mém ho| 2021 - 2025 1.900 NSDP
bao tri Phin mém hd trg trg 1ap k& hoach va xir ly chdng chéo, trung lap (380/ném)

lap ké hoach va xu ly
chdng chéo, tring lap trong
hoat dong thanh tra, kiém
tra doanh nghiép trén dia
ban tinh Khanh Hoa

trong hoat ddng thanh tra, kiém tra doanh
nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa.
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T
221 | Nang cap hé théng ung| UBND TP |Tang cudng ning lyc bio mat hé thong mang, 269‘4‘?_;/,;_?;,@\00 NSDP
phé su ¢b, ddm bao an toan | Cam Ranh |an 1
thong tin mang cua UBND toan an ninh thong tin, co s& dir liu trén dia
TP Cam Ranh ban
thanh phé. Mua sam thiét bi luu trr dir liéu,
giam sat hoat ddng mang, phin mém sao luu,
chong mé hoa dir licu.
2.22 | Pdu tr ha ting cong nghé | UBND TP |Pau tw ha tang CNTT dam bao mot s tidu chi 2021 1.797 NSbP
thong tin cho UBND céc x4, | Cam Ranh |theo Quyét dinh so 2392/QDP-BTTTT ngay
phuong thugc UBND TP 25/12/2017 dép img t6t nhu clu giai quyét cong
Cam Ranh viéc; trang thiét bi CNTT mdi, hién dai
223 | Trang bj hé thdng thiét bi du | UBND thi x4 |Nhdm dam bio hiéu nang vén hanh va tinh 2021 310 NSDP
phong, thiet bi tudng lira. Ninh Hda |ndng sin sang ctia hé théng
224 |Tridn khai Hé théng thong tin| Vin phong | Hé thong thong tin phuc vu cude hop va xur ly|  2021-2025 - -
phuc vu cubc hop va xr 1y| UBNDtinh |cong viéc dugc trién khai tai dja phuong. (Theo hudng
céng viéc ctia Chinh phu tai dan clua
HDND, UBND céc cap ngay VPCP)
sau khi Hé thong duoc Trung
wong dua vao van hanh tai dia
phuong.
225 | Xay dyng, hoan thién céc | Cécso, ban, |Cac cac phan mém nghiép vu chuyén nganh,| 2021-2025 - -
phan mém nghiép vu chuyén | pganh, dja |CSDL chuyén nganh hoan thanh, c6 kha néng
nganh, CSDL chuyén nganh, phuong  |két ndi lién thong.
két noi lién thong, chia sé
véi He théng Hanh chinh
cOng truc tuyen Cdng Dich
vu cong quoc gia phuc vy
ngudi din va doanh nghiép.
226 |Thyc hién néng cap, bd sung| Cac s, ban, Cong/trang TTDT dugc bd sung, nang cap dam| 2021 - 2025 - -
chuyén muc, chuyén trang trén| nganh, dja |bao viéc cung cép thong tin dugc day du, kip
Cong Thong tin dién tir tinh, phuong thoi.
Cong Théng tin CCHC va
cOng/trang thong tin dién tor
cla cac co quan hanh chinh
nha nudc
Téng cong (I + II): 279.985,5
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