
UBND TỈNH KHÁNH HÒA  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
   

   

V/v tuyên truyền sử dụng Cổng Dịch vụ công  

quốc gia và thực hiện các biện pháp phòng,  

chống dịch COVID-19 trong tiếp nhận,  

giải quyết TTHC  

  

 

 

               Kính gửi: 

- Phòng Văn hóa và Thông tin các huyện, thị xã, thành phố; 

- Trung tâm Văn hóa – Thông tin và Thể thao các huyện, 

thị xã, thành phố.    

 

 

Thực hiện Công văn số 3617/UBND-KSTT ngày 15/4/2020 của UBND 

tỉnh về việc hưởng ứng sử dụng Cổng Dịch vụ công quốc gia phục vụ nhu cầu 

thiết yếu của người dân và doanh nghiệp trong bối cảnh dịch COVID-19; Công 

văn số 3746/UBND-KSTT ngày 17/4/2020 của UBND tỉnh về việc tiếp tục thực 

hiện các biện pháp phòng, chống dịch COVID-19 trong tiếp nhận, giải quyết thủ 

tục hành chính tại bộ phận một cửa các cấp trên địa bàn tỉnh; 

Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị Phòng Văn hóa và Thông tin, 

Trung tâm Văn hóa - Thông tin và Thể thao các huyện, thị xã, thành phố:  

- Đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn, tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp có 

nhu cầu giải quyết thủ tục hành chính, sử dụng dịch vụ công trực tuyến truy cập 

vào Cổng Dịch vụ công quốc gia tại địa chỉ: https://dichvucong.gov.vn, đăng ký 

tài khoản và thực hiện theo hướng dẫn để hạn chế việc đi lại, tiếp xúc trực tiếp 

trong thời kỳ phòng, chống dịch COVID-19. 

- Tăng cường tuyên truyền, khuyến khích người dân, doanh nghiệp sử 

dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 trên Cổng Dịch vụ công Quốc 

gia, Cổng Dịch vụ công tỉnh để hạn chế đi lại, tiếp xúc trực tiếp trong thời kỳ 

phòng, chống dịch COVID-19. Tiếp tục tuyên truyền việc tiếp nhận, giải quyết 

thủ tục hành chính trong tình hình phòng, chống dịch bệnh COVID-19 theo 

Công văn số 683/STTTT-TTBCXB ngày 06/4/2020 của Sở Thông tin và Truyền 

thông. 

Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị Phòng Văn hóa và Thông tin, 

Trung tâm Văn hóa – Thông tin và Thể thao các huyện, thị xã, thành phố quan 

tâm thực hiện. 

Số: 862/STTTT-TTBCXB  Khánh Hòa, ngày 24 tháng 4 năm 2020 

https://dichvucong.gov.vn/
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(Kèm theo Thư ngỏ của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ về 

việc sử dụng Cổng Dịch vụ công quốc gia phục vụ nhu cầu thiết yếu của người 

dân và doanh nghiệp trong bối cảnh dịch COVID-19 và danh mục)./. 

 
Nơi nhận: GIÁM ĐỐC 
- Như trên (VBĐT); 

- UBND tỉnh (VBĐT để b/c); 

- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy (b/c); 

- Sở Nội vụ (VBĐT); 

- Sở Y tế (VBĐT); 

- Cổng TTĐT tỉnh (VBĐT); 

- Lưu: VT, TTBCXB. 

 

 

 

 

 

 

 Phạm Duy Lộc 
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